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จćกÿถćนกćรณ์กćรแพร่รąบćดขĂงโรคติดเชื้ĂไüรĆÿโคโรนć 2019 ĀรืĂ COVID-19 ซึ่งเป็นüิกฤตครĆ้งใĀญ่ที่ÿ่ง 
ผลกรąทบรนุแรงต่ĂคนทĆง้โลก รüมทĆง้ปรąเทýไทยกไ็ด้รĆบผลกรąทบĂย่ćงĀนĆก ท�ćใĀ้เกดิกćรเปลีย่นแปลงĂย่ćงมĀćýćล
ต่Ăรąบบเýรþฐกิจ ÿĆงคม รüมทĆ้งüิถีชีüิตแลąคüćมเป็นĂยู่ขĂงคนในÿĆงคม ýูนย์บริĀćรÿถćนกćรณ์แพร่รąบćดขĂง 
โรคติดเชื้ĂไüรĆÿโคโรนć 2019 (ýบค.) ได้รćยงćนÿถćนกćรณ์โคüิด-19 เมื่ĂüĆนที่ 31 ธĆนüćคม 2563 โดยมีจ�ćนüนผู้ป่üย
ยืนยĆนÿąÿม 6,884 รćย ผู้เÿียชีüิตÿąÿม 61 รćย ในขณąที่ยĂดผู้ติดเชื้ĂทĆ่üโลกในช่üงเüลćเดียüกĆนพุ่งÿูงขึ้น  
โดยÿĀรĆฐĂเมริกćเป็นปรąเทýที่มียĂดผู้ติดเชื้ĂรćยใĀม่ÿูงถึง 20,216,991 รćย มีผู้เÿียชีüิตรüม 350,778 รćย แลą 
เป็นĂĆนดĆบĀนึ่งขĂงโลกที่มีผู้ติดเชื้Ăÿูงÿุด รĂงลงมćคืĂĂินเดียแลąบรćซิล 

แม้ปรąเทýไทยจąมจี�ćนüนผูต้ดิเช้ืĂ
ที่ลดลง โดยเมื่ĂüĆนที่ 11 ÿิงĀćคม 
2563 ได้มกีćรรćยงćนจ�ćนüนผูป่้üย
โคüิดเป็นýูนย์ ĀรืĂไม่มียĂดผู้ป่üย
รćยใĀม่ ซึง่กย็Ćงคงมćตรกćรป้ĂงกĆน
กćรแพร่รąบćดĂย่ćงต่Ăเนื่Ăง จน
กรąทĆ่งเกิดกćรแพร่รąบćดĂีกครĆ้ง 
โดยมจีดุเริม่ต้นมćจćกกćรตรüจพบ
ผู้ติดเชื้ĂรćยใĀม่ที่ตลćดกลćงกุ ้ง  
ในต�ćบลมĀćชĆย จĆงĀüĆดÿมทุรÿćคร 
ซึ่งมีÿćเĀตุĀลĆกมćจćกแรงงćน 
ชćüเมียนมćในตลćดกลćงกุ้ง แลą
เกิดกćรแพร่รąบćดĂย่ćงรüดเร็ü 
ในที่พĆกĂćýĆยที่แĂĂĆด จćกนĆ้นก ็
เกิดกćรแพร่รąบćดในลĆกþณąขĂง
ดćüกรąจćยไปทĆ่üทุกภูมิภćคขĂง
ปรąเทý ภćครĆฐจึงได ้ยกรąดĆบ
มćตรกćรคüบคุมโรครąบćดĂย่ćง
เข้มแข็ง มีกćรคüบคุมกćรเดินทćง
เข้ćĂĂกจĆงĀüĆด แลąรąดมเจ้ćĀน้ćที่
ตรüจĀćเชื้Ăโดยเน้นที่กลุ่มแรงงćน
เป็นĀลĆก แม้üĆนนี้เรćĂćจยĆงไม่รู ้
ü ่ ćüิกฤตÿถćนกćรณ ์ที่ เกิดขึ้น 
จąบรรเทćเบćบćงลงเมื่Ăใด แต่
ÿถćนกćรณ์ดĆงกล่ćüก็ท�ćใĀ้คนใน
ÿĆงคม ได้ตรąĀนĆกแลąมĂงเĀ็นถึง

คüćมÿ�ćคĆญขĂงกćรดูแลใÿ ่ ใจ
ÿุขภćพ รüมทĆ้งภćครĆฐ เĂกชน ก็
ตรąĀนĆกถึงกćรปรĆบเปลี่ยน แลą
ปรĆบตĆüเพื่Ăลดคüćมÿูญเÿีย แลą
ท�ćใĀ้Ăงค์กรÿćมćรถเดนิĀน้ćต่Ăไป
ได้ แลąÿิ่งÿ�ćคĆญคืĂ เรćได้เĀ็น 
คüćมร่üมไม้ร่üมมืĂ กćรช่üยเĀลืĂ
เกืĂ้กลู แบ่งปัน ในÿĆงคมไทย ภćยใต้
ปรćกฏกćรณ์ขĂงโคüิด-19 ซึ่งเป็น
ÿิ่งที่ยืนยĆนü่ć “เราคนไทยไม่เคย 
ทิ้งกัน”

ýูนย์คุณธรรม (Ăงค์กćรมĀćชน)  
มบีทบćทÿ�ćคĆญในกćรÿ่งเÿรมิ แลą
ขĆบเคลื่ĂนเครืĂข่ćยทćงÿĆงคม ด้üย
Ăงค์คüćมรู้แลąนüĆตกรรมÿู่ÿĆงคม
คุณธรรม โดยภćรกิจĀนึ่งที่ýูนย์
คุณธรรมด�ćเนินกćรคืĂ กćรจĆดท�ć
รćยงćนÿถćนกćรณ์คุณธรรมใน
ÿĆงคมไทย ในปี 2563 ýนูย์คณุธรรม
ได้ปรąมüลÿถćนกćรณ์ทćงÿĆงคมที่
เกดิขึน้ แลąปรćกฏกćรณ์ทĆง้เชิงบüก
แลąเชิงลบ น�ćมćถ่ćยทĂดเป็น 
ชุดคüćมรู้ ÿถćนกćรณ์คุณธรรรม 
ในช่üงโคüดิ-19 ท่ีท่ćนถืĂĂยูใ่นมĂืนี้ 
เพื่Ăรąลึก ทบทüน ÿถćนกćรณ์ 

กćรเปลีย่นแปลงขĂงÿĆงคมไทย ในปี 
2563 ภćยใต้üิกฤตโคüิด-19 ที่เป็น
ทĆง้โĂกćÿแลąตĆüเร่งใĀ้เกดิกćรรเิริม่
ÿิ่งใĀม่ ๆ ได้Ăย่ćงเร็üขึ้น ผู้Ă่ćนจą
ได้ท�ćคüćมเข้ćใจÿถćนกćรณ์ต่ćง ๆ  
ในมติทิćงÿĆงคม พร้ĂมทĆง้กćรเรยีนรู้ 
ปรĆบตĆü แลąเตรียมพร้ĂมรĆบมืĂกĆบ
ÿถćนกćรณ์ทีĂ่ćจเกดิขึน้ในĂนćคต

ภćยใต้üิกฤตกćรเปลี่ยนแปลงที ่
เกิดขึ้น ĀĆüใจÿ�ćคĆญคืĂ กćรÿร้ćง
พลĆงขĂงคüćมร่üมมืĂร่üมใจขĂง
ปรąชćชนชćüไทย ในกćรฝ่ćüิกฤต
ที่เกิดขึ้น ด้üยĀลĆกคุณธรรมแลą
คüćมดี เพรćąในทุกüิกฤตย่Ăม 
มีโĂกćÿซ่ĂนĂยู่เÿมĂ ขĂใĀ้ผู้Ă่ćน
ทกุท่ćนได้เตรยีมคüćมพร้Ăม รĆบมĂื 
แลąĂยู ่กĆบÿิ่งที่เกิดขึ้นĂย่ćงมีÿติ 
แลąมĂงĀćโĂกćÿที่เป็นทćงเลืĂก 
แลąทćงรĂดในüิกฤตที่ เกิดขึ้น 
ใĀ้เจĂ

รý.นพ.ÿุริยเดü ทรีปาตี
ผู้Ă�ćนüยกćรýูนย์คุณธรรม
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บทน�ำ

บนัทึกหน้ำประวตัศิำสตร์

“โควิด 
คร่ำชีวิตผู้คน

ในช่วงปลำยเดือนธันวำคม 2562 สื่อจีนได้รำยงำนพบผู้ป่วยมีอำกำร “ปอดอักเสบ
จำกเชื้อไวรัส” จำกนครอู่ฮั่น เมืองหลวงมณฑลหูเป่ย์ ประเทศจีน จ�ำนวน 4 รำย  
ซึง่เชือ่มโยงกบัตลำดขำยส่งอำหำรทะเล จ�ำหน่ำยทัง้สตัว์ปีก สตัว์น�ำ้ สตัว์ป่ำหลำยชนดิ 
โดยจ�ำนวนผู้ป่วยได้เพิ่มขึ้นอย่ำงต่อเน่ืองภำยในระยะเวลำเพียงไม่กี่วัน จำกนั้นจึง
กระจำยไปหลำยพื้นที่ทั่วโลก ตั้งแต่เดือนมกรำคม 2563 เพรำะชำวจีนหลำยหมื่นคนได้
เดนิทำงออกนอกประเทศในช่วงเวลำดงักล่ำว ซึง่กลำยเป็นจดุเริม่ต้นของกำรแพร่ระบำด 
ไวรัสโคโรนำสำยพันธุ์ใหม่ 2019 หรือ โควิด-19 โรคอุบัติใหม่ที่ได้ลุกลำมส่งผล 
ให้มีผู้ติดเชื้อ ผู้ป่วยขั้นวิกฤต และเสียชีวิตอย่ำงรวดเร็ว โดยสำมำรถแพร่กระจำยจำก
คนสู่คน ผำ่นกำรไอ จำม หรือสัมผัสกับสำรคัดหลั่งของผู้ป่วย 
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เมือ่วนัที ่13 มกราคม 2563 กระทรวงสาธารณสขุได้แถลงข่าว พบผูป่้วยรายแรกในประเทศไทย เป็นนกัท่องเทีย่ว
หญงิชาวจนีอาย ุ61 ปี มถีิน่ฐานอยูท่ีน่ครอูฮ่ัน่ ประเทศจนี ซึง่ได้เดนิทางมาถงึท่าอากาศยานนานาชาตสิวุรรณภมูิ 
เมื่อวันที่ 8 มกราคม 2563 โดยมีไข้สูง มีประวัติและอาการเสี่ยงที่เข้าเกณฑ์การสอบสวนโรค จึงถูกส่งตัวเข้ารับ
การรักษาที่สถาบันบ�าราศนราดูร ต่อมาเมื่อวันที่ 11 - 12 มกราคม 2563 ได้รับการยืนยันว่าติดเชื้อโควิด-19  
ซึ่งถือเป็น ผู้ป่วยยืนยันรำยแรกในประเทศไทย และรำยแรกของโลกที่ตรวจพบเชื้อนอกประเทศจีน

ประเทศไทยกบักำรแพร่ระบำด
ของโควิด-19

วันที่ 21 มีนาคม 2563 กรุงเทพมหานครได้ประกาศปิดสถานบริการ ห้างร้าน เป็นการชั่วคราวเพื่อป้องกัน 
การแพร่ระบาด มีการควบคุมด้วยมาตรการต่าง ๆ อย่างเข้มงวด โดยศูนย์บริหารสถานการณ์แพร่ระบาดของ
โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (ศบค.) ได้รายงานตัวเลขผู้ติดเช้ืออย่างต่อเนื่องทุกวัน และมีมาตรการต่าง ๆ  
ในการควบคุมดูแลอย่างเข้มงวด ประชาชนส่วนใหญ่ก็ได้ปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด จนกระทั่งศูนย์ข้อมูล  
COVID-19 ของรัฐบาลได้มีการรายงานยอดผู้ป่วยรายใหม่ในประเทศไทยเป็นศูนย์อย่างเป็นทางการเมื่อวันที่  
11 สิงหาคม 2563 และจัดอยู่ในอันดับ 112 ของโลก ที่มีผู้ป่วยยืนยันสะสม 3,351 ราย และเสียชีวิต 58 ราย 

จćกนĆ้นเมื่ĂüĆนที่ 30 มกรćคม 2563 
กรąทรüงÿćธćรณÿขุ ได้แถลงข่ćüพบ
ผู ้ ป ่ üยคนไทยรćยแรกที่ ติ ด เชื้ Ă  
โคüิด-19 เป็นคนขĆบแท็กซี่ที่ไปรĆบ 
นĆกท่Ăงเทีย่üจนีทีม่Ăีćกćรป่üยเพ่ืĂไป
ÿ่งทีโ่รงพยćบćล ผูป่้üยรćยนีไ้ด้เข้ćรĆบ
กćรรĆกþćที่ÿถćบĆนบ�ćรćýนรćดูรจน
Āćยเป็นปกติ 

ข้Ăมลูจćกกรąทรüงÿćธćรณÿขุ üĆนที่ 
1 มีนćคม 2563 ได้รćยงćนผู้เÿียชีüิต
จćกโคüดิ-19 รćยแรกในปรąเทýไทย
เป็นชćยไทย Ăćยุ 35 ปี ที่มีปรąüĆติ
ÿĆมผĆÿนĆกท่Ăงเที่ยüชćüจีน โดยครĆ้ง
แรกแพทย์ÿงÿĆยü่ćป่üยด้üยโรคไข้
เลืĂดĂĂก แลąได้เข้ćรĆบกćรรĆกþćที่
โรงพยćบćลเĂกชนแĀ่งĀนึ่ง ตĆ้งแต่
ปลćยเดืĂนมกรćคม 2563 ต่Ăมć

ตรüจพบเชืĂ้โคüดิ-19 จงึÿ่งตĆüเข้ćรĆบ
กćรรĆกþćที่ÿถćบĆนบ�ćรćýนรćดูร 
เมื่ĂüĆนที่ 5 กุมภćพĆนธ์ 2563 ผล 
กćรเĂ็กซเรย์ปĂดพบภćüąüิกฤต 
ขĂงรąบบทćงเดินĀćยใจ ทีมแพทย์
จึงใĀ้กćรรĆกþćĂย่ćงเต็มที่จนตรüจ 
ไม ่พบเชื้Ă แต ่ยĆงมีร ่ĂงรĂยปĂด 
ถูกท�ćลćย ต่ĂมćจึงพบรąบบĂüĆยüą
ภćยในล้มเĀลü ท�ćใĀ้ผู้ป่üยเÿียชีüิต
ลงเมืĂ่üĆนที ่29 กมุภćพĆนธ์ 2563

โดยก่ĂนกćรรąบćดขĂงโรคโคüิด-19 
ปรąเทýเกćĀลีใต ้ได ้ปรąกćýใช ้
มćตรกćรใĀ้ชćüต่ćงชćติที่พ�ćนĆกĂยู่
เกินüีซ่ć ตĆ้งแต่üĆนที่ 11 ธĆนüćคม 
2562 ÿมĆครใจเดินทćงกลĆบปรąเทý
ขĂงตน โดยไม่ถูกปรĆบแลąไม่ถูกĀ้ćม
เข้ćปรąเทý ท�ćใĀ้มีกลุ่มแรงงćนไทย

ผิดกฎĀมćยจ�ćนüนĀลćยแÿนคนขĂ 
กลĆบปรąเทýĂย่ćงรüดเร็ü เมื่Ăเริ่มมี
กćรรąบćดขĂงโคüดิ-19 กลุม่แรงงćน
ไทยที่เรียกü่ć “ผีน้อย” ก็เดินทćง
กลĆบเข้ćÿู่ปรąเทý ท�ćใĀ้ปรąเทýไทย
มีกćรแพร่รąบćดĂย่ćงรüดเร็ü โดย
เมื่ĂüĆนที่ 6 มีนćคม 2563 ก็นĆบเป็น
ĂีกüĆนĀนึ่งที่มีตĆüเลขผู้ติดเชื้Ăเพิ่มขึ้น
Ăย่ćงก้ćüกรąโดดจนทąลุĀลĆกร้Ăยคน 
ÿćเĀตุเกิดจćกกćรเข ้ćไปชมกćร
แข ่งขĆนชกมüยเüทีลุมพินี ท�ćใĀ ้
เซียนมüย แลąพิธีกรชื่ĂดĆงĂĂกมć
ปรąกćýü่ćตนเĂงติดเชื้Ăโคüิด-19 
ท�ćใĀ้บรรดćเซียนมüย นĆกมüย แลą
เจ้ćĀน้ćที่ที่เกี่ยüข้Ăงกลćยเป็นกลุ่ม
เÿี่ยงกลุ่มใĀญ่ที่ÿุด
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วิกฤตระลอกใหม่
รวดเร็วและรุนแรง
แม้ประเทศไทยจะสามารถรับมือกับสถานการณ์การแพร่ระบาดที่เกิดขึ้นได้เป็นอย่างดีในช่วงระยะเวลาหนึ่ง  
แต่จ�านวนผู้ติดเชื้อรายใหม่กลับพุ่งสูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง โดยจุดเริ่มต้นของการแพร่ระบาดระลอกใหม่น้ี เกิดขึ้น
เมื่อวันที่ 17 ธันวาคม 2563 พบผู้ติดเชื้อคนแรก เป็นแม่ค้าตลาดกลางกุ้ง จังหวัดสมุทรสาคร วัย 67 ปี สาเหตุ
มาจากแรงงานชาวเมียนมาที่เข้ามาท�างานในตลาดกลางกุ้ง และอาศัยอยู่อย่างแออัด ท�าให้จ�านวนผู้ติดเชื้อ 
พุ่งขึ้นอย่างรวดเร็วในชุมชนรอบตลาดกลางกุ้ง จนต้องมีการสั่งปิดตลาดและยกระดับมาตรการควบคุมอย่าง
เข้มข้น มีการควบคุมการเดินทางเข้าออกจังหวัด และระดมเจ้าหน้าที่ตรวจหาเชื้อโดยเน้นที่กลุ่มแรงงานเป็นหลัก 

จćกกćรทบทüนÿถćนกćรณ ์
ทćงÿĆงคมที่เกิดขึ้น ในช่üงเดืĂน
มกรćคม - ธĆนüćคม 2563 พบü่ć 
ในÿถćนกćรณ์กćรแพร่รąบćด
ขĂงโคüิด-19 มีปัญĀćที่เกิดขึ้น
Āลćยด ้ ćน  ทĆ้ ง ป ัญĀćด ้ ćน
พฤติกรรมที่ÿ่งผลกรąทบในทćง
ลบ เช่น กćรทจุรติในกรąบüนกćร
จĆดซ้ืĂจĆดจ้ćงขĂงเจ้ćĀน้ćที่รĆฐ  
กćรกĆกตุนĀน้ćกćกĂนćมĆย /  
ขćยเกินรćคć กćรแÿüงĀć 

ผลปรąโยชน ์ โดยมิชĂบจćก
มćตรกćรกćรเยียüยćขĂงภćครĆฐ 
รüมทĆ้ งป ัญĀćคüćมเครียดที ่
ÿ่งผลต่Ăÿุขภćพจิต แต่ท่ćมกลćง
ปัญĀćทีเ่กิดขึน้ กย็Ćงมÿีถćนกćรณ์
ที่ÿ ่ งผลในเชิงบüก ĀรืĂช ่üย 
เ ÿ ริ ม แร ง ท ć ง บ ü ก ใ น ด ้ ć น
พฤ ติ ก ร รมขĂ งคน ในÿĆ ง คม  
(Positive Reinforcement)  
เช่น กćรเÿียÿลąขĂงบุคลćกร 
ทćงกćรแพทย์ในกćรดูแลคนไข้  

ก ć ร รąดมทุ น เพื่ Ă ซื้ Ăป ั จ จĆ ย
ทćงกćรแพทย์ กćรมีจิตĂćÿć 
ช่üยเĀลืĂผู ้ที่ ได ้รĆบผลกรąทบ 
จćกüิกฤต ĄลĄ โดยจćกกćรÿรุป
ÿถćนกćรณ์ทćงÿĆงคมที่เกิดขึ้น 
ÿćมćรถแบ่งĂĂกเป็นปรąเด็น
ÿ�ćคĆญที่ÿąท้Ăนด้ćนคุณธรรมใน  
4 มิติ คืĂ พĂเพียง üินĆย ÿุจริต  
จิตĂćÿć รüมทĆ้งปรćกฏกćรณ์ที่
เกิดขึ้นในÿĆงคม 

อ้างอิง : ÿ�านักงานปลัดกระทรüงÿาธารณÿุข กระทรüงÿาธารณÿุข. 2563. จดĀมćยเĀตุ COVID-19 : รüมพลĆง ร่üมใจ ฝ่ćภĆยüิกฤต  
(รąยąที่ 1 ตĆ้งแต่üĆนที่ 1 มกรćคม – 30 มิถุนćยน 2563). กรุงเทพĄ: ÿ�ćนĆกงćนกิจกćรโรงพิมพ์Ăงค์กćรÿงเครćąĀ์ทĀćรผ่ćนýึก 
ในพรąบรมรćชูปถĆมภ์ เบื้ĂงĀลĆง...ปรąเทýไทยฝ่ćüิกฤตโคüิด-19 รĂบแรก!!. (31 ธĆนüćคม 2563). กรุงเทพธุรกิจĂĂนไลน์. 
ÿืบค้นจćก https://www.bangkokbiznews.com/news/detail/914993 

 อัพเดทÿถานการณ์ ‘โคüิด-19’ üันที่ 31 ธันüาคม 2563. (31 ธĆนüćคม 2563). กรุงเทพธุรกิจĂĂนไลน์.  
ÿืบค้นจćก https://www.bangkokbiznews.com/news/detail/914955

 โคüิด-19: ÿธ. ประกาýการระบาดระลอกใĀม่ในไทย ผู้ติดเชื้อจากกรณีÿมุทรÿาครเกือบ 700 รายใน 3 üัน. (20 ธĆนüćคม 2563).  
BBC News ไทย. ÿืบค้นจćก https://www.bbc.com/thai/thailand-55383363



ไทมčไลนč 1 ปā
โควิด-19

ในประเทศไทย

31 ธ.ค. 62 
จีนรายงานกลุĉมกĊอนผูĊปĄวย
ปอดอักเสบไมĉทราบสาเหตุ

2 ม.ค. 63 
ไทยเปĀดระบบเฝąาระวังโรค

3 ม.ค. 63
คัดกรองผูĊเดินทางจากจีน
ท่ีสนามบินสุวรรณภูมิ

13 ม.ค. 63
ตรวจพบผูĊติดเช้ือในไทย
รายแรกเปĐนหญิงจีนมาจาก
เมืองอูĉฮ่ันและพบรายแรก
นอกประเทศจีน

15 ม.ค. 63 
พบคนไทยติดเช้ือรายแรก
เดินทางกลับจากเมืองอูĉฮ่ัน

30 ม.ค. 63 
พบติดเช้ือจากในประเทศ
รายแรกเปĐนแท็กซ่ี

ธันวาคม มกราคม

ท่ีมา �VVVA@MFJNJAHYMDVRBNL10



� มÍ.ค. 63 
ตรวจพบผูĊติดเช้ือกลุĉมกĊอน
ในส¯านบันเทิงยĉานทองหลĉอ

11 มÍ.ค. 63 
พบติดเช้ือกลุĉมกĊอนในสนามมวย

22 มÍ.ค. 63 
ประกาศส¯านการณčĸุกเĸิน
และประกาศเคอรč Ā̧วท่ัวประเทศ

	·.ค.�ธ.ค. 
พบผูĊติดเช้ือเดินทางจากตĉางประเทศ
และติดเช้ือในประเทศแบบประปราย 
และกลุĉมกĊอน¡นาดเล็ก

	ก¾า¦ มÍ.ค.�Ôม.». 
เกิดการระบาดภายในประเทศ

1� ธ.ค. 63 
ตรวจพบหญิงไทยอายุ �� ปā 
ติดเช้ือท่ี จสมุทรสาคร

1� ธ.ค. 63
รายงานการติดเช้ือกวĉา ��� ราย
ในแรงงานตĉางดĊาว จสมุทรสาคร 
ประกาศล็อกดาวนč จสมุทรสาคร

1� � 21 ธ.ค. 63
รายงานพบผูĊติดเช้ือในหลายจังหวัด
เช่ือมโยงกับการเดินทางมายัง 
จสมุทรสาคร

20 ธ.ค. 63 
ประเทศไทยเ¡Ċาสูĉการระบาดรอบใหมĉ

2� ธ.ค. 63
ศบคประกาศแบĉงโซนพ้ืนท่ีจังหวัด

มÍนาคม ธันวาคม
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สถำนกำรณ์
คุณธรรม 
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พอเพียง
“พอเพียง หมำยถึง ควำมพอเพียงในกำรด�ำเนินชีวิตแบบทำงสำยกลำง มีเหตุ
มีผล ใช้ควำมรู ้ในกำรตัดสินใจอย่ำงรอบคอบ มีควำมพอประมำณ พอดี  
ไม่เบียดเบียนตนเอง สังคมและสิ่งแวดล้อม ไม่ประมำท สร้ำงภูมิคุ้มกันที่ดี และ 
รู้เท่ำทันกำรเปลี่ยนแปลง”

ชีüิต คüćมเชื่Ă แลąคุณค่ćขĂงคนใน
ÿĆงคมผĆนแปรไปตćมกćลเüลć

ผลขĂงกćรพĆฒนćĂย่ćงรüดเร็ü ย่Ăม
ÿ่งผลกรąทบทĆ้งในเชิงบüก เช่น กćร
เพิ่มขึ้นขĂงĂĆตรćกćรเติบโตทćง
เýรþฐกิจ รąบบเทคโนโลยีที่ทĆนÿมĆย 
คüćมเจริญทćงüĆตถุ  แต ่ในขณą
เดียüกĆนก็ÿ่งผลกรąทบเชิงลบ เช่น 
กćรขยćยตĆüขĂงĂุตÿćĀกรรม ท�ćใĀ้
เกิดปัญĀćมลภćüą กćรÿ่งเÿริมด้ćน

“ควำมพอเพียง” 
เป็นคุณลĆกþณąที่ÿ�ćคĆญĂย่ćงĀนึ่ง
ขĂงคนในÿĆงคม ในĂดีตÿĆงคมดĆ้งเดิม
จąมีüิถีชีüิตที่เรียบง่ćย คนในชุมชน
ผลติÿนิค้ćเพืĂ่กćรบรโิภคแลąใช้ÿĂย
ในครĆüเรืĂน ชุมชนมีคüćมใกล้ชิด
ผูกพĆนกĆนในลĆกþณąขĂงคüćมเป็น
เครืĂญćติ มีกćรแบ่งปันทรĆพยćกร
ร่üมกĆน พึ่งพćĂćýĆยกĆน แต่เมื่ĂÿĆงคม
ไทยได้พĆฒนćไปÿู่คüćมทĆนÿมĆยตćม
แบบตąüĆนตก จึงเกิดกćรปฏิรูป
โครงÿร้ćงต่ćง ๆ มćกมćย ท�ćใĀ้üิถี

เกþตรแผนใĀม ่ที่มุ ่ ง เพื่Ăกćรค ้ć 
แลąกćรÿ่งĂĂก คüćมเÿืĂ่มโทรมทćง
ด้ćนทรĆพยćกรธรรมชćติ ที่ÿ่งผลต่Ă
รąบบนิเüýในÿĆงคม ÿิ่งÿ�ćคĆญĂีก
ปรąกćรĀนึง่กค็Ăื คüามต้องการทาง
จิตใจที่เปลี่ยนไปของคนในÿังคม 
เพื่อตอบÿนองÿิ่งที่อยู ่นอกเĀนือ 
จากกายภาพ เช่น ต้Ăงกćรชื่Ăเÿียง  
กćรยĂมรĆบในÿĆงคม ต้Ăงกćรเÿพ 
ÿิ่งปรนเปรĂที่ไม่มีขĂบเขตĀรืĂไม่
จ�ćกĆด ĄลĄ

แต่ประเทศไทยนับว่ามีความโชคดี ที่ได้มีการวางรากฐานส�าคัญของการพัฒนาคุณธรรม ด้วยหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของในหลวงรัชกาลที่ 9 ซึ่งเป็นปรัชญาที่ชี้แนะแนวทางการด�ารงอยู่และ
ปฏบิตัตินในทางทีค่วร โดยสามารถน�ามาประยกุต์ใช้ได้ทกุระดบั ตัง้แต่ระดบันโยบายจนถงึปฏบิตักิาร 
มยีทุธศาสตร์การพฒันาเศรษฐกจิในประเทศ เพือ่ให้ชมุชน สงัคมมคีวามเข้มแขง็ สามารถพึง่พาตนเอง 
และใช้ศักยภาพและทรัพยากรที่มีอยู่ให้เกิดประโยชน์สูงสุด
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ผลกระทบจำก
สถำนกำรณ์โควิด-19
ท่ามกลางการแพร่ระบาดของโควิด–19 ซึ่งได้ส่งผลกระทบในหลายประเทศทั่วโลก แม้ประเทศไทยจะมีจ�านวน 
ผู้ติดเชื้อที่น้อยกว่าประเทศอื่น ๆ ก็ตาม แต่ในทางเศรษฐกิจก็นับว่าส่งผลกระทบไม่น้อย และที่เห็นได้ชัดเจนที่สุด
คือ ธุรกิจด้านการส่งออกและการท่องเที่ยวที่อาจฟื้นตัวได้ช้า อีกทั้งสถานการณ์การแพร่ระบาดที่ยังมี 
ความไม่แน่นอน ก็ยังคงส่งผลกระทบต่อแรงงานไทยอีกเป็นจ�านวนมาก

2. ครัวเรือนก่อหนี้ พุ่งสูงสุดในรอบ 18 ปี 
ýูนย์üิจĆยกÿิกรไทย รćยงćนü่ć จćกข้ĂมูลĀนี้ครĆüเรืĂนในไตรมćÿที่ 2/2563 ยĂดคงค้ćงĀนี้ครĆüเรืĂนขĂง
ไทยยĆงคงขยĆบขึน้ÿüนทćงเýรþฐกจิทีĀ่ดตĆü ซึง่ÿ่งผลท�ćใĀ้ÿĆดÿ่üนĀนีค้รĆüเรĂืนขĂงไทยเพิม่ÿงูขึน้แตąรąดĆบ
ÿูงÿุดในรĂบ 18 ปี ครĆ้งใĀม่ที่ 83.8% ต่Ăจีดีพี (มีมูลĀนี้ 13.6 ล้ćนล้ćนบćท) ÿูงขึ้นต่Ăเนื่Ăงจćกในไตรมćÿ 
1/2563 ซึ่งĂยู่ที่รąดĆบ 80.1% ต่Ăจีดีพี ซึ่งจćกทิýทćงĀนี้ครĆüเรืĂนที่เพิ่มขึ้นÿąท้Ăนü่ćกลุ่มที่ยĆงพĂมีก�ćลĆง
ซื้Ăมีกćรก่ĂĀนี้ก้ĂนใĀญ่เพิ่มขึ้น โดยเฉพćąÿินเชื่Ăที่Ăยู่ĂćýĆย ขณąที่Ăีกกลุ่มต้ĂงเผชิญปัญĀćขćดÿภćพ
คล่Ăง แลąต้Ăงกćรมćตรกćรช่üยเĀลืĂจćกÿถćบĆนกćรเงิน

1. อัตรำผู้ว่ำงงำนพุ่งสูงขึ้น
ÿ�ćนĆกงćนÿถิติแĀ่งชćติ ได้ÿ�ćรüจภćüąกćรมีงćนท�ćขĂงปรąชćกร พบü่ćมีผู้ü่ćงงćนกü่ć 7.5 แÿนคน ซึ่งÿูง
กü่ćปีก่Ăนในช่üงเüลćเดียüกĆนถงึเกĂืบเท่ćตĆü แลąผูป้รąกĆนตนในรąบบปรąกĆนÿĆงคมทีข่ĂรĆบÿทิธปิรąโยชน์
กรณีü่ćงงćน ก็เพิ่มÿูงขึ้นปรąมćณ 3 แÿนคน แต่ตลćดแรงงćนในไทยจąใช้üิธีปรĆบเปลี่ยนชĆ่üโมงกćรท�ćงćน
มćกกü่ćกćรเพ่ิมลดคนงćน ซ่ึงĀมćยคüćมü่ć นćยจ้ćงจąพยćยćมรĆกþćลกูจ้ćงไü้โดยกćรลดชĆü่โมงกćรท�ćงćน
ก่Ăน เมื่Ăมีคüćมจ�ćเป็นจึงค่Ăยใช้üิธีเลิกจ้ćง

กักตุนสินค้ำในภำวะขำดแคลน 
ผลจćกกćรแพร่รąบćดขĂงโคüิด–19 ท�ćใĀ้ทĆ่üโลกรüมทĆ้งปรąเทýไทยตื่นตรąĀนกจนก่ĂใĀ้เกิดกćรกĆกตุน
ÿนิค้ćแลąĂćĀćรจ�ćนüนมćก ไม่เü้นแม้แต่ปรąเทýไทยทีต้่ĂงĀćซืĂ้เครืĂ่งĂปุโภคแลąĂćĀćรในซเูปĂร์มćร์เกต็
ĀลćยแĀ่ง ท�ćใĀ้เกิดภćüąกćรขćดแคลนÿินค้ćĂุปโภคแลąบริโภคจ�ćนüนมćก รüมทĆ้งĀน้ćกćกĂนćมĆยท่ีมี
ไม่เพียงพĂ ท�ćใĀ้รĆฐบćลต้ĂงÿĆ่งĀ้ćมÿ่งĂĂกแลąคüบคุมรćคć โดยผู้ผลิตĀน้ćกćกĂนćมĆยขĂงรĆฐที่มีทĆ้งĀมด 
11 แĀ่ง จąต้Ăงÿ่งÿินค้ćไปยĆงกรąทรüงพćณิชย์ ซึ่งจąเป็นýูนย์กรąจćยÿินค้ćจุดเดียüขĂงรĆฐบćลเท่ćนĆ้น 
ÿ�ćĀรĆบผูท้ีต้่ĂงกćรĀน้ćกćกĂนćมĆยĂย่ćงเร่งด่üนจąต้Ăงไปตดิต่ĂขĂซืĂ้ทีก่รąทรüงพćณชิย์ในเüลćท่ีก�ćĀนด 
แลąÿćมćรถซ้ืĂได้จ�ćกĆดจ�ćนüนคนลą 4 ชิ้นเท่ćนĆ้น จćกÿถćนกćรณ์กćรขćดแคลนĀน้ćกćกĂนćมĆยท�ćใĀ้
บริþĆทเĂกชนยĆกþ์ใĀญ่รćยĀนึ่งลงทุนจĆดตĆ้งโรงงćนผลิตĀน้ćกćกĂนćมĆยด้üยเงินลงทุน 100 ล้ćนบćท  
เพื่ĂผลิตĀน้ćกćกใĀ้ได้เดืĂนลą 3 ล้ćนชิ้น ทดแทนภćüąขćดแคลนที่เกิดขึ้น โดยได้มĂบใĀ้กĆบโรงพยćบćล
ทĆ่üปรąเทýไปแล้üกü่ć 1,000 แĀ่ง 

3.
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สถำนกำรณ์คุณธรรม
กับ “ควำมพอเพียง”
สวนดุสติโพล ได้ส�ารวจความคดิเหน็ของประชาชน เรือ่ง “ทำงเลอืก...ทำงรอด ประเทศไทย ยคุโควดิ-19” 
จากกลุ่มตัวอย่าง 1,070 คน ระหว่างวันที่ 15 - 19 มิถุนายน 2563 โดยในมิติด้านสังคม กลุ่มตัวอย่างเห็นว่า

จากผลการส�ารวจดังกล่าว จะเห็นได้ว่า กำรน�ำหลักพอเพียงมำใช้ในกำรด�ำรงชีวิต จะท�ำให้
สังคมไทยสำมำรถรอดพ้นจำกวิกฤต โดยประเทศไทยมีความได้เปรียบกว่าประเทศอื่น ๆ 
เนือ่งจากมโีครงสร้างพืน้ฐานทางสงัคมในภาคเกษตรทีเ่ข้มแข็ง โดยได้น้อมน�าหลักปรัชญาเศรษฐกจิ
พอเพียงมาใช้จนเกิดผลส�าเร็จอย่างเป็นรูปธรรม หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง จึงเป็นแนวทาง
ส�าคัญเพื่อการด�ารงอยู่และปฏิบัติตน หรือขับเคลื่อนพัฒนาให้ประเทศเกิดความมั่นคงและย่ังยืนได้ 
โดยการด�าเนินตามทางสายกลางใช้สติปัญญาในการรับมือกับการเปลี่ยนแปลงทั้งผลกระทบด้าน
เศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม และน�าความรู้ไปใช้อย่างมีเหตุและผลควบคู่กันไป ซึ่งจะเป็นเงื่อนไขพื้น
ฐานที่ท�าให้คนไทยสามารถพึ่งพาตนเอง และด�าเนินชีวิตได้อย่างมั่นคงภายใต้ปัจจัยที่เกิดขึ้น รวมทั้ง
มีความสามารถในการจัดการปัญหาต่าง ๆ ได้ด้วยตนเอง

1  ยึดหลักพอเพียงในการดํารงชีวิต

2  ความเอ้ือเฟăĒอเผ่ือแผĉ มีน้ําใจใหĊแกĉกัน

3  มีสติ มีความอดทน

4  มีความสามัคคี รĉวมแรงรĉวมใจ

5  การเคารพกติกาสังคม

ท่ีมา : สวนดุสิตโพล มหาวิทยาลัยสวนดุสิต สํารวจความคิดเห็นของประชาชนท่ัวประเทศ
จํานวน 1,070 คน ระหวĉางวันท่ี 15 - 19 มิถุนายน 2563

รĊอยละ 83.56

รĊอยละ 78.67

รĊอยละ 74.67

รĊอยละ 73.78

รĊอยละ 67.33
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2. ภำคธุรกิจ เน้นสร้ำงมูลค่ำ ด้วยนวัตกรรม และเทคโนโลยี
ภćคธรุกิจได้รĆบผลกรąทบทีค่่Ăนข้ćงĀนĆก โดยเฉพćąผูป้รąกĂบกćรธุรกจิขนćดกลćงแลąขนćดย่Ăม (SMEs) 
แต่ĀลćยแĀ่งก็ÿćมćรถพลิกüิกฤตÿู่โĂกćÿ น�ćĀลĆกปรĆชญćเýรþฐกิจพĂเพียงมćใช้เป็นทćงรĂดในกćร 
ปรĆบตĆüรĆบกĆบเýรþฐกิจที่เกิดขึ้น เช่น กćรมุ่งเน้นกćรใĀ้คüćมÿ�ćคĆญกĆบกćรรĆกþćชื่Ăเÿียงแลąคุณธรรม
มćกกü่ćกćรแÿüงĀćผลก�ćไร กćรยึดĀลĆกกćรด�ćเนินงćนภćยใต้ĀลĆกเýรþฐกิจพĂเพียง มีกćรปรĆบตĆüต่Ă 
กćรเปลี่ยนแปลงĂย่ćงรüดเร็üด้üยเทคโนโลยี ĀรืĂใช้เทคโนโลยีเข้ćมćช่üยในกćรบริĀćรจĆดกćร เช่น กćรใĀ้
บรกิćรเดลเิüĂร ีกćรÿืĂ่ÿćรกĆบพนĆกงćนถงึüธิกีćรบรĀิćรÿภćüąüกิฤต รüมทĆง้กćรüćงแผนรĆกþćÿภćพคล่Ăง
ขĂงเงินÿด เพื่Ăÿร้ćงภูมิคุ้มกĆนใĀ้กĆบธุรกิจ ท�ćใĀ้ธุรกิจเดินĀน้ćต่Ăไปได้

ขับเคลื่อน “หลักพอเพียง” 
ในวิกฤตโควิด

1. ภำครัฐ มุ่งน้อมน�ำหลักปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียงสู่กำรบริหำรประเทศ
โดยกćรเร่งปรĆบรูปแบบกćรท�ćงćนใĀ้เป็นกćรด�ćเนินüิถีชีüิตใĀม่ (New Normal) มีกćรผนึกก�ćลĆง 
ทุกภćคÿ่üน แลąทุกรąดĆบในÿĆงคมเพื่ĂกćรพĆฒนćปรąเทý จćกÿถćนกćรณ์üิกฤตโคüิด-19 ท�ćใĀ้รĆฐบćล 
มุ่งเน้นด้ćนกćรฟื้นตĆüจćกüิกฤต โดยกćรพĆฒนćรąบบÿćธćรณÿุขที่เข้มแข็ง กćรจĆดÿรรงบปรąมćณĂย่ćง
เĀมćąÿม ในมิติเýรþฐกิจก็ได้เร่งแก้ไขปัญĀćแลąบรรเทćคüćมเดืĂดร้Ăนแก่ปรąชćชน เพื่Ăเยียüยćแลą 
ลดผลกรąทบจćกÿถćนกćรณ์โคüดิ ยĆงมกีćรขĆบเคลืĂ่นโมเดลเýรþฐกจิใĀม่ ทีเ่รยีกü่ć Bio-Circular-Green 
Economy ĀรืĂ (BCG) คืĂ เรื่Ăงเýรþฐกิจชีüภćพ เýรþฐกิจĀมุนเüียน แลąเýรþฐกิจÿีเขียü มีแนüทćง
ÿ�ćคĆญ คืĂ กćรน้Ăมน�ćเýรþฐกิจพĂเพียงมćใช้เพื่Ăมุ่งÿู่คüćมยĆ่งยืน 

ภćยใต้กćรด�ćเนินกćรตćมมćตรกćรทĆ้งĀมด ท�ćใĀ้ปรąเทýไทยได้รĆบค�ćชื่นชมจćกĂงค์กćรÿĀปรąชćชćติ
แลąĂงค์กćรĂนćมĆยโลก รüมถึงได้รĆบกćรยĂมรĆบจćกปรąชćคมรąĀü่ćงปรąเทýü่ćÿćมćรถบริĀćรจĆดกćร
ด้ćนÿćธćรณÿุขได้Ăย่ćงมีปรąÿิทธิภćพ ตลĂดจนÿćมćรถคüบคุมกćรแพร่รąบćดขĂงโคüิด แลąฟื้นตĆüจćก
ÿถćนกćรณ์ดĆงกล่ćüได้ดีที่ÿุดปรąเทýĀนึ่งขĂงโลก

ภำคชุมชน กับกำรตำมรอยเศรษฐกิจพอเพียง 
แม้ภćคชุมชนจąได้รĆบผลกรąทบจćกüิกฤตนี้ไม่มćกนĆก เพรćąü่ćได้น�ćĀลĆกปรĆชญćเýรþฐกิจพĂเพียง 
มćปรąยุกต์ใช้ในกćรด�ćเนินชีüิตก่ĂนĀน้ćนี้แล้üจนเกิดผลÿ�ćเร็จเป็นรูปธรรม ครĆ้นเมื่Ăเกิดüิกฤตโคüิด-19 
แนüทćงขĂงĀลĆกปรĆชญćจึงเป็นเÿมืĂนภูมิคุ้มกĆนĂย่ćงดี ในĀลćย ๆ พื้นที่ทĆ่üปรąเทý ปรąชćกรที่Ăยู่ใน 
ภćคเกþตรกรรม จงึไม่ค่Ăยได้รĆบผลกรąทบต่Ăกćรด�ćเนนิชüีติปรąจ�ćüĆน แม้จąขćดแคลนบ้ćงในĂงค์ปรąกĂบ
Ăื่น ๆ แต่ผู้คนÿ่üนใĀญ่ก็ÿćมćรถพึ่งพćตนเĂงมีกินมีใช้ แลąแบ่งปันแลกเปลี่ยนผลผลิตรąĀü่ćงกĆนได้ 

3.
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ภำคประชำชน น�ำหลักพอเพียงมำใช้เป็นทำงออกในวิกฤต
จćกผลกćรÿ�ćรüจขĂงÿ�ćนĆกงćนÿถิติแĀ่งชćติ พบü่ćมีผู้ü่ćงงćนกü่ć 7.5 แÿนคน แลąยĆงมีĀนี้ครĆüเรืĂน 
Ăีกจ�ćนüนมćก โดยคนไทยมีภćรąĀนี้ค่Ăนข้ćงÿูงผนüกกĆบในÿถćนกćรณ์โคüิด-19 ซึ่งยĆงมีคüćมไม่แน่นĂน
ก็ย่Ăมÿ่งผลลบมćกกü่ćผลดี ดĆงนĆ้น กćรน�ćแนüคิดขĂงĀลĆกคüćมพĂเพียงมćปรĆบใช้ ก็ÿćมćรถบรรเทć 
คüćมเดืĂดร้Ăนในยćมüิกฤตไปได้ เช่น กćรลดรćยจ่ćยที่จ�ćเป็น กćรปรĆบเปลี่ยนพฤติกรรมÿร้ćงüินĆยด้üย
กćรเก็บĂĂมใĀ้มćกขึ้น มีกćรüćงแผนกćรใช้จ่ćยĂย่ćงถูกüิธี เป็นต้น

4.

••
เศรษฐกิจทั่วโลกจะไปในทิศทำง
ที่ทุกคนต้องประหยัดอดออมมำกขึ้น 

และทั่วโลกจะเดินหน้ำเข้ำสู่

กำรพึ่งพำตนเองแบบพอเพียงมำกขึ้น 

(Self-Sufficient)

••

เรย์ ดาลิโอ (Ray Dalio) อภิมĀาเýรþฐีชื่อดังชาüนิüยอร์ก ผู้ก่ĂตĆ้งแลąบริĀćรกĂงทุน Bridgewater 
Associates กĂงทุนเăดจ์ฟันด์ที่ใĀญ่ที่ÿุดในโลก ได้ใĀ้ÿĆมภćþณ์แก่ MARKETS INSIDER เü็บไซต์ข่ćü
เýรþฐกจิแลąกćรลงทนุไü้ü่ć ĀลĆงได้รĆบผลกรąทบรนุแรงจćกกćรแพร่รąบćดขĂงโคüดิ-19 คćดกćรณ์ü่ć...

ที่มา : คณะกรรมการÿ่งเÿริมคุณธรรมแĀ่งชาติ. 2562. ĀนĆงÿืĂชุด กćรÿ่งเÿริมคุณธรรม พĂเพียง üินĆย ÿุจริต จิตĂćÿć ÿร้ćงคนดีÿู่ÿĆงคม.  
กรุงเทพĄ: ýูนย์คุณธรรม (Ăงค์กćรมĀćชน)

 ผลกระทบโคüิด-19 ต่อตลาดแรงงานไทย ธนาคารแĀ่งประเทýไทย. (24 กรกฎćคม 2563). ธนćคćรแĀ่งปรąเทýไทย.  
ÿืบค้นจćก https://www.bot.or.th/Thai/ResearchAndPublications/articles/Pages/Article_12Oct2020.aspx

 Āนี้ครัüเรือนพุ่ง ÿüนเýรþฐกิจติดลบ - ýูนย์üิจัยกÿิกรไทย. (5 ตุลćคม 2563). ýูนย์üิจĆยกÿิกรไทย.  
ÿืบค้นจćก https://kasikornresearch.com/th/analysis/k-social-media/Pages/Household-Debt-FB-050920.aspx

 ดุÿิตโพลชี้ทางรอดประเทýยุคโคüิด เน้นÿร้างอาชีพ ยึดĀลักพอเพียง การเมืองไม่ทุจริต. (26 มิถุนćยน 2563). ผู้จĆดกćรĂĂนไลน์.  
ÿืบค้นจćก https://mgronline.com/politics/detail/9630000065895

 เอเชียตื่นตระĀนก แĀ่ตุนÿินค้าช่üง COVID-19 ระบาด. (11 มีนćคม 2563). กรุงเทพธุรกิจĂĂนไลน์.  
ÿืบค้นจćก https://www.bangkokbiznews.com/news/detail/870126

 โลกจะเปลี่ยนผ่านÿู่การพึ่งพาตัüเองแบบพอเพียง. (25 เมþćยน 2563). คมชĆดลึก.  
ÿืบค้นจćก https://www.komchadluek.net/news/regional/428652 

 ปรัชญาเýรþฐกิจพอเพียง ทางเลือกที่เĀมาะÿมÿังคมไทยในทุกüิกฤติ. (21 กรกฎćคม 2563). ÿยćมรĆฐĂĂนไลน์.  
ÿืบค้นจćก https://siamrath.co.th/n/171049
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วินัย
“วนิยั หมำยถงึ กำรยดึมัน่และรบัผดิชอบในหน้ำทีข่องตน ทัง้วนิยัต่อตนเองในกำร
ผลกัดนัชวีติให้ก้ำวหน้ำ วนิยัต่อองค์กร สงัคม ปฏบิตัติำมจรยิธรรม จรรยำบรรณ
และเคำรพต่อกฎหมำย”

ถ้าไม่มีวินัยในตนเองก็จะส่งผลให้เกิดความวุ่นวาย ไร้ระเบียบ เพราะวินัยนั้นเป็นองค์ประกอบของชีวิตที่มี 
ความส�าคัญต่อการประสบความส�าเร็จ และน�าชีวิตไปสู่สิ่งที่ดีงามนั้นได้ วินัยแบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ วินัยใน
ตนเอง สามารถเหนีย่วรัง้ไม่ให้เกดิการประพฤตปิฏิบัติในสิง่ทีไ่ม่ด ีและก่อให้เกดิความส�าเรจ็ในชวีติ เช่น ความขยนั 
อดทน ตรงต่อเวลา รับผิดชอบ ฯลฯ และวินัยเพื่อส่วนรวม คือ การกระท�าของบุคคลที่ช่วยให้เกิดการอยู่ร่วมใน
สังคมอย่างมีระเบียบ มีความสุข เช่น วินัยจราจร การเคารพกฎระเบียบ การเคารพสิทธิผู้อื่น ฯลฯ

โดยวินัยในตนเองและวินัยเพื่อส่วนรวมไม่ได้ถูกแยกออกจำกกันชัดเจน  
แต่มีควำมสัมพันธ์ที่เชื่อมโยงกัน ถ้ำคนในสังคมมีวินัยส่วนตัวหลำย ๆ ด้ำน  
และท�ำจนเป็นนิสัยก็จะกลำยเป็นวินัยของสังคมเองได้
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แม้ÿถćนกćรณ์กćรต่Ăÿู้กĆบกćรแพร่
รąบćดโคüิด-19 จąยืดเยื้ĂมćตĆ้งแต่
ต้นปี 2563 จนกรąทĆง่รĆฐบćลได้Āćüธีิ
กćรคüบคุม โดยใช้มćตรกćรทćง
กฎĀมćย คืĂ พ.ร.ก. กćรบริĀćร

รćชกćรในÿถćนกćรณ์ฉุกเฉิน พ.ý. 
2548 แลąปรąกćýเคĂร์ฟิü แต่ก็ยĆง
พบผู้ฝ่ćฝืนจ�ćนüนไม่น้Ăย จนต้Ăงมี
กćรÿื่Ăÿćรเพื่ĂขĂคüćมร่üมมืĂกĆบ
ปรąชćชนใĀ้ปฏิบĆติตćม พร้ĂมทĆ้งมี

กćรรćยงćนÿถćนกćรณ์ท่ีเกิดขึ้น 
ทุกรąยą เพื่ĂใĀ้รĆบทรćบ แลąเกิด
คüćมตรąĀนĆกต่Ăผลกรąทบทีเ่กดิขึน้

ผลกระทบจำก
สถำนกำรณ์โควิด-19

การขาดวินัยในหมู่คนจ�านวนมากนับเป็นการสร้างความหวาดวิตกให้กับสังคมเป็น 
ส่วนใหญ่ และยังเป็นการสร้างภาระซ�้าเติมให้กับผู้ปฏิบัติหน้าที่ โดยเฉพาะกลุ่มแพทย์ 
พยาบาล และบุคลากรทางการแพทย์ อาสาสมัครด้านสาธารณสุขที่อยู่ตามหมู่บ้าน 
ทั่วประเทศ ซึ่งเป็นด่านหน้าที่ส�าคัญในการดูแลรักษาชีวิตของประชาชน การมีวินัยเป็น
เรือ่งของจติส�านกึและความรบัผดิชอบ ซึง่ไม่จ�าเป็นต้องมกีฎหมายมาบังคบัให้ปฏบิตัติาม 
และจากสถานการณ์โควดิ–19 ทีเ่กดิขึน้ กลายเป็นภาพสะท้อนสงัคมไทย ในการแสดงออก
ถึงการรับผิดชอบต่อตนเอง สังคม และประเทศชาติ ความเป็นน�้าหน่ึงใจเดียวกันในการ
ปฏบิตั ิและฝ่าฟันวกิฤตไปพร้อมกบัหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบ และการทีม่หีน่วยงานในระดบั
นานาชาต ิเช่น องค์การอนามยัโลก ต่างออกมากล่าวชืน่ชมกเ็ป็นสิง่ทีร่บัรูใ้นเชิงประจกัษ์
ว่าเราทุกคนต้องใช้วินัย และความรับผิดชอบในการต่อสู้กับวิกฤตที่เกิดขึ้นอย่างจริงจัง
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จ�านวนอบัุตเิหตุและผูเ้สยีชวีติ ในช่วงสถานการณ์โควดิ-19 มจี�านวนลดลงอย่างต่อเนือ่ง สาเหตมุาจากมาตรการ
ควบคมุการแพร่ระบาด ด้วยกำรเว้นระยะห่ำงทำงสงัคม (Social Distancing) รวมถงึการสัง่ห้ามประกอบ
กิจกรรมต่าง ๆ และการปิดสถานบริการทั้งในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล อีกทั้งการชะลอหรือระงับการเดิน
ทางของนักท่องเที่ยวต่างชาติ การงดกิจกรรมสาธารณะที่เป็นการรวมกลุ่ม ท�าให้ปริมาณการใช้รถใช้ถนน 
ลดน้อยลง ส่งผลให้จ�านวนการเกดิอบุตัเิหตแุละการเสยีชวีติลดลง โดยเฉพาะในเดอืนมนีาคม 2563 เกิดอบุตัเิหตุ
จราจรทางบกและจ�านวนผู้เสียชีวิต ลดลงร้อยละ 9.5 และ 4.2 ตามล�าดับ เมื่อเทียบกับช่วงเดือนกุมภาพันธ์ที ่
ผ่านมา จากมาตรการของภาครัฐที่จ�ากัดการเคลื่อนย้าย ส่งผลให้ประชาชนมีการปรับรูปแบบการด�าเนินชีวิต 
และลดความเสี่ยงต่อการเกิดอุบัติเหตุได้ 

1. วินัยจรำจร

แม้ĂุบĆติเĀตุแลąจ�ćนüนผู ้เÿียชีüิต 
จąลดลง แต่รąดĆบคüćมรุนแรงกลĆบ
เพิ่มÿูงขึ้น ข ้Ăมูลจćกกรąทรüง
ÿćธćรณÿุขได้รąบุü่ć จćกมćตรกćร
ล็Ăกดćüน์แลąเคĂร์ฟิüนĆ้น ท�ćใĀ้ 
ผู ้ขĆบรถใช้คüćมเร็üจćกถนนที่โล่ง 
เพ่ือใĀ้ไปถึงจุดĀมายปลายทางได้

อย่างรüดเร็üภายในเüลา 22.00 น. 
ท�ćใĀ้ผูป้รąÿบเĀตมุโีĂกćÿเÿยีชüีติÿงู 
ÿćเĀตมุćจćกกćรขćดüินĆยในกćรขĆบขี่ 
จćกกćรเกิดĂุบĆติเĀตุจรćจรทćงบก 
ในช่üง 10 ปีทีผ่่ćนมć (ปี 2552 - 2562) 
จąพบü่ć ÿćเĀตุĂĆนดĆบแรกเกิดจćก
พฤติกรรมขับขี่รถเร็üกü่าที่ก�าĀนด 

แม้จąมีกćรก�ćĀนดแนüทćงกćรลด
ĂุบĆติเĀตุที่ชĆดเจนจćกภćครĆฐ ทĆ้งเรื่Ăง
เมćแล้üขĆบ กćรขĆบขี่คüćมเร็üเกิน
ก�ćĀนด แลąรถจĆกรยćนยนต์ไม ่
ปลĂดภĆย แตĂ่ĆตรćกćรเกดิĂบุĆติเĀตุก็
ยĆงคงมีแนüโน้มเพิ่มขึ้นĂย่ćงต่Ăเนื่Ăง

วÌธÍÕกĊ´ď©Ãา

รณรงคčผูĊขับขี่ 
ผูĊโดยสารใหĊมีพฤติกรรม
การใชĊถนนที่ปลอดภัย

บังคับใชĊกฎหมาย
อยĉางเขĊมงวด

พัฒนาหลักสูตร
วินัยจราจรที่เหมาะสม

วÌธÍÕกĊ´ď©Ãา

รณรงคčผูĊขับขี่ 
ผูĊโดยสารใหĊมีพฤติกรรม
การใชĊถนนที่ปลอดภัย

บังคับใชĊกฎหมาย
อยĉางเขĊมงวด

พัฒนาหลักสูตร
วินัยจราจรที่เหมาะสม
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ในช่วงต้นปี 2563 หน่วยงานภาคเอกชน ห้างร้านต่าง ๆ ได้ขานรับนโยบายงดแจกถุงพลาสติกเพื่อลดวิกฤต 
ด้านสิ่งแวดล้อมที่เกิดขึ้น ท�าให้ลดปริมาณการใช้งานของถุงพลาสติกไปได้ระดับหนึ่ง แต่เมื่อเข้าสู่สถานการณ ์
โควิด-19 ปริมาณขยะพลาสติกจากการสั่งอาหารแบบเดลิเวอรีกลับพุ่งสูงขึ้น เกิดจากรูปแบบการใช้ชีวิตที ่
เปลี่ยนไป เพราะต้องอาศัยอยู่ที่บ้านเป็นส่วนใหญ่ ท�าให้เกิดพฤติกรรมการสั่งอาหารในรูปแบบเดลิเวอรี (Food 
Delivery) แต่สิ่งที่ตามมา คือ ปริมาณของขยะพลาสติกเพิ่มสูงขึ้น แม้ปริมาณของขยะในภาพรวมจะลดลง 
ในทกุพืน้ที ่โดยพืน้ทีก่รงุเทพมหานครลดลงจากปกต ิ10,560 ตนัต่อวนั เป็น 9,370 ตนัต่อวนั คิดเป็นร้อยละ 11 
และเมืองท่องเที่ยวที่ส�าคัญ เช่น ภูเก็ตลดลงจาก 970 ตันต่อวัน เป็น 840 ตันต่อวัน จังหวัดนครราชสีมาจ�านวน
ขยะลดลงจาก 240 ตันต่อวัน เป็น 195 ตันต่อวัน และเมืองพัทยามียอดลดลงจาก 850 ตันต่อวัน เป็น 380 ตัน 
ต่อวนั แต่กแ็ลกกบัจ�านวนขยะพลาสตกิซึง่เกดิจากการสัง่อาหารรปูแบบเดลเิวอรีทีพุ่ง่ขึน้สูงถงึร้อยละ 60 ในเขต
กรุงเทพมหานคร และร้อยละ 30 ในจังหวัดนครราชสีมา

2. ขยะพลำสติกล้นเมือง

¯ุงพลาสติก

กลĉองกระดาÁใสĉอาหาร

กลĉองพลาสติกใสĉอาหาร

ซองพลาสติกแยกชนิดอาหาร

ซอสเคร่ืองปรุงรส

แกĊวพลาสติกใสĉเคร่ืองด่ืม

ตะเกียบไมĊ � ตะเกียบพลาสติก

ชĊอนสĊอมพลาสติก 

�พรĊอมซองพลาสติกใสĉ

ตะเกียบ ชĊอน กระดาÁทิชชู�µÑĊ³รÌÖ¹ค ÂัÜ¦ Ï̈ÝÅÅาÃารÔĲ¾ÌÔวÅรÍÜ ÔกÌĲ¡»È·¾าÂĳÌก
ØมĉนĊÅ»กวĉา 5 §ÌÝน

Food Delivery

กćรบริกćรĂćĀćรในรูปแบบเดลิเüĂรี (Food 
Delivery) ได้รĆบนยิมĂย่ćงÿงู โดยเฉพćąในช่üง
ที่ปรąชćชนต้ĂงกĆกตĆüĂยู ่ที่พĆกĂćýĆย ĀรืĂ
ท�ćงćนทีบ้่ćน (Work from Home) ซึง่ได้เตบิโต
มćĂย่ćงต่Ăเนื่Ăง พร้ĂมกĆบกćรซื้Ăขćยÿินค้ć
ĂĂนไลน์ทĆ้งในกรุงเทพĄ แลąปริมณฑล กćร 
กรąจćยตćมจĆงĀüĆดต่ćง ๆ  เนืĂ่งจćกกćรซืĂ้ขćย
ÿินค้ćĂĂนไลน์แลąธุรกิจเดลิเüĂรีÿร้ćงคüćม

ÿąดüกÿบćยแก่ผู้บริโภค ไม่ต้Ăงเดินทćงไปซื้Ă
ขĂงด้üยตĆüเĂง แต่เมื่ĂรĆฐบćลได้ปรąกćý
ภćüąฉุกเฉินในช่üงเดืĂนมีนćคม – เมþćยน 
2563 กćรเตบิโตขĂงธรุกจิจงึมมีćกกü่ć 100 % 
แต่ÿิ่งที่ตćมมć คืĂ ปริมćณขยąพลćÿติกที่เกิด
ขึ้นจćกกćรÿ่งĂćĀćร ได้แก่ บรรจุภĆณฑ์ĀีบĀ่Ă
แลąĂุปกรณ์ ที่ก่ĂใĀ้เกิดขยąพลćÿติกไม่น้Ăย
กü่ć 5 ชิ้นต่ĂกćรÿĆ่งซื้Ăแต่ลąครĆ้ง

ธรุกจิเดลเิวอรเีตบิโต แต่ปรมิำณขยะกลบัพุง่สงูขึน้ 
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จćกกรณทีีม่กีćรใช้Āน้ćกćกĂนćมĆยเพืĂ่ป้ĂงกĆน
กćรแพร่รąบćดขĂงโคüิด–19 ท�ćใĀ้ปริมćณ
ขĂงขยąที่มćจćกĀน้ćกćกĂนćมĆยพุ ่งÿูงขึ้น 
เนื่Ăงจćกมีกćรทิ้งขยąในĀลćยครĆüเรืĂน โดย
บćงüĆนมขียąตดิเชืĂ้เพิม่ขึน้กü่ć 1,000 กโิลกรĆม 
ซึ่งเป็นขยąที่ไม่ได้มีกćรคĆดแยก แม้จąมีกćร 
ติดป้ćยÿĆญลĆกþณ์ ป้ćยข้Ăคüćม “ÿ�าĀรับ 

ทิ้งĀน้ากากอนามัยเท่านั้น” ในพื้นภćครĆฐ 
Ăย่ćงชĆดเจน แต่ก็ยĆงมีปรąชćชนที่ทิ้งไม่ถูกüิธี 
ĀรืĂขćดจิตÿ�ćนึกในกćรจĆดกćรคĆดแยกขยą 
ทีถ่กูต้Ăง ซึง่ÿ่งผลกรąทบต่Ăเจ้ćĀน้ćทีเ่กบ็ขยą 
ที่มีคüćมเÿี่ยงÿูงที่จąติดโคüิด-19 ĂีกทĆ้งขยą 
ยĆงแพร่กรąจćยลงÿูช่มุชนทĆง้ทćงน�ć้แลąĂćกćý
Ăีกด้üย

ขยะหน้ำกำกอนำมัยอันตรำยที่ไม่ควรมองข้ำม 

¯ุงพลาสติก

กลĉองกระดาÁใสĉอาหาร

กลĉองพลาสติกใสĉอาหาร

ซองพลาสติกแยกชนิดอาหาร

ซอสเคร่ืองปรุงรส

แกĊวพลาสติกใสĉเคร่ืองด่ืม

ตะเกียบไมĊ � ตะเกียบพลาสติก

ชĊอนสĊอมพลาสติก 

�พรĊอมซองพลาสติกใสĉ

ตะเกียบ ชĊอน กระดาÁทิชชู�µÑĊ³รÌÖ¹ค ÂัÜ¦ Ï̈ÝÅÅาÃารÔĲ¾ÌÔวÅรÍÜ ÔกÌĲ¡»È·¾าÂĳÌก
ØมĉนĊÅ»กวĉา 5 §ÌÝน

Food Delivery

วิ±ีการจัดการ
หน้ำกำกอนำมัยท่ีใช้แล้ว

วÌธÍ°ÍÜÃนÎÜ¦ วÌธÍ°ÍÜÂÅ¦

คัดÕยกหนĊากากอนามัยใชĊÕลĊว
ออกจากขยะท่ัวØป

เกÛบรวบรวมใสĉถÐงพลาสติก 
หรÏอขวดพลาสติกท่ีใชĊÕลĊว

เขียนวĉา óÃนĊากากÅนามั»
×§ĊÕ¾Ċวó ÃรÏÅ ò¡»ÈĳÌĲÔ§ÏÝÅó

ทิÝงØวĊกับรถเกÛบขยะ

นĻาØปทิÝงถังขยะสีÕดง 
� ถังขยะอันตราย 
� ถังขยะติดเชÏÝอ

ผู้ท้ิงขยะ
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_ÃนÍÝครัวÔรÏÅน_ 
Ô·ÌÜม¡ÎÝนÂÑ¦ÂÐĲ×นรÅ³ 1� ´ā

�3.�� ĳĉÅ &#/ 
»ÅĲค¦คĊา¦ÃนÍÝครัวÔรÏÅน 
13�5�����6 ¾Ċาน³า°

ÃนÍÝครัวÔรÏÅนÔ·ÌÜม¡ÎÝน°Ðก´ā

02�62
��.�� ĳĉÅ &#/

01�62
��.�� ĳĉÅ &#/

03�62
��.�� ĳĉÅ &#/

0��62
��.�� ĳĉÅ &#/

01�63
�0.2� ĳĉÅ &#/

02�63
�3.�� ĳĉÅ &#/

2563%
������ ĳĉÅ &#/

ขĊอมูลจาก � ±นาคารÕหĉงประเทĹØทย ÕละĹูนยčวิจัยกสิกรØทย

หนีÝบัตรเครดิต

หนีÝสินเชÏ่อสĉวนบÐคคล

หนีÝสินเชÏ่อที่อยูĉอาĹัย

หนีÝผĉอนรถยนตč

ผลกระทบของปď©หาเĹรÁ¬กิจ ขาดสภาพคลĉอง

ÃนÍÝÂĉวน×Ã©ĉมาĶาก

3. ภำระหนี้จำกบัตรเครดิต 
สินเชื่อส่วนบุคคล

ศนูย์วจิยักสกิรไทย ได้เปิดเผยข้อมลูเงนิให้กูย้มืแก่ภาคครวัเรอืนในไตรมาสที ่2/2563 จากธนาคารแห่งประเทศไทย 
โดยยอดคงค้างหนีค้รวัเรอืนยงัคงขยบัขึน้สวนทางกบัเศรษฐกจิทีเ่ป็นผลมาจากโควิด-19 ส่งผลท�าให้สดัส่วนหนี้
ครัวเรือนของไทยเพิ่มสูงขึ้น โดยมียอดคงค้างหนี้ครัวเรือน จ�านวน 13,587,996 ล้านบาท หรือคิดเป็น 83.8% 
ต่อ GDP แสดงให้เห็นถึงภาระหนี้สินที่พุ่งสูงขึ้นและครัวเรือนที่อ่อนแอลง โดยประชาชนบางกลุ่มยังมีการก่อหนี้
เพิ่มขึ้น หลายกลุ่มก็ต้องรับมือกับปัญหาขาดสภาพคล่อง และมาตรการช่วยเหลือจากสถาบันการเงิน

ปัญĀćĀนี้ÿ่üนใĀญ่ที่พบมćจćกĀนี้
บĆตรเครดิต Āนี้ÿินเชื่Ăÿ่üนบุคคล  
ÿินเชื่Ăที่Ăยู ่ĂćýĆย Āนี้ผ่Ăนรถยนต์ 
แลąปัญĀćคüćมไม่แน่นĂนเกี่ยüกĆบ

กćรรąบćดซ�้ć รüมถึงปัญĀćต่ćง ๆ 
เช่น ภĆยแล้ง ĄลĄ โดยกลุ่มที่ปรąÿบ
ปัญĀćÿ่üนใĀญ่ เป็นกลุ่มครĆüเรืĂนที่
มีรćยได้ต�่ćกü่ć 15,000 บćท/เดืĂน 

น�ćรćยได้เกืĂบทĆ้งĀมดเพื่Ăซื้Ăÿินค้ć
Ăุปโภคบริ โภคท�ćใĀ ้ เงินĂĂมไม ่
เพยีงพĂ ĀรĂืไม่ÿćมćรถรĂงรĆบคüćม
Ă่ĂนไĀüต่ĂปัจจĆยลบทćงเýรþฐกจิได้ 

การแก้ปัญหาในบทบาทของภาครัฐในการกระตุ้นเศรษฐกิจ โดยมีมาตรการกระตุ้นการใช้จ่าย และ
มาตรการเพิ่มการหมุนเวียนเม็ดเงิน เนื่องจากก�าลังซื้อของครัวเรือนที่อ่อนแอลงมากจากรายได้ที่
หายไป และภาวะการว่างงาน โดยได้ออกมาตรการกระตุ้นเศรษฐกิจผ่านการใช้จ่ายของครัวเรือนใน
รูปแบบต่าง ๆ โดยในช่วงเดือนตุลาคม – ธันวาคม 2563 ได้ออก 3 มาตรการ ได้แก่ ช้อปดีมีคืน 
โครงการคนละครึง่ และโครงการเพิม่ก�าลงัซือ้ให้แก่ผูม้บีตัรสวสัดิการแห่งรฐั รวมท้ังมาตรการเยยีวยา
ที่เกิดขึ้นในช่วงการแพร่ระบาดของโควิด  เช่น มาตรการเราไม่ทิ้งกัน เงินชดเชยจากประกันสังคม 
เป็นต้น
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4. “กำร์ดอย่ำตก” 
พฤติกรรมคนไทยป้องกันโควิด

จากกระแสการรณรงค์ให้คนในประเทศ “อยู่บ้ำน หยุดเชื้อ เพื่อชำติ” ซึ่งถือเป็นการสร้างวินัยในการควบคุม
ดแูลตนเอง เช่น การเว้นระยะห่างทางสังคม (Social Distancing) การล้างมอือย่างถกูวธิ ีการใส่หน้ากากอนามัย 
การใช้ช้อนส้อมส่วนตัวในการรับประทานอาหาร ฯลฯ รวมทั้งการเคารพกฎระเบียบทางสังคม ซึ่งได้รับ 
ความร่วมมือจากหน่วยงานภาคส่วนต่าง ๆ ในการรณรงค์ประชาสัมพันธ์ ก�าหนดระเบียบปฏิบัติ และข้อตกลง 
ในการอยู่ร่วมกันในสังคม และความร่วมมือจากประชาชนในการป้องกันดูแลตนเองให้ปลอดภัยจากการติดเชื้อ 

อ้างอิง : คณะกรรมการÿ่งเÿริมคุณธรรมแĀ่งชาติ. 2562. ĀนĆงÿืĂชุด กćรÿ่งเÿริมคุณธรรม พĂเพียง üินĆย ÿุจริต จิตĂćÿć ÿร้ćงคนดีÿู่ÿĆงคม.  
กรุงเทพĄ: ýูนย์คุณธรรม (Ăงค์กćรมĀćชน)

 ýูนย์üิจัยกÿิกรฯ จี้รัฐออกมาตรการรับ “ผู้ü่างงานใĀม่” Āลังโคüิด คาด Q2 พีกÿุด. (4 มิถุนćยน 2563). ปรąชćชćติธุรกิจĂĂนไลน์. 
ÿืบค้นจćก https://www.prachachat.net/finance/news-473282

 “Āนี้ครัüเรือน” เพิ่มขึ้นÿูงÿุดในรอบ 18 ปี. (2 ตุลćคม 2563). Marketeer Online. 
ÿืบค้นจćก https://marketeeronline.co/archives/191242

 üินัยเป็นก�าแพง กฎĀมายเป็นตัüค�้า ÿู้ภัยโคüิด-19. (4 ตุลćคม 2563). ÿถćบĆนนโยบćยýึกþć. 
ÿืบค้นจćก http://www.fpps.or.th/news.php?detail=n1588445949.news

 ขยะพลาÿติกพุ่งกü่า 60 % ในช่üงโคüิด -19. (22 พฤþภćคม 2563).มูลนิธิÿถćบĆนÿิ่งแüดล้Ăมไทย (ม.ÿ.ท.). 
ÿืบค้นจćก http://www.tei.or.th/th/blog_detail.php?blog_id=51

ýูนย์คุณธรรม (Ăงค์กćรมĀćชน) ร่üมกĆบÿ�ćนĆก
üิจĆยซู เปĂร ์ โพล ได ้ท�ćกćรÿ�ćรüจข ้Ăมูล
ÿถćนกćรณ์คุณธรรมกĆบกćรแพร่รąบćดขĂง 
โคüิด–19 จćกกลุ่มตĆüĂย่ćงปรąชćชนทุกÿćขć
ĂćชีพทĆ่üปรąเทý จ�ćนüน 3,010 คน รąĀü่ćง
üĆนที ่23 – 29 มถินุćยน 2563 พบü่ć ปรąชćชน
ÿ่üนใĀญ่ร้Ăยลą 63.9 รąบุü่ć คุณธรรมที่คüร
ยึดถืĂปฏิบĆติ เป ็นĀลĆกในกćรด�ćเนินชีüิต 
ในüิกฤตที่เกิดขึ้น คืĂ คüćมมีüินĆย รĂงลงมć 

ร้Ăยลą 55.0 คืĂ คüćมพĂเพียง ร้Ăยลą 50.8 
คืĂ คüćมรĆบผิดชĂบ ซึ่งจćกข้ĂมูลดĆงกล่ćü
ÿąท้ĂนใĀ้เĀ็นü่ć คุณธรรมที่ปรąชćชนนึกถึง
แลąน�ćไปปฏบิĆตใินÿถćนกćรณ์กćรแพร่รąบćด
ขĂงโคüิด–19 คืĂ กćรมีüินĆยเป็นĂĆนดĆบĀนึ่ง 
แลąกćรด�ćรงชีüิตแบบพĂเพียง มีคüćมรĆบผิด
ชĂบ โดยข้ĂปฏิบĆติขĂงปรąชćชนที่มีüินĆยคืĂ 
กćรรĆกþćรąยąĀ่ćงทćงÿĆงคม กćรล้ćงมืĂ
ÿม�่ćเÿมĂ แลąกćรใÿ่Āน้ćกćกĂนćมĆย

“วินัย” หัวใจแห่งคุณธรรมต่อสู้โควิด



Ã¾ักคÐ®ธรรม
×นการĲËÔนÌน§ÍวÌĳ´รÈĶËวัน¡Å¦´รÈ§า§น

ĳĉÅÂ¯านการ®č ÖควÌĲ�1�

คÐ®ธรรม°ÍÜควร»ÎĲÔ´ĐนÃ¾ัก×นการĲËÔนÌน§ÍวÌĳ
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ความมÍวÌนั» 63.� �
ความ·ÅÔ·Í»¦ 55.0 �
ความรั³µÌĲ§Å³ 50.� �
ความมÍนÝË×Ķ 3�.� �
การ·ÎÜ¦·าĳนÔÅ¦ 33.� �
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ความมÍวÌนั» 66.3 �
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สจุรติ
“สุจริต หมำยถึง ควำมซื่อตรง ควำมซื่อสัตย์สุจริต ยึดม่ัน ยืนหยัดในกำรรักษำ
ควำมจรงิ ควำมถกูต้อง ควำมเป็นธรรมทัง้ปวง กล้ำปฏเิสธกำรกระท�ำทีไ่ม่ซือ่ตรง 
ไม่ซื่อสัตย์ของบุคคลอื่นที่ก่อให้เกิดควำมเสียหำยต่อส่วนรวม”

“ควำมสุจริต” 
เป็นคุณธรรมÿ�ćคĆญที่เรćทุกคนคüร
ยึดถืĂปฏิบĆติ เพรćąจąท�ćใĀ้เกิดกćร
ปรąพฤติดี จริงใจ ไม่คดโกง แลąเกิด
กćรพĆฒนćไปÿู่คüćมมĆ่งคงเป็นที่เชื่Ă
ถĂืยĂมรĆบ Āćกปรćýจćกคüćมÿจุรติ
ก็Ăćจน�ćไปÿู ่กćรเĂćรĆดเĂćเปรียบ 
คüćมเĀลื่Ăมล�้ć คüćมแตกแยก ĀรืĂ

หำกทุกภำคส่วนร่วมมือร่วมใจกันก็จะปรับเปลี่ยนให้คนไทยมีควำมสุจริตเป็น
ฐำนในกำรด�ำเนินชีวิต และปฏิบัติจนติดตัวกลำยเป็นนิสัยที่ดีได้

ĀนทćงแĀ่งĀćยนąได้ แม้ÿĆงคมไทย
ในปัจจุบĆนจąปรąÿบปัญĀćüิกฤต
ด ้ćนกćรทุจริตมćĂย ่ćงต ่Ăเนื่Ăง
ยćüนćน ท�ćใĀ้เกิดคüćมเÿียĀćยต่Ă
กćรพĆฒนćทĆ้งด้ćนเýรþฐกิจ ÿĆงคม 
คüćมมĆ่นคง แลąภćพลĆกþณ์ขĂง
ปรąเทý แต่ก็ยĆงมีทćงĂĂกในกćร

แก้ไขปัญĀć ทีเ่ปรยีบเÿมĂืนแÿงÿü่ćง
ที่ปลćยĂุโมงค ์ คืĂ กćรปลูกฝ ัง 
ใĀ้คนในÿĆงคมมĂงเĀ็นคุณค่ćขĂง
คüćมÿุจริต ซื่Ăตรง ซื่ĂÿĆตย์ มีรąบบ 
แลąกรąบüนกćรĀล่ĂĀลĂมขĆดเกลć
ทćงÿĆงคม ตĆ้งแต่เด็ก ครĂบครĆü 
ชุมชน Ăงค์กร แลąÿĆงคม
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ผลกระทบจำก
สถำนกำรณ์โควิด-19
ในช่วงการแพร่ระบาดของโควิด–19 สถานการณ์การทุจริตในประเทศไทยก็ยังคงทวีความรุนแรงขึ้น มีประเด็น
เรื่องการร้องเรียนและให้ตรวจสอบจ�านวนมาก ส�านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริต หรือ 
ป.ป.ช. ได้เผยสถิติการร้องเรียนทุจริตที่เกิดขึ้น ในรอบ 9 เดือน ปี 2563 โดยมีการกล่าวหากระทรวงมหาดไทย
มากทีสุ่ด 1,601 เรือ่ง รองลงมาเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ จ�านวน 1,579 เรือ่ง และกระทรวงศกึษาธกิาร 
640 เรื่อง นอกจากนี้ยังมีประเด็นการทุจริตที่เกิดขึ้นอีกมากมาย ในสภาวะที่คนในสังคมยังกังวลกับ 
การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น และความไม่ปลอดภัยในการแพร่กระจายของโควิด-19 โดยสามารถสรุปประเด็นที่ม ี
การร้องเรียนและตรวจสอบมากที่สุด ดังนี้ 

ทุจริตกระบวนกำรจัดซื้อจัดจ้ำง
ÿ�ćนĆกข่ćüĀลćยแĀ่งได้ตีแผ่เร่ืĂงรćüขĂงกćรทุจริตงบปรąมćณขĂงกćรจĆดซื้ĂจĆดจ้ćง โดยเฉพćąเครื่ĂงมืĂ
แพทย์แลąüĆÿดุĂุปกรณ์ต่ćง ๆ เพื่Ăใช้ในกćรป้ĂงกĆน คüบคุม แลąรĆกþćโรค โดยได้มีกćรยกเü้นขĆ้นตĂนกćร
จĆดซื้ĂจĆดจ้ćงในÿถćนกćรณ์ปกติ แลąใĀ้เจ้ćĀน้ćท่ีตกลงเจรจćกĆบผู้ปรąกĂบกćรที่มีĂćชีพĀรืĂรĆบจ้ćงนĆ้น
โดยตรง แลąรćยงćนขĂคüćมเĀน็ชĂบต่ĂĀĆüĀน้ćĀน่üยงćนขĂงรĆฐ ซึง่ได้กลćยเป็นช่Ăงü่ćงใĀ้Āน่üยงćนขĂง
รĆฐได้รĆบกćรยกเü้นไม่ต้ĂงปฏิบĆติตćมĀลĆกเกณฑ์ปกติ แลąเจ้ćĀน้ćที่ก็ÿćมćรถใช้Ă�ćนćจดุลพินิจตีคüćมü่ć
เป็นเĀตุจ�ćเป็น เพื่ĂĀลีกเลี่ยงกćรปฏิบĆติตćมขĆ้นตĂนกćรจĆดซื้ĂจĆดจ้ćงปกติ รüมถึงก�ćĀนดใĀ้üงเงินในกćร
จĆดซื้ĂจĆดจ้ćงในแต่ลąครĆ้งเป็นรćคćกลćง ท�ćใĀ้Āน่üยงćนภćครĆฐซื้Ăÿินค้ćในรćคćที่ÿูงĂĆนจąÿ่งผลต่Ăคüćม
ไม่คุ้มค่ćขĂงกćรใช้จ่ćยงบปรąมćณ 

ในช่üงปี 2563 ÿื่ĂÿĆงคมĂĂนไลน์ได้มีกćรน�ćเÿนĂข้Ăมูลพฤติกรรมกćรÿ่Ăกćรทุจริต แลąกćรยื่นเรื่Ăงร้Ăง
เรียนกćรกรąท�ćผิดขĂงĀน่üยงćนรĆฐบćงแĀ่งต่Ăÿ�ćนĆกงćน ป.ป.ช. เช่น กรณีกćรเก็บค่ćด�ćเนินกćรจćกกćร 
น�ćเข้ćน�ć้ยćแลąชดุตรüจกćรแพร่รąบćดขĂงโคüิด-19 ซึง่ได้มกีรณýีกึþćกćรรćยงćนกćรน�ćเข้ćเครืĂ่งตรüจ
เชื้ĂไüรĆÿแบบพกพć ชุดเล็กรćคć 2 – 3 แÿนบćท แลąชุดใĀญ่รćคć 9 แÿน – 1 ล้ćนบćท โดยคิดค่ćด�ćเนิน
กćร 3 – 5 ล้ćนบćท มีข้ćรćชกćรที่เป็นผู้บริĀćรĀน่üยงćนรĆฐ แลąนĆกกćรเมืĂงเข้ćมćคüบคุมด�ćเนินกćร
ĂĂกใบĂนมุĆตติรüจÿĂบคณุÿมบĆตขิĂงเครืĂ่งตรüจแลąน�ć้ยćตรüจ ĀćกบรþิĆทเĂกชนรćยใดไม่จ่ćยค่ćด�ćเนนิ
กćรก็จąไม่ผ่ćนกรąบüนกćรĂนุมĆติใบĂนุญćต แลąĂีกĀลćยกรณีที่เกิดขึ้นกĆบĂงค์กรปกครĂงÿ่üนท้Ăงถิ่น  
เรื่ĂงกćรทุจริตจĆดซื้ĂจĆดจ้ćงโดยไม่ปฏิบĆติตćมรąเบียบที่เกี่ยüข้Ăง มีกćรตรüจรĆบÿินค้ćĂĆนเป็นเท็จ แลąกćร
เบิกจ่ćยเงินใĀ้ผู้รĆบจ้ćงโดยไม่ได้รĆบÿินค้ć แลąซื้Ăÿินค้ćรćคćÿูงกü่ćรćคćตลćด รüมทĆ้งกćรซื้Ăÿินค้ćเพื่Ăน�ć
มćบรรจุถุงยĆงชีพแจกจ่ćยใĀ้ผู้ÿูงĂćยุ โดยปรąชćชนได้ตĆ้งข้ĂÿĆงเกตü่ćÿินค้ćที่บรรจุในถุงยĆงชีพมีรćคćÿูง 
เกินไป แลąไม่มีคüćมจ�ćเป็นในกćรด�ćรงชีพ 
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รัฐจับมือเอกชน เอื้อผลประโยชน์ร่วมกัน 
กćรทจุรติĂกีรปูแบบĀน่ึงทีพ่บเĀน็ได้บ่Ăยในÿถćนกćรณ์โคüดิ-19 คืĂ กćรเĂืĂ้ผลปรąโยชน์ใĀ้แก่ภćคเĂกชน
ที่เป็นพüกพ้ĂงĀรืĂผู้ใกล้ชิดกĆบผู้มีĂ�ćนćจรĆฐ โดยมีกćรเĂื้Ăผลปรąโยชน์ในลĆกþณąขĂงกćรก�ćĀนดเงื่Ăนไข
ที่กีดกĆนไม่ใĀ้มีกćรแข่งขĆนรćคćĂย่ćงเป็นธรรม ĀรืĂกćร “ล็อกÿเปก” กีดกĆนผู้ค้ćรćยĂื่น กćรตกลงร่üมกĆน
ĀรĂืÿมยĂมรćคćกĆนรąĀü่ćงผูป้รąกĂบกćรแต่ลąรćย แลąกćรจĆดท�ćเĂกÿćรจĆดจ้ćงใĀ้เจ้ćĀน้ćทีร่Ćฐเบกิจ่ćย
เพื่ĂใĀ้ได้มćซึ่งผลปรąโยชน์ร่üมกĆน โดยจćกกćรยกเü้นไม่ต้ĂงปฏิบĆติกćรจĆดซื้ĂจĆดจ้ćงแบบปกติ ĀรืĂเป็น 
กćรจĆดซื้ĂจĆดจ้ćงในกรณีเร่งด่üน จึงÿ่งผลใĀ้เกิดกćรเĂื้Ăปรąโยชน์แก่ผู้ปรąกĂบกćรเĂกชน ยกตĆüĂย่ćง  
กรณีขĂงเทýบćลแĀ่งĀน่ึงในภćคใต้ที่จĆดซื้Ăเครื่Ăงฉีดพ่นลąĂĂงฝĂย โดยตĆ้งงบปรąมćณ 370,000 บćท  
มกีćรÿบืรćคćกลćงจćกผูป้รąกĂบกćร 3 รćย แต่ได้บรþิĆทĂกีแĀ่งĀนึง่ซึง่ไม่ได้ปรćกฏรćยชืĂ่ในกćรÿบืรćคć 
จĆดซืĂ้ แลąยĆงพบพฤตกิรรมกćรÿ่ĂทจุรติขĂง Ăบจ. ภćคเĀนĂืแĀ่งĀน่ึงท่ีร่üมกĆบเĂกชนในกćรจĆดซืĂ้ถุงยĆงชีพ
เพืĂ่มĂบใĀ้กĆบผูÿ้งูĂćย ุโดยบรþิĆทเĂกชนรćยดĆงกล่ćüเป็นคูค้่ćทีข่ćยĂปุกรณ์ÿ�ćนĆกงćนใĀ้กĆบ Ăบจ. มćตĆง้แต่
ปี 2561 เป็นเĂกชนในเครืĂเดียüกĆนที่ได้งćนขćยครุภĆณฑ์Ăื่น ๆ โดยมีกćรลงนćมüĆนเดียüกĆนกĆบกćรขćย
Ăุปกรณ์ใĀ้กĆบผู้ÿูงĂćยุ 

กักตุนสินค้ำ ฉวยโอกำสขึ้นรำคำ
เนืĂ่งจćกคüćมต้Ăงกćรÿนิค้ćĂปุโภคบรโิภค ในช่üงกćรแพร่รąบćดขĂงโคüดิ มจี�ćนüนÿงูขึน้ ท�ćใĀ้ปรąชćชน
บćงÿ่üนมีพฤติกรรมกĆกตุนÿินค้ć เช่น Āน้ćกćกĂนćมĆย เจลล้ćงมืĂ แลąĂุปกรณ์ทćงกćรแพทย์ท่ีจ�ćเป็น  
จนกลćยเป็นปรćกฏกćรณ์กćรกĆกตุนÿินค้ć แลąฉüยโĂกćÿขึ้นรćคćÿินค้ć โดยเฉพćąร้ćนค้ćĂĂนไลน ์
ที่จ�ćĀน่ćยĀน้ćกćกĂนćมĆยในรćคćที่ÿูงÿุดชิ้นลą 7 บćท ĂีกทĆ้งกćรผลิตที่ไม่ได้มćตรฐćน Āน้ćกćกĂนćมĆย
มีขนćดบćงจนไม่ÿćมćรถป้ĂงกĆนเชื้ĂไüรĆÿได้ นĂกจćกนี้ยĆงมีข่ćüช็Ăกที่เกิดขึ้นในÿĆงคม คืĂ กćรรีไซเคิล
Āน้ćกćกĂนćมĆย น�ćกลĆบมćขćยเป็นขĂงใĀม่ โดยได้มกีćรตรüจจĆบแĀล่งรไีซเคลิ แลąได้ขĂงกลćงจ�ćนüนนĆบ
Āมื่นชิ้น ÿิ่งเĀล่ćนี้ÿąท้Ăนถึงคüćมไม่ซื่ĂÿĆตย์ÿุจริต จćกÿถćนกćรณ์üิกฤตที่เกิดขึ้น ท�ćใĀ้ต้Ăงใช้Ă�ćนćจทćง
กฎĀมćยในกćรคüบคุมรćคćÿินค้ć ก�ćĀนดใĀ้Āน้ćกćกĂนćมĆย แลąแĂลกĂăĂล์ล้ćงมืĂเป็นÿินค้ćคüบคุม 
Āćกผู้ใดฝ่ćฝืนĀรืĂไม่ปฏิบĆติตćมก็จąถูกด�ćเนินคดีตćมกฎĀมćยü่ćด้üยบทลงโทþตćม พ.ร.บ. ü่ćด้üยÿินค้ć
แลąบริกćร พ.ý. 2542

Ã¾ักการ°Ë¦าน¡Å¦ òĶÌĳÅาÂาó 
×นÂ¯านการ®čÖควÌĲ�1�

1� การ³รÌÃารĶัĲการÅ»ĉา¦ỐĐนรÈ³³ 2� มÍการÔคาร·×ÃĊÔกÍ»รĳÌ¨ÎÜ¦กันÕ¾Èกัน 

3� ³รÌÃารÅ»ĉา¦Ö́รĉ¦×Â 
ĳัĲÂÌน×ĶĲĊว»ความรÅ³คÅ³

�� มÍÔครÏÅ¡ĉา»°ÍÜÃ¾ากÃ¾า» 
มารĉวมคÌĲ รĉวม°Ë 
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เงินเยียวยำ “เรำไม่ทิ้งกัน”
จćกกćรที่รĆฐบćลได้ĂĂกมćตรกćรช่üยเĀลืĂปรąชćชนที่ü่ćงงćน ĀรืĂได้รĆบผลกรąทบจćกกćรแพร่รąบćด
ขĂงโคüิด–19 ในโครงกćร “เรćไม่ทิ้งกĆน” โดยใĀ้เงินเยียüยćคนลą 5,000 บćท เป็นเüลć 3 เดืĂน มีกćร
ก�ćĀนดเกณฑ์คĆดกรĂงผู้มีÿิทธิ์ที่ได้รĆบผลกรąทบจริง โดยใช้รąบบปัญญćปรąดิþฐ์ (Artificial Intelligence 
: AI) ช่üยคĆดกรĂง แต่ในคüćมเป็นจริงกćรใĀ้เงินเยียüยćกลĆบไม่ครĂบคลุมตćมจ�ćนüนผู้ที่ได้รĆบผลกรąทบ
ทĆง้Āมด โดยมผีูท้ีไ่ด้รĆบผลกรąทบจ�ćนüนมćกไม่ได้รĆบÿทิธิด์Ćงกล่ćü แลąผูท้ีไ่ม่มคีณุÿมบĆตติćมทีก่�ćĀนดกลĆบ
ได้รĆบÿิทธิ์ ซึ่งได้มีกćรแจ้งข้Ăมูลเท็จจ�ćนüนมćก จนกรąทĆ่งกรąทรüงกćรคลĆงเปิดใĀ้ผู้ลงทąเบียนÿćมćรถ
ยกเลกิเงินเยยีüยćผ่ćนเüบ็ไซต์ เพืĂ่ช่üยไม่ใĀ้ปรąชćชนถกูด�ćเนนิคดตีćมกฎĀมćย แต่กย็Ćงพบพฤตกิรรมกćร
ทุจริต นĂกจćกกćรใĀ้ข้Ăมูลเท็จ ĀรืĂบืดเบืĂนข้Ăมูลเพื่ĂĀüĆงเงินเยียüยćจćกภćครĆฐแล้ü ยĆงพบเĀ็นในเรื่Ăง
กćรĀĆกĀĆüคิü โดยมีปรąชćชนบćงÿ่üนช่üยเĀลืĂผู้ที่ลงทąเบียนแลąĀĆกĀĆüคิü ท�ćใĀ้ไม่ได้รĆบเงินเยียüยć 
เต็มจ�ćนüน ĂีกทĆ้งรąบบบ AI ที่ท�ćใĀ้เกิดคüćมผิดพลćดในกćรคĆดกรĂงผู้ที่ได้รĆบเงินเยียüยć ที่เกิดจćกฐćน
ข้Ăมูลที่ไม่ÿมบูรณ์ แลąไม่มีกćรปรĆบปรุงใĀ้เป็นปัจจุบĆน ท�ćใĀ้เกิดคüćมผิดพลćด น�ćมćÿู่ปัญĀćÿĆงคมĂื่น ๆ  
เช่น กćรฆ่ćตĆüตćย โดยในเดĂืนเมþćยนทีผ่่ćนมć มข่ีćüเกีย่üกĆบกćรพยćยćมฆ่ćตĆüตćยจćกบคุคลทีไ่ม่ได้รĆบ
เงินเยียüยćดĆงกล่ćü แลąกćรฟ้Ăงร้Ăงเพื่Ăด�ćเนินคดีขĂงผู้ที่ได้รĆบผลกรąทบ

พฤติกรรมสำรพัดกลโกงของมิจฉำชีพ
นĂกจćกÿถćนกćรณ์กćรทุจริตที่เกิดขึ้น จนกลćยเป็นกรąแÿข่ćüทĆ้งในÿื่Ăทีüีแลąÿื่ĂĂĂนไลน์แล้ü ก็ยĆงพบ
กćรทจุรติขĂงเĀล่ćมจิฉćชพีทีใ่ช้ÿถćนกćรณ์คüćมเดĂืนร้Ăนทีเ่กดิขึน้ ฉüยโĂกćÿĀćผลปรąโยชน์ในรปูแบบ
ต่ćง ๆ โดยไม่ค�ćนึงถึงคüćมเดืĂดร้Ăนแลąผลกรąทบที่ตćมมćขĂงผู้เÿียĀćย จćกกćรรüบรüมÿถćนกćรณ์
กćรทุจริตพบÿćรพĆดกลโกงในรูปแบบต่ćง ๆ พĂÿรุปĂĂกมćเป็นĀĆüข้ĂดĆงต่Ăไปนี้

สวมรอยเจ้ำหน้ำท่ีธนำคำร เจ้ำหน้ำทีร่ฐัให้ควำมช่วยเหลอืผ่ำนช่องทำงออนไลน์
เช่น แอปพลิเคชัน LINE การใช้เพจปลอม เว็บไซต์ปลอม หรือการส่ง SMS เพื่อขอข้อมูลส่วนตัว  
และลวงให้บริจาคเข้าบัญชีมิจฉาชีพ

มิจฉำชีพแฝงมำในครำบแพทย์พร้อมให้บริกำรฉีดยำฆำ่เชื้อ  
หรืออ้างเป็นแพทย์ตรวจโควิด-19 และฉวยโอกาสขโมยทรัพย์สินที่มีค่า

กำรหลอกติดตั้งแอปพลิเคชัน “ไทยชนะ” 
โดยให้ประชาชนสแกนคิวอาร์โค้ดเพื่อเช็คอิน - เช็คเอาท์สถานที่ต่าง ๆ  
และหลอกจับการรวมกลุ่มมั่วสุม แล้วเรียกรับเงิน ซึ่งก�าลังแพร่ระบาดในจังหวัดต่าง ๆ

มิจฉำชีพสวมรอยขอรับควำมช่วยเหลือ 
ขอรับบริจาคเงินเพื่อช่วยเหลือผู้ติดเชื้อ เช่น ชักชวนให้โอนเงินบริจาคซื้อเตียงผู้ป่วย 
เนื่องจากมีไม่เพียงพอ โดยอ้างว่าเป็นตัวแทนจากโรงพยาบาลต่าง ๆ 
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ปัจจัยที่ท�ำให้เกิดทุจริต
ในวิกฤตโควิด-19

1. กćรงดเü้นกćรบĆงคĆบใช้กฎĀมćย แลąรąเบยีบ
จĆดซื้ĂจĆดจ้ćงเพื่ĂใĀ้ด�ćเนินกćรรüดเร็ü 

3. คüćมต้Ăงกćรÿินค้ćที่มีลĆกþณąเฉพćąใน
ปริมćณที่มćกกü่ćÿถćนกćรณ์ปกติ

5. ปรąชćชนยĂมซื้Ăÿินค้ć 
ที่จ�ćเป็นในรćคćที่ÿูง

2. ก�ćĀนดคุณÿมบĆติ แลąรćคćกลćงในกćรจĆดซื้ĂจĆดจ้ćง 
ที่ไม่ครĂบคลุมÿินค้ćจ�ćเป็นในช่üงüิกฤต

4. มćตรกćรคüบคุมรćคćÿินค้ćขĂงภćครĆฐ  
ไม่ÿćมćรถใช้บĆงคĆบได้Ăย่ćงมีปรąÿิทธิภćพ

6. คüćมไม่ÿมบูรณ์ขĂงรąบบฐćนข้ĂมูลภćครĆฐ 
เช่น รąบบ AI เรćไม่ทิ้งกĆน

7. ÿื่Ăมüลชนน�ćเÿนĂข่ćüกćรแพร่รąบćดขĂงโคüิด  
แต่ไม่ได้น�ćเÿนĂกćรทุจริต เพื่Ăจุดปรąเด็นในกรąแÿขĂงปรąชćชน
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จćกปัจจĆยต่ćง ๆ ที่เกิดขึ้นÿ่งผลใĀ้ 
เกิดกćรทุจริต เนื่Ăงจćกคüćมเป็น
ปรćกฏกćรณ์ใĀม่ขĂงโรครąบćด  
ทĆ้ งกรąบüนกćรจĆดซื้ ĂจĆดจ ้ ćงที่
ต้Ăงกćรคüćมรüดเร็ü ท�ćใĀ้เกิดข้Ă
ยกเü้นกćรใช้กฎĀมćยบćงÿ่üน แลą
ท�ćใĀ้กćรทุจริตท�ćได้ง่ćย ĂีกทĆ้งกćร

ฉกฉüยโĂกćÿในภćüąüิกฤตก็กรąท�ć
ได้Ăย่ćงคล่ĂงตĆüกü่ćในÿถćนกćรณ์
ปกติ ซึ่งเกิดขึ้นจćกĀน่üยงćนภćครĆฐ 
Ăงค์กรปกครĂงÿ่üนท้Ăงถิ่น รüมทĆ้ง
ภćคเĂกชน นĂกจćกนี้ยĆงเกิดกćร
ทุจริตในภćคปรąชćชน ท่ีได ้รĆบ 
ผลปรąโยชน์จćกเงินเยียüยćขĂง 

ภćครĆฐ รüมทĆ้งÿื่ĂมüลชนเĂงก็ได้ 
มีกćรน�ćเÿนĂภćพขĂงกćรทุจริต 
น้Ăยมćก เมืĂ่เทยีบกĆบข้Ăมลูกćรแพร่
รąบćดขĂงเชืĂ้โคüิด–19 ท�ćใĀ้ไม่เกดิ
กćรจุดปรąเด็นแลąÿร้ćงคüćมÿนใจ
เข้ćÿู่กรąแÿÿĆงคมในüงกü้ćง

ดังนั้น การแก้ไขปัญหาการทุจริตคอร์รัปชัน ต้องอาศัยความร่วมมือร่วมใจจากหน่วยงานทุก 
ภาคส่วนในการแก้ไขอย่างจริงจัง โดยเฉพาะภาครัฐจะต้องบังคับใช้กฎหมายต่อต้านการคอร์รัปชัน
อย่างเข้มงวด ภาคเอกชนก็จะต้องให้ความร่วมมือโดยการไม่ติดสินบนไม่ว่าจะเป็นรูปแบบใด ๆ ต่อ 
เจ้าหน้าที่ของรัฐ และภาคประชาชนก็จะต้องร่วมมือกันสอดส่องดูแล ติดตาม แจ้งเบาะแสของการ 
กระท�าที่จะส่อถึงการคอร์รัปชันแก่เจ้าหน้าที่และหน่วยงานของรัฐที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งการเร่งให ้
ความรู้แก่คนในสังคมให้สามารถคิดในสิ่งที่ถูกต้อง และการปลูกฝังให้เด็กและเยาวชนตระหนักถึง 
ความซื่อสัตย์สุจริต โดยเป้าหมาย คือ การสร้างวัฒนธรรมปลอดการคอร์รัปชัน และมุ่งสู่การเป็น 
“Zero Tolerance and Clean Thailand” ในอนาคต

อ้างอิง : คณะกรรมการÿ่งเÿริมคุณธรรมแĀ่งชาติ. 2562. ĀนĆงÿืĂชุด กćรÿ่งเÿริมคุณธรรม พĂเพียง üินĆย ÿุจริต จิตĂćÿć ÿร้ćงคนดีÿู่ÿĆงคม.  
กรุงเทพĄ: ýูนย์คุณธรรม (Ăงค์กćรมĀćชน)

 แนüทางการป้องกันการทุจริตในÿถานการณ์üิกฤต : กรณีýึกþาการแพร่ระบาดของไüรัÿโคüิด–19. (29 ธĆนüćคม 2563).  
Thai Good Governance. ÿืบค้นจćก https://thaigoodgovernance.wordpress.com 

 ป.ป.ท.พบทุจริตจัดซื้องบโคüิด 52 อปท. (29 พฤþภćคม 2563). กรุงเทพธุรกิจĂĂนไลน์.  
ÿืบค้นจćก https://www.bangkokbiznews.com/news/detail/882828

 เทýบาลฯตรัง ซื้อเครื่องพ่นกันโคüิดตัüละ7.4 Āมื่น ชมรมต้านทุจริตจี้ÿอบอ้างตลาดขาย 2 Āมื่น. (6 พฤþภćคม 2563).  
ÿ�ćนĆกข่ćüĂิýรć. ÿืบค้นจćก https://www.isranews.org/article/isranews/88436-inves02-2.html

 คุม “Āน้ากากอนามัย” ไร้ผล โผล่ขายออนไลน์ชิ้นละ 7 บาท. (3 กรกฎćคม 2563). ปรąชćชćติธุรกิจĂĂนไลน์.  
ÿืบค้นจćก https://www.prachachat.net/economy/news-485681

 ทลายร้านรีไซเคิลĀน้ากากอนามัย. (3 มีนćคม 2563). ไทยรĆฐĂĂนไลน์. ÿืบค้นจćก https://www.thairath.co.th/news/local/
central/1785146

 รüมกลโกง ‘มิจฉาชีพ’ รู้ทันภัยที่แฝงมากับ ‘โคüิด-19’. (21 พฤþภćคม 2563). กรุงเทพธุรกิจĂĂนไลน์.  
ÿืบค้นจćก https://www.bangkokbiznews.com/news/detail/881025
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จิตอำสำ
“จิตอำสำ หมำยถึง กำรเป็นผู้ท่ีใส่ใจต่อสังคม สำธำรณะและอำสำลงมือท�ำ 
อย่ำงใดอย่ำงหนึง่ อนัมใิช่หน้ำทีข่องตน ด้วยควำมรกั ควำมสำมคัค ีเพือ่ประโยชน์
ผู้อื่น สังคม และประเทศชำติ โดยมิได้หวังผลตอบแทน ท�ำควำมดีเพื่อควำมดี  
เอื้ออำทรต่อคนร่วมสังคม ท�ำอย่ำงสม�่ำเสมอจนเป็นนิสัย”

“จิตอำสำ” 
เป็นคุณธรรมÿćกลที่ช่üยใĀ้ÿĆงคม
Ăยู่เย็นเป็นÿุขร่üมกĆน ผู้มีจิตĂćÿć
ย่Ăมมใีจเป็นผู้ใĀ้ ĀรืĂทćน กćรใĀ้นĆน้
มิได้ĀมćยถึงกćรใĀ้เฉพćąเงินทĂง
ÿิ่งขĂงเท่ćนĆ้น แต่ยĆงรüมถึงกćรใĀ้
คüćมคิด ใĀ้ค�ćปรึกþć แลąใĀ้เüลć
ด้üย จิตĂćÿćĂćจĀมćยถึงกćรมีจิต

ÿćธćรณą มีคüćมใÿ่ใจต่ĂÿĆงคม รĆบ
ผิดชĂบต่Ăÿ่üนรüม ช่üยแก้ไขปัญĀć
ÿĆงคมใĀ้ดขีึน้ โดยพืน้ฐćนคนไทยÿ่üน
ใĀญ่มีคüćมเĂื้Ăเฟื้Ăเผื่Ăแผ่ ชĂบช่üย
เĀลืĂคนĂื่นĂยู ่แล้ü โดยผ่ćนกćร
บริจćคเพื่Ăกćรกุýล ช่üยเĀลืĂคนตก
ทกุข์ได้ยćกĀรĂืด้ĂยโĂกćÿ เรćทกุคน

ÿćมćรถเป็นจิตĂćÿćได้ตćมคüćม
ชĂบ คüćมถนĆดตćมÿถćนą แลą
เงื่ĂนไขขĂงแต่ลąคน โดยไม่ต้ĂงรĂ
คüćมพร้Ăม เพรćąจิตĂćÿćÿćมćรถ
ท�ćได้ทĆนท ีเป็นกćรใĀ้เพืĂ่ตนเĂง เพืĂ่
คนĂืน่ ĀรĂืท�ćเพืĂ่ÿĆงคม ปรąเทýชćติ

Ã¾ักการ°Ë¦าน¡Å¦ òĶÌĳÅาÂาó 
×นÂ¯านการ®čÖควÌĲ�1�

1� การ³รÌÃารĶัĲการÅ»ĉา¦Ô´ĐนรÈ³³ 2� มÍการÔคาร·×ÃĊÔกÍ»รĳÌ¨ÎÜ¦กันÕ¾Èกัน 

3� ³รÌÃารÅ»ĉา¦Ö´รĉ¦×Â 
ĳัĲÂÌน×ĶĲĊว»ความรÅ³คÅ³

�� มÍÔครÏÅ¡ĉา»°ÍÜÃ¾ากÃ¾า» 
มารĉวมคÌĲ รĉวม°Ë 

Ã¾ักการ°Ë¦าน¡Å¦ òĶÌĳÅาÂาó 
×นÂ¯านการ®čÖควÌĲ�1�

1� การ³รÌÃารĶัĲการÅ»ĉา¦Ô´ĐนรÈ³³ 2� มÍการÔคาร·×ÃĊÔกÍ»รĳÌ¨ÎÜ¦กันÕ¾Èกัน 

3� ³รÌÃารÅ»ĉา¦Ö´รĉ¦×Â 
ĳัĲÂÌน×ĶĲĊว»ความรÅ³คÅ³

�� มÍÔครÏÅ¡ĉา»°ÍÜÃ¾ากÃ¾า» 
มารĉวมคÌĲ รĉวม°Ë 
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สถำนกำรณ์ด้ำนจิตอำสำ
ในประเทศไทย
ส�าหรับในประเทศไทยก็ได้รับผลกระทบจากวิกฤตการณ์การแพร่ระบาดของโควิด-19 ทั้งทางตรงและทางอ้อม  
มีคนจ�านวนไม่น้อยที่ไม่มีงานท�า ตกงาน และอาจถึงขั้นไม่มีเงินค่าใช้จ่ายประทังชีวิต หรือปัญหาการขาดแคลน
อปุกรณ์ทางการแพทย์ ส�าหรบัให้แพทย์ พยาบาล และเจ้าหน้าทีท่ีเ่กีย่วข้องใช้ป้องกนัดแูลตนเองในการดแูลรกัษา
ผู้ป่วยด้วยโรคติดเชื้อชนิดนี้ และปัญหาอื่น ๆ  แต่ประเทศไทยก็นับว่าเป็นหนึ่งในประเทศที่มีกลุ่มจิตอาสา และอาสา
สมัครส่งต่อความช่วยเหลือให้คนที่ได้รับผลกระทบ ซึ่งแม้ไม่อาจแก้ไขปัญหาให้หมดไป แต่ก็บรรเทาความรุนแรง
จากสถานการณ์เหล่านี้ได้ ซึ่งเห็นได้จากข่าวที่ปรากฏตามสื่อต่าง ๆ และสามารถพบเห็นได้ทั่วไป

รูปแบบกำรท�ำงำนจิตอำสำ
สถานการณ์ด้านจิตอาสาเกิดขึ้นในสังคมไทยมานาน ในช่วงที่เกิดวิกฤต เช่น ภัยพิบัติ ปัญหาสิ่งแวดล้อม  
การระดมทุนในการซื้อวัสดุอุปกรณ์ ฯลฯ เราก็จะเห็นจิตอาสาจ�านวนมากที่สละก�าลังกาย ก�าลังทรัพย์ ก�าลัง
ปัญญาในการช่วยเหลอืเกือ้กลูกนั และในสถานการณ์ของโควดิ-19 กมี็อาสาสมคัรจ�านวนมากทีเ่ข้ามาช่วยเหลอื
ผู้ที่ได้รับผลกระทบในรูปแบบต่าง ๆ แม้จะเป็นสถานการณ์ท่ีเกิดขึ้นทั้งประเทศและทั่วโลก แต่ก็ยังมีจิตอาสาที ่
รวมตัวช่วยเหลือกัน ทั้งในพื้นที่ทางกายภาพ เช่น การแจกอาหาร หน้ากากอนามัย ฯลฯ และพื้นที่ในโลกออนไลน์  
เช่น การระดมทุน การสื่อสารประชาสัมพันธ์เพื่อป้องกันการแพร่ระบาด ฯลฯ โดยในปี 2563 เราได้เห็นรูปแบบที ่
แตกต่างและหลากหลายของการให้ความช่วยเหลือของอาสาสมัคร ด้วยวิธีการดังต่อไปนี้ 

1. ผลิตหนำ้กำกอนำมัยสู้โควิด 

จćกปัญĀćกćรขćดแคลนĀน้ćกćกĂนćมĆย ท�ćใĀ้Āน่üยงćนภćครĆฐได้รณรงค์กćรใช้ “Āน้ćกćกĂนćมĆยชนิด
ผ้ć” โดยมกีćรýกึþćข้ĂมูลüชิćกćรÿนĆบÿนนุ แลąรณรงค์ใĀ้มกีćรเยบ็Āน้ćกćกผ้ćทĆü่ปรąเทý ท�ćใĀ้ปรąชćชน
ÿćมćรถเข้ćถึงĀน้ćกćกĂนćมĆยได้Ăย่ćงทĆ่üถึง แลąเกิดĂćÿćÿมĆครร่üมกĆนผลิตĀน้ćกćกĂนćมĆยแบบผ้ć 
Āน้ćกćก Face Shield รüมทĆ้งĂุปกรณ์กćรแพทย์Ăื่นๆ เช่น กล่Ăงป้ĂงกĆนเชื้Ăฟุ้งกรąจćย เพื่ĂใĀ้แพทย์ 
พยćบćล แลąเจ้ćĀน้ćที่ที่เกี่ยüข้Ăง รüมทĆ้งĂุปกรณ์ป้ĂงกĆน เช่น เจลล้ćงมืĂ ÿเปรย์แĂลกĂăĂล์ ใช้ÿ�ćĀรĆบ
กćรป้ĂงกĆนดูแลตนเĂงในกćรดูแลรĆกþćผู้ป่üยด้üยโรคติดเชื้Ăนี้
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2. อสม. เคำะประตูบ้ำน ตำ้นโควิด
ในช่üงมีนćคม 2563 ได้มีĂćÿćÿมĆครÿćธćรณÿุขปรąจ�ćĀมู่บ้ćน ĀรืĂ Ăÿม. ได้เดินทćงไปเคćąปรąตูบ้ćน
เพืĂ่น�ćคüćมรูไ้ปถ่ćยทĂดใĀ้ปรąชćชนในชมุชน พร้ĂมกĆบกćรใĀ้ค�ćแนąน�ćในกćรป้ĂงกĆนแก่ชมุชน โดย Ăÿม.
ถืĂเป็นด่ćนĀน้ć แลąเป็นก�ćลĆงÿ�ćคĆญในกćรท�ćงćน โดยได้ไปเคćąปรąตูบ้ćนใĀ้คüćมรู้แลąค�ćแนąน�ćกü่ć 
12 ล้ćนĀลĆงคćเรืĂน รüมทĆ้งค้นĀćกลุ่มเÿี่ยงที่น�ćเข้ćรąบบรĆกþćได้มćกกü่ć 2,000 คน จนĂงค์กćรĂนćมĆย
โลกได้กล่ćüชืน่ชม แลąเป็นผลงćนคüćมÿ�ćเรจ็รąดĆบโลกในกćรคüบคมุโคüดิ–19 ขĂงปรąเทýไทย ซึง่ปัจจบุĆน 
Ăÿม.ทĆ่üปรąเทýมีĂยู่ปรąมćณ 1,040,000 คน แลąĂćÿćÿมĆครÿćธćรณÿุข กทม. 15,000 คน 

3. แจกอำหำร ข้ำวกล่อง สิ่งของ 
มจีติĂćÿćจ�ćนüนมćก ทีช่่üยแจกĂćĀćรฟรใีĀ้กĆบคนตกงćน ผูม้รีćยได้น้Ăย ผูĀ้ćเช้ćกินค�ć่ ĀรĂืนĆกท่Ăงเทีย่ü
ตกค้ćงที่ไม่ÿćมćรถเดินทćงกลĆบปรąเทýตนเĂงได้ โดยแจกĂćĀćรปรุงÿ�ćเร็จ แลąคูปĂงแลกĂćĀćรที่กลุ่ม
จิตĂćÿćจąเลืĂกร้ćนค้ćในชุมชน เช่น ร้ćนขćยขĂงช�ć ร้ćนขćยผĆก ร้ćนĂćĀćรเครื่Ăงดื่ม ĄลĄ แลąจ่ćยเงิน
จ�ćนüนĀนึ่งใĀ้กĆบร้ćนĂćĀćร เม่ืĂผู้เดืĂดร้Ăนต้ĂงกćรรĆบปรąทćนĂćĀćรก็น�ćคูปĂงไปใช้แทนเงินÿดได้ 
นĂกจćกนี้ยĆงมีจิตĂćÿćจ�ćนüนไม่น้ĂยตĆ้งจุดแจกĂćĀćร ข้ćüกล่Ăง ÿิ่งขĂงแลąเงินบริจćคใĀ้แก่ผู้ที่ได้รĆบ 
คüćมเดืĂดร้Ăน แลąกćรน�ćĂćĀćรแĀ้งใÿ่ “ตู้ปันÿุข” ไปตĆ้งไü้ในแĀล่งชุมชน โดยจิตĂćÿćได้น�ćĂćĀćรแĀ้ง 
ขĂงบริโภคมćใÿ่ในตู้แบ่งปันใĀ้กĆบผู้ที่ขćดแคลน มีกćรติดป้ćยไü้ เช่น “Āยิบไปแต่พอดี ถ้าท่านมีใÿ่ตู้ 
แบ่งปัน” ซึ่งได้รĆบคüćมนิยมÿูงจนเกิดน�ćไĂเดียไปใช้ในชุมชน แลąĀมู่บ้ćนĀลćยแĀ่ง 

4. แลกอำหำร กับโครงกำรข้ำวแลกปลำ
จćกจุดเริ่มต้นที่กลุ่มชćüเล Āćดรćไüย์ จĆงĀüĆดภูเก็ต ได้รĆบผลกรąทบจนไม่ÿćมćรถจ�ćĀน่ćยปลćทąเล 
ที่Āćมćได้ ท�ćใĀ้ขćดรćยได้ไม่มีเงินซื้Ăข้ćüÿćร กรąทĆ่งมีมูลนิธิชุมชนไทที่ดูแลชุมชนชćüเลทĆ้ง 5 จĆงĀüĆด 
บริเüณชćยฝั่งĂĆนดćมĆน แลąÿมćคมชćüยโÿธรยื่นมืĂเข้ćช่üยเĀลืĂ ก่ĂตĆ้ง “โครงการข้าüแลกปลา”  
เพื่Ăแลกเปลี่ยนÿินค้ćปลĂดÿćรพิþจćกชุมชนÿู่ชุมชน โดยไม่ผ่ćนพ่Ăค้ćคนกลćง ซึ่งนĂกจćกจąได้แลก
ข้ćüÿćรกĆบปลćทąเลขĂงทĆง้จĆงĀüĆดยโÿธรแลąภูเกต็แล้ü ยĆงเป็นกćรแลกเปลีย่นüĆฒนธรรม แลąÿćนÿĆมพĆนธ์
ที่ดี จćกแนüคิดนี้กลćยเป็นโมเดลที่Āลćยชุมชนได้น�ćไปใช้ต่ĂยĂดเป็นกćรแลกเปลี่ยนÿินค้ćปลĂดÿćรจćก
ชมุชนÿูช่มุชน ซึง่ได้รĆบคüćมร่üมมĂืจćกĀลćกĀลćยĀน่üยงćน แลąยĆงมýีลิปินนĆกร้Ăงมćช่üยปรąชćÿĆมพĆนธ์
Ăีกด้üย 

5. จัดตั้งโรงพยำบำลสนำม / สถำนที่กักตัวผู้ที่มีควำมเสี่ยงติดเชื้อ 
เจ้ćขĂงโรงแรมĀลćยแĀ่งได้ÿลąพื้นที่ในโรงแรมขĂงตนเĂง ใช้เป็นÿถćนที่กĆกตĆüผู้มีคüćมเÿี่ยงติดเชื้Ă ĀรืĂ
ท�ćโรงพยćบćลÿนćม รüมทĆ้งเจ้ćขĂงโรงงćนที่ผลิตÿินค้ćĂุปกรณ์ทćงกćรแพทย์ ยินดีที่จąด�ćเนินกćรผลิต 
เพื่ĂแจกใĀ้กĆบโรงพยćบćล เพื่ĂบรรเทćปัญĀćโรงพยćบćลขćดแคลนĂุปกรณ์ทćงกćรแพทย์ 
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6. แพลตฟอร์มออนไลน์ สร้ำงรำยได้ให้ร้ำนค้ำ สร้ำงงำนให้คนขับขี่ 
แม้ธุรกิจเดลิเüĂรีจąเป็นที่นิยมในÿถćนกćรณ์โคüิดก็ตćม แต่ผู้ปรąกĂบกćรร้ćนค้ćจąต้Ăงเÿียค่ćใช้จ่ćย 
ÿ่üนต่ćง ๆ ใĀ้กĆบเจ้ćขĂงĀรืĂผู้ดูแลรąบบ ท�ćใĀ้ร้ćนค้ćเล็ก ๆ ไม่ÿćมćรถเข้ćถึง ด้üยเĀตุนี้กćรบริกćร 
เดลเิüĂร ีăĆบ (Delivery Hub) จงึเกิดขึน้ โดยเจ้ćขĂงโăÿเทลขนćดกลćงทีม่ĂงเĀน็ผลกรąทบขĂงร้ćนĂćĀćร
เล็ก ๆ ในชุมชนĀลćยแĀ่ง จึงĂćÿćเป็นตĆüกลćงในกćรใĀ้ร้ćนค้ćมีรćยได้ ด้üยกćรพĆฒนćแĂปพลิเคชĆน  
โดยลูกค้ćเลืĂกเมนูĂćĀćร ÿĆ่งĂćĀćร จ่ćยเงินได้Ăย่ćงÿąดüกÿบćย แลąยĆงช่üยÿร้ćงงćนใĀ้คนในชุมชน  
โดยเฉพćąคนขĆบขี่มĂเตĂร์ไซค์ใĀ้ไปเÿิร์ฟĂćĀćรใĀ้ถึงĀน้ćบ้ćนลูกค้ć ซึ่งถืĂเป็นโมเดลที่น่ćÿนใจที่น�ćไปใช้
ช่üยเĀลืĂผู้ที่ได้รĆบผลกรąทบในÿถćนกćรณ์ ดĆงกล่ćüได้

7. แคมเปญระดมทุนช่วยเหลือโควิด–19 
ปัจจุบĆนมีĀน่üยงćนทĆ้งภćคเĂกชน ภćคปรąชćÿĆงคม ได้จĆดกิจกรรมรąดมทุนช่üยเĀลืĂผู้ที่ได้รĆบผลกรąทบ
จ�ćนüนมćก ทĆ้งกćรรąดมทุนเพื่Ăช่üยเĀลืĂบุคลćกรทćงกćรแพทย์ จĆดซื้ĂĂุปกรณ์ป้ĂงกĆนกćรแพร่รąบćด  
กćรช่üยเĀลĂืคนกลุม่เปรćąบćง กćรรąดมทนุช่üยüจิĆยüĆคซนีโคüดิ–19 ซึง่มรูีปแบบทีแ่ตกต่ćงกĆนĂĂกไป เช่น 
บćงธุรกิจก็มีกćรน�ćแพลตฟĂร์มĂĂนไลน์รูปแบบขĂงกćรช้Ăปปิ้งแลąช่üยเĀลืĂไปด้üยกĆน โดยมีกćรเÿนĂ
ใĀ้ÿ่üนลดในกćรซื้Ăÿินค้ćแลąบริกćรจćกแบรนด์ชĆ้นน�ć ĀรืĂกćรรąดมทุนจćกกćรจĆดแข่งขĆนกีāćกćรกุýล 
กćรจĆดคĂนเÿิร์ต ĄลĄ ซึ่งก็ล้üนแต่เป็นกิจกรรมที่ช่üยเĀลืĂแลąบรรเทćüิกฤตโคüิดที่เกิดขึ้นในครĆ้งนี้ได้

8. ศิลปินดำรำระดมทุนขอรับบริจำค 
มีýิลปินดćรćที่มีชื่Ăเÿียงร่üมกĆนรąดมก�ćลĆงขĂรĆบบริจćคเงินจćกผู้ที่มีจิตýรĆทธć เพื่Ăซื้ĂĂุปกรณ์กćรแพทย์
มĂบใĀ้โรงพยćบćล โดยมยีĂดเงนิบรจิćค ณ üĆนที ่31 พฤþภćคม 2563 จ�ćนüนกü่ć 43 ล้ćนบćท นĂกจćกนี้
ยĆงมีดćรćจิตĂćÿćน�ćเงินบริจćคแจกจ่ćยใĀ้กĆบผู้ที่ได้รĆบคüćมเดืĂดร้Ăนไปแล้üกü่ć 16 ล้ćนบćท ซึ่งนĆบเป็น
ปรćกฏกćรณ์กćรท�ćคüćมดีที่แปลงคüćมมีชื่Ăเÿียงเป็นพลĆงทćงÿĆงคม แลąเป็นตĆüĂย่ćงที่ดีใĀ้คนในÿĆงคม
เกิดกćรปฏิบĆติตćม 

นอกจากจิตอาสาในสถานการณ์โควิดแล้ว ยังพบจิตอาสาจ�านวน
มากทีอ่ทุศิตนท�างานเพือ่สงัคมในช่วงทีเ่กดิวกิฤต เช่น สถานการณ์
ไฟป่าที่ภาคเหนือที่มีการรวมพลังท�าแนวกันไฟป่า เพื่อป้องกันไฟป่า
พร้อมลดปัญหาหมอกควัน ซึ่งมีทั้งจิตอาสาที่มาจากภาคส่วน
ราชการและประชาชนทั่วไปที่ลงพื้นที่ท�าแนวกันไฟ และท�ากิจกรรม
รณรงค์เชงิรกุ เพือ่ปลกูจติส�านกึให้เจ้าหน้าทีแ่ละชาวบ้านได้มองเหน็
คุณค่าของทรัพยากรป่าไม้ แหล่งต้นน�้าล�าธาร ให้เกิดความรัก 
ความหวงแหน และร่วมกนัสอดส่องดแูลรณรงค์ให้กลุม่ผูท้ีอ่ยู่อาศยั
รอบบรเิวณผนืป่าและประชาชนทัว่ไปได้รบัรู ้เข้าใจ ตระหนกัถงึปัญหา
พิษภัยจากหมอกควันไฟป่า และลดพฤติกรรมการเผาป่าท�าลาย 
สิ่งแวดล้อม
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3� ³รÌÃารÅ»ĉา¦Ö´รĉ¦×Â 
ĳัĲÂÌน×ĶĲĊว»ความรÅ³คÅ³

�� มÍÔครÏÅ¡ĉา»°ÍÜÃ¾ากÃ¾า» 
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อ้างอิง : คณะกรรมการÿ่งเÿรมิคณุธรรมแĀ่งชาต.ิ 2562. ĀนĆงÿĂืชดุ กćรÿ่งเÿริมคณุธรรม พĂเพยีง üนิĆย ÿจุริต จติĂćÿć ÿร้ćงคนดÿีูÿ่Ćงคม.  
กรงุเทพĄ: ýูนย์คณุธรรม (Ăงค์กćรมĀćชน)

 ÿ�านักงานปลัดกระทรüงÿาธารณÿุข กระทรüงÿาธารณÿุข. 2563. จดĀมćยเĀตุ COVID-19 : รüมพลĆง ร่üมใจ ฝ่ćภĆยüิกฤต (รąยąที่ 1 
ตĆ้งแต่üĆนที่ 1 มกรćคม – 30 มิถุนćยน 2563). กรุงเทพĄ: ÿ�ćนĆกงćนกิจกćรโรงพิมพ์Ăงค์กćรÿงเครćąĀ์ทĀćรผ่ćนýึก ในพรąบรมรćชูปถĆมภ์

 “ยโÿธร-ภเูก็ต”ผดุโครงการ ข้าüแลกปลา ฝ่าüิกฤตดคüดิ – 19 โดยประชาชน. (16 เมþćยน 2563). Voice Online. 
ÿืบค้นจćก https://voicetv.co.th/read/eTLiRzFsV

 Locall” เดลเิüอรช่ีüยร้านชมุชนประตูผทีีเ่ข้าไม่ถงึแอปฯ ใĀ้มรีายได้. (12 เมþćยน 2563). Thai PBS News.  
ÿืบค้นจćก https://news.thaipbs.or.th/content/291045

 กะเทาะโมเดล ‘มĀากýุล’ โคüดิ.!! ปลุกÿงัคมแบ่งปัน. (31 พฤþภćคม 2563). กรุงเทพธุรกิจĂĂนไลน์.  
ÿืบค้นจćก https://www.bangkokbiznews.com/news/detail/883089

หลักกำรท�ำงำนของ “จิตอำสำ” 
ในสถำนกำรณ์โควิด-19
1. กำรบริหำรจัดกำรอย่ำงเป็นระบบ 

ในกćรรąดมทุนแลąปัจจĆยต่ćง ๆ จćกผู้มีจิตýรĆทธć เพื่Ăล�ćเลียงไปÿู่ผู้ที่ได้รĆบคüćมเดืĂดร้Ăน จ�ćเป็นที่จą
ต้ĂงมกีćรบรĀิćรจĆดกćรทีด่ ีเพืĂ่ป้ĂงกĆนคüćมüุน่üćยแลąคüćมโกลćĀล ĂĆนเกดิจćกกćรแย่งชงิÿิง่ขĂงบรจิćค 
แลąขćดกćรปฏิบĆติตćมĀลĆกกćรเü้นรąยąĀ่ćงทćงÿĆงคม โดยต้ĂงมีกćรĂĂกแบบüćงแผนงćน เช่น ในกćร
แจกถุงยĆงชีพ ต้Ăงท�ćกćรÿ�ćรüจจ�ćนüนปรąชćกรในพื้นที่ แลąจĆดท�ćคูปĂงนĆดĀมćยโดยก�ćĀนดüĆนแลą 
ช่üงเüลćที่แจก จĆดรąเบียบคิüกćรแจกĂย่ćงเข้มงüด เป็นต้น

2. มีกำรเคำรพให้เกียรติซึ่งกันและกัน 
โดยจิตĂćÿćทุกคนมีÿ่üนร่üมทĆ้งĀมด ไม่น�ćผลงćนมćเป็นขĂงคนใดคนĀนึ่ง ต้ĂงใĀ้เกียรติซึ่งกĆนแลąกĆน  
ต้Ăงÿร้ćงคüćมน่ćเชื่ĂถืĂแลąคüćมไü้üćงใจใĀ้กĆบผู้บริจćค ค�ćนึงถึงคüćมคิดเĀ็นจćกผู้ที่เกี่ยüข้Ăง 

3. บริหำรอย่ำงโปร่งใส ตัดสินใจด้วยควำมรอบคอบ
เพรćąเงินบริจćคเป็นทุนขĂงคนĂื่นๆ บćงครĆ้งĂćจถูกตĆ้งค�ćถćม เช่น เรื่ĂงกćรจĆดÿรรงบปรąมćณ ดĆงนĆ้น 
ในกćรท�ćงćนเพื่ĂÿĆงคม จึงต้Ăงท�ćใĀ้เกิดคüćมน่ćเชื่ĂถืĂแลąกćรยĂมรĆบ ไม่ĀüĆงผลปรąโยชน์Ăื่นแĂบแฝง 
ต้Ăงมคีüćมโปร่งใÿ มเีป้ćĀมćยกćรท�ćงćนทีช่Ćดเจน แลąใĀ้คนในชมุชนร่üมมĂืกĆนบรĀิćรจĆดกćร จĆดรąเบยีบ
ต่ćง ๆ

4. มีเครือข่ำยที่หลำกหลำย มำร่วมคิด ร่วมท�ำ
ร่üมกĆนĂĂกแบบไĂเดียต่ćง ๆ ที่เป็นปรąโยชน์ เช่น กćรรąดมเครืĂข่ćยเพื่Ăนธุรกิจ แลąผู้เช่ียüชćญกü่ć  
20 คน มćร่üมคลีค่ลćยüกิฤตĂุปกรณ์ทćงกćรแพทย์ จนท�ćใĀ้เกดินüĆตกรรมฝีมĂืคนไทยทีต่่ĂยĂดเชงิพćณชิย์ 
รüมทĆ้งกćรÿร้ćงทีมผู้เชี่ยüชćญด้ćนต่ćง ๆ เพื่ĂใĀ้กćรท�ćงćนÿ�ćเร็จลุล่üงได้
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1� การ³รÌÃารĶัĲการÅ»ĉา¦Ô´ĐนรÈ³³ 2� มÍการÔคาร·×ÃĊÔกÍ»รĳÌ¨ÎÜ¦กันÕ¾Èกัน 

3� ³รÌÃารÅ»ĉา¦Ö´รĉ¦×Â 
ĳัĲÂÌน×ĶĲĊว»ความรÅ³คÅ³

�� มÍÔครÏÅ¡ĉา»°ÍÜÃ¾ากÃ¾า» 
มารĉวมคÌĲ รĉวม°Ë 





สถำนกำรณเ์ด่น 

ปี



จำกกำรแพร่ระบำดของโควิด-19 ได้ส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจสังคม โดยเฉพำะตลำด
แรงงำน ส�ำนักงำนพัฒนำกำรเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ ได้รำยงำนภำวะสังคมไทย
ไตรมำสที่ 3 ปี 2563 ระบุอัตรำกำรว่ำงงำน โดยมีผู้ว่ำงงำนทั้งสิ้น 7.4 แสนคน  
คิดเป็นอัตรำกำรว่ำงงำนเท่ำกับร้อยละ 1.90 ใกล้เคยีงกบัร้อยละ 1.95 จำกไตรมำส
ทีแ่ล้ว ซึง่เป็นช่วงทีม่กีำรแพร่ระบำดของโควดิ-19 รนุแรง โดยในระดบัอดุมศกึษำมอีตัรำ 
ว่ำงงำนสงูสดุ ในขณะทีห่นีส้นิครวัเรือนในไตรมำสที ่2 ปี 2563 มมีลูค่ำ 13.59 ล้ำนล้ำน
บำท เพิ่มสูงขึ้นร้อยละ 3.8 โดยมีสำเหตุมำจำกกำรหดตัวทำงเศรษฐกิจอย่ำงรุนแรง  
รวมถึงมูลค่ำหนี้ครัวเรือนที่ยังคงเพิ่มสูงขึ้น ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงควำมเปรำะบำงทำง 
กำรเงนิของครวัเรอืน โดยเฉพำะกลุม่ทีไ่ด้รบัผลกระทบหรอืมคีวำมเสีย่งทำงด้ำนรำยได้ 
และกำรไม่มีงำนท�ำจำกวิกฤตทำงเศรษฐกิจ

ทำงเลือก ทำงรอด 
“พอเพียง”
สถำนกำรณ์ที่ 1
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ปลำแลกข้ำว
แนüคดิ “ปรชัญาเýรþฐกิจพอเพยีง” 
ได้ถกูน�ćมćใช้เพืĂ่บรรเทćüกิฤตกćรณ์
แพร่รąบćดขĂงโคüิด-19 ซึ่งไม่จ�ćกĆด
เฉพćąภćคกćรเกþตร ĀรืĂภćค
ชนบทเพียงĂย่ćงเดียü แต่ยĆงรüมถึง
ภćคธุรกิจ กćรท่Ăงเที่ยüแลąบริกćร 
ก็ได้น�ćแนüทćงมćปรąยุกต์ใช้เพื่Ă 
ใĀ ้ผ ่ćนพ ้นÿถćนกćรณ์üิกฤตได ้
Ăย่ćงมĆ่นคง ดĆงเช่น ปลćแลกข้ćü  
ซึง่เกดิจćกกćรลกุขึน้มćรüมกลุม่ขĂง
เครืĂข ่ćยกลุ ่มชćติพĆนธุ ์  ที่ÿร ้ćง 
รูปแบบกćรพึ่งพćตนเĂงโดยĂćýĆย 
ทุนüĆฒนธรรมในกćรแก้ปัญĀć แลą

ลดกćรพึ่งพćจćกภćครĆฐใĀ้น้Ăยที่ÿุด 
จึง เป ็นที่มćขĂงกćรแลกเปล่ียน 
ปลćแĀ้ง รąĀü่ćงชćüเล (ชćüรćไüย์
ในจĆงĀüĆดภเูกต็) กĆบข้ćüÿćรจćกดĂย
ขĂงชćüกąเĀรี่ยง (ชćüปกćเกĂąญĂ
ในจĆงĀüĆดเชียงใĀม่) เพื่Ăÿร้ćงคüćม
ÿĆมพĆนธ์ขĂงคนโดยไม่ใช ้เงินเป็น
ตĆüกลćง ÿิง่ทีไ่ด้นĂกเĀนĂืจćกĂćĀćร
ที่ปลĂดภĆยแล้ü ยĆงได้กćรเชื่Ăมโยง
üĆฒนธรรมที่แตกต่ćงท่ćมกลćงüิกฤต
ที่เกิดขึ้น นĂกจćกน้ียĆงมีตĆüĂย่ćงที่
เกิดขึ้นขĂงธุรกิจบริกćรที่ ได ้รĆบ 
ผลกรąทบจćกกćรล็Ăกดćüน์ เช่น 

โรงแรมแĀ่งĀนึ่งได้พลิกüิกฤตเป็น
โĂกćÿ จĆดÿรรพืน้ทีใ่Ā้เป็นแปลงปลกู
พืชผĆกÿüนครĆüปลĂดÿćรพิþ แลą
เลี้ยงÿĆตü์ โดยเปิดใĀ้นĆกท่Ăงเที่ยüได้
กินผลไม้ ท่ีปลูกโดยไม่ใช ้ÿćรเคมี 
พนĆกงćนกไ็ม่ต้Ăงตกงćน แลąโรงแรม
ĀลćยแĀ่งได้ปรĆบรูปแบบใĀม่เน้น
ขćยĂćĀćรผ่ćนช่ĂงทćงดจิทิĆล รüมทĆง้
กćรÿร้ćงรćยได้จćกÿ่üนบรกิćรĂืน่ ๆ  
เช่น กćรใĀ้บริกćรĂćĀćรเดลิเüĂรี 
ĀรืĂกćรÿื่ĂÿćรใĀ้ผู ้ เข ้ćพĆกทรćบ 
เกี่ยüกĆบมćตรกćรดูแลÿุขลĆกþณą 
เพื่Ăÿร้ćงคüćมมĆ่นใจใĀ้กĆบผู้ที่เข้ćพĆก

หลัก “พอเพียง” 
ต่อสู้สงครำมโควิด
“ควำมพอเพียง” 
ได้ถกูĀยบิยกขึน้มćกล่ćüถงึกĆนมćกใน
ภćüąüิกฤตที่ เกิดขึ้น ซึ่งในĀลüง
รĆชกćลที่ 9 ได้ทรงปูแนüทćงเป็น
ĀนทćงรĂดในทุกüิกฤตĀćกน�ćมć
ปรĆบใช้ แลąเป็นทćงเลืĂก ทćงรĂด 
ในกćรฝ่ćüิกฤตที่เกิดขึ้น แม้ปัจจุบĆน

จąมีมćตรกćรต่ćง ๆ ที่ภćครĆฐใĀ้
คüćมช่üยเĀลืĂเพื่Ăบรรเทćคüćม
เดืĂดร้Ăนแก่ปรąชćชนได้ในรąดĆบ
Āนึ่ง แต่ในรąยąยćüภćครĆฐก็ไม ่
ÿćมćรถน�ćเงินภćþีมćแจกจ่ćยได้
ตลĂดชีüิต ดĆงนĆ้นกćรพึ่งพćตนเĂงจึง

เป็นÿิ่งÿ�ćคĆญ ปรąชćชนจึงต้ĂงปรĆบ
üิถีกćรใช้ชีüิตใĀ้เĀมćąÿมกĆบÿภćพ
เýรþฐกิจแลąÿĆงคม ลดค่ćใช้จ่ćยที ่
ไม่จ�ćเป็น ปรąĀยĆด ĂดĂĂม แลą 
ĀĆนกลĆบมćด�ćรงชีüิตĂย่ćงพĂเพียง 
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ภำคธุรกิจปรับตัว 
งัดกลยุทธ์อยู่รอดและยั่งยืน
ในüิกฤตโคüิด–19 ที่ผ่ćนมć กลุ่มผู้ที่
ได้รĆบüิกฤตĀนĆกที่ÿุด คืĂ ภćคธุรกิจ 
เพรćąเป็นผู้ทีไ่ด้รĆบผลกรąทบรüดเรü็ 
ดĆงนĆ้นจึงต้ĂงมีกćรปรĆบตĆüรĂงรĆบกĆบ
ÿถćนกćรณ์ที่เกิดขึ้น โดยเริ่มต้นจćก
กćรแก้ไขปัญĀćเฉพćąĀน้ćที่เกิดขึ้น 
เพื่ĂพยุงใĀ้Ăงค์กรĂยู่รĂดได้ในภćüą
üิกฤต เช่น กćรÿร้ćงคüćมยืดĀยุ่น

ขĂงĂงค์กร กćรปรĆบกลยุทธ์กćร
ด�ćเนินธุรกิจ ĀรืĂกćรใช้เทคโนโลยี
เข ้ćมćตĂบโจทย์กćรท�ćงćนขĂง
Ăงค์กรแลąลูกค้ć แต่ในÿถćนกćรณ์
ที่เต็มไปด้üยกćรเปลี่ยนแปลงแลą
คüćมไม่แน่นĂนÿูง ผู้บริĀćรĂงค์กร
แลąพนĆกงćนจึงต้ĂงพĆฒนćแลąเรียน
รู้Ăย่ćงต่Ăเนื่Ăง โดยน�ćĀลĆกปรĆชญć

เýรþฐกิจพĂเพียงมćปรĆบใช้ เช่น  
กćรมุง่ผลปรąโยชน์รąยąยćüมćกกü่ć
รąยąÿĆ้น ยึดถืĂĀลĆกกćรแบ่งปัน ไม่
เบียดเบียนคู่ค้ćแลąลูกค้ć รู้จĆกลูกค้ć 
รู้จĆกตลćด รู้จĆกคู่แข่ง แลąรู้จĆกตนเĂง 
โดยขยćยธุรกิจĂย่ćงค่Ăยเป็นค่Ăยไป 
เมื่Ăมีก�ćไรมćกพĂก็ไม่ต้Ăงกู้ยืมเงิน 



Ķาก´รั§©า
ÔĹรÁ¬กÌĶ·ÅÔ·Í»¦ 
ÂÑĉการ´«Ì³ัĳÌ

÷ ประมาณตน วางÕผนการดËเนินชีวิต
  อยĉางรอบคอบ
÷ ลด ละ เลิก สิ่งของที่ØมĉจËเปĐน 
  หรÏอสิ่งของที่เกิน¬านะ
÷ จัดทËบั©ชีรายรับ � รายจĉาย 
  ในทÐกเดÏอน
÷ ใชĊจĉายเงินตาม¬านะของตนเอง

ความรÑĊ

÷ มองหาองคčความรูĊใหมĉ Ú Õละหมั่นเพิ่มพูนความรูĊ 
  ในชĉวง 6NQJ EQNL 'NLD
÷ ใชĊเทคโนโลยีเพÏ่อเพิ่มประสิท±ิภาพ
÷ ติดตามขĊอมูลขĉาวสาร เพÏ่อÕชรčเรÏ่องราวที่ดีใหĊกับสังคม

คÐ®ธรรม

÷ ปรับจากผูĊรับจากมาตรการตĉาง Ú เปĐนผูĊใหĊกับสังคม
÷ การเปĐนอาสาสมัครชĉวยเหลÏอสังคมในดĊานตĉาง Ú
÷ หากเหลÏอใชĊ กÛÕบĉงปďนใหĊผูĊอÏ่น

มÍÔÃĳÐµ¾

÷ พิจารณาสิ่งของจËเปĐน 
  กĉอนตัดสินใจ¨ÏÝอ
÷ คËนÎงถÎงประโยชนč ÕละความคÐĊมคĉา
  กĉอน¨ÏÝอสินคĊา
÷ นËสิ่งของ � วัสดÐเหลÏอใชĊ มาดัดÕปลง
  เปĐนของใชĊ หรÏอ¨ĉอมÕ¨มของเกĉา

¹ÑมÌคÐĊมกัน

÷ วางÕผนการดËเนินชีวิตในระยะยาว 
  เชĉน การออมเงินระยาว การ¨ÏÝอประกัน 
  ÇลÇ
÷ ØมĉกูĊยÏมเงินหากØมĉมีความจËเปĐน
÷ ถอดบทเรียนจากโควิดที่ผĉานมา Õละ
  เริ่มมองถÎงÕผนการดËเนินชีวิต
  ในอนาคต

·Å´รÈมา®
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พัฒนำธุรกิจให้ยั่งยืนด้วย 
“หลักพอเพียง”
1. 2.ตื่นตĆü รู้จĆกปรąเมินÿถćนกćรณ์  

เตรียมพร้ĂมรĆบกćรเปลี่ยนแปลงในĂนćคต
ÿร้ćงคุณค่ćกĆบพนĆกงćนด้üยคüćมจริงใจ  
ใĀ้พนĆกงćนพĆฒนćĂย่ćงต่Ăเนื่Ăง

3. 4.จริงใจแลąĀüĆงดีต่Ăผู้มีÿ่üนได้ÿ่üนเÿีย 
ขĂงธุรกิจ

พĆฒนćนüĆตกรรม 
Ăย่ćงต่Ăเนื่Ăง

5. ใช้ทรĆพยćกรใĀ้เกิดปรąÿิทธิผล  
แลąคุ้มค่ć 6. ใช้แลąพĆฒนćเทคโนโลย ี

Ăย่ćงมีปรąÿิทธิภćพ รćคćไม่ÿูง

8. üćงแผนบริĀćรจĆดกćร 
คüćมเÿี่ยงที่เกิดขึ้น7. ขยćยธุรกิจ 

Ăย่ćงค่Ăยเป็นค่Ăยไป

10. ÿร้ćงüĆฒนธรรมĂงค์กร 
ใĀ้เข้มแข็ง9. แบ่งปันĂงค์คüćมรู ้

ที่มีĂยู่ใĀ้กĆบผู้Ăื่น

อ้างอิง : รองýาÿตราจารย์ นายแพทย์ÿุรยิเดü ทรปีาต ีและคณะ. 2563. รćยงćนโครงกćรพĆฒนćตĆüช้ีüĆดคณุธรรมเพืĂ่ขĆบเคลืĂ่นÿู่ÿĆงคมคณุธรรม  
The Development of moral indicator for promotion moral Society. กรงุเทพĄ: ÿ�ćนĆกงćนกćรüจิĆยแĀ่งชćต.ิ

 ดาü ชุม่ตะขบ. 2563. เýรþฐกจิพĂเพยีง ทćงเลĂืก ทćงรĂดฝ่ćüกิฤตโคüดิ-19. กรงุเทพĄ. üćรÿćรÿĆงคมüิจĆยแลąพĆฒนć  
มĀćüิทยćลĆยธรรมýćÿตร์

 เจ้าของโรงแรมเมอืงจนัท์ยดึĀลกึเýรþฐกิจพอเพยีงในĀลüง ร.๙ ÿูü้กิฤตโคüิด-19 จนÿ�าเรจ็. (12 พฤýจกิćยน 2563). ผูจ้ĆดกćรĂĂนไลน์.  
ÿบืค้นจćก https://mgronline.com/local/detail/9630000117159

 “เýรþฐกจิพอเพยีง” ปรชัญาฝ่าüกิฤต เคลด็ (ไม่) ลบั ÿ�าĀรบัผูป้ระกอบการไทย. (25 ตลุćคม 2559). Sanook.  
ÿบืค้นจćก https://www.sanook.com/money/430749/

 ข้าüแลกปลา : ทางรอดในüกิฤต ิ‘โคüดิ-19’ ของกลุ่มชาตพินัธ์ุ. (24 เมþćยน 2563). กรุงเทพธุรกจิĂĂนไลน์.  
ÿบืค้นจćก https://www.bangkokbiznews.com/news/detail/877566



เรำมักจะได้ยินศัพท์ค�ำว่ำ New Normal กันค่อนข้ำงบ่อยในช่วงสถำนกำรณ์ 
กำรแพร่ระบำดของโควิด ซึ่งเป็นค�ำที่ถูกหยิบยกมำใช้อธิบำยถึงกำรปรับพฤติกรรม 
ในกำรด�ำเนนิชวีติ เพือ่ให้ปลอดภยัจำกกำรตดิเชือ้โควดิ โดยกำรเว้นระยะห่ำงทำงสงัคม 
กำรดแูลสขุอนำมยั กำรปรบัเปลีย่นพฤตกิรรม และกำรด�ำเนินวถีิชวีติแบบใหม่ให้เป็นปกติ 
เช่น กำรน�ำเทคโนโลยีมำใช้ในกำรด�ำเนินธุรกรรมทำงธนำคำร กำรซื้อสินค้ำด้วยระบบ
ออนไลน์ กำรเรียนและกำรประชุมผ่ำนระบบออนไลน์ โดยสิ่งที่เกิดขึ้นนี้นับเป็นวิถีใหม่ใน
กำรด�ำรงชีวิต เมื่อเรำจ�ำต้องปฏิบัติกันเป็นปกติต่อเนื่องในระยะเวลำหนึ่ง ท้ำยที่สุด
ทัง้หมดนีก้จ็ะกลำยเป็นควำมคุน้ชนิ และเป็นส่วนหนึง่ของวถีิชวีติปกตขิองผูค้นในสงัคม

“วินัย” 
กบักำรด�ำเนนิชวีติใหม่
(New Normal)

สถำนกำรณ์ที่ 2
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วิ±ีการ´ระชÐม
� ใชĊวิ±ีการประชุมแบบออนไลนč หรืออีเมล โทรศัพทč
� หลีกเลี่ยงการประชุมที่มีคนเปĐนจĻานวนมาก

การเวĊนระยะการนั่ง
� การน่ังทĻางาน หรือน่ังในท่ีสา±ารณะ ไมĉควรน่ังติดกัน
� เวĊนระยะหĉางระหวĉางกัน และหลีกเล่ียงการสัมผัสกัน

การเดินทาง
� หลีกเล่ียงการเดินทางโดยไมĉจĻาเปĐน
� ใชĊเวลาอยูĉท่ีบĊานใหĊมาก และออกนอกบĊานใหĊนĊอยท่ีสุด

การเวĊนระยะหĉางระหวĉางกัน
� หลีกเลี่ยงพื้นที่ที่คนพลุกพลĉาน หรือมีอากาศ¯ĉายเทนĊอย
� เวĊนระยะระหวĉางกันอยĉางนĊอย 1 เมตร

การรั³´ระทานอาหาร
� หลีกเล่ียงการรับประทานอาหารรĉวมกับผูĊอ่ืน
  ไมĉควรน่ังทานอาหารในส¯านท่ีท่ีมีคนเยอะ
� รับประทานอาหารจานเดียว และพกชĊอนสĊอมสĉวนตัว
  กรณีท่ีรับประทานอาหารจากจานกลางควรใชĊชĊอนกลางสĉวนตัวเสมอ

¡นสĉงสา±าร®ะ
� หลีกเลี่ยงการใชĊ¡นสĉงสา±ารณะในชั่วโมงเรĉงดĉวน
� เดินทางระยะใกลĊดĊวยการเดิน หรือปďđนจักรยาน

การจัดกิจกรรม
� งดการจัดกิจกรรมท่ีอาจมีการสัมผัสหรือใกลĊชิดกับผูĊอ่ืน
� เล่ือนการจัดกิจกรรมออกไปกĉอน

สร้ำงวินัย
ò เ  วĊ  น  ร  ะ  ย  ะ  หĉ  า  ง  ท  า  ง  สั  ง  ค  ม ó

S O C I A L  D I S T A N C I N G
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สร้ำงวิถีชีวิตแบบใหม่ 
ที่ไม่เหมือนเดิม
จćกÿถćนกćรณ์กćรแพร่รąบćด 
ขĂงโคüิด ÿ่งผลใĀ้กćรด�ćเนินชีüิต 
ขĂงคนทĆ่ ü โลก เปลี่ ยนแปลงไป 
จćกเดิม ทĆ้งนี้เพื่Ăป้ĂงกĆนตนเĂงใĀ ้
Ăยู่รĂดแลąปลĂดภĆยจćกกćรติดเชื้Ă  
เรćทุกคนจึงต้ĂงปรĆบรูปแบบกćร
ด�ćเนินชีüิต โดยเร่ิมจćกกćรเปลี่ยน 

üิธีคิด (Mindset) üิธีกćรเรียนรู ้  
üิธีกćรจĆดกćร จćกÿิ่งที่เคยท�ćมć 
แต่เดิมใĀ้เป็นคüćมปกติใĀม่ ที่เป็น
แบบแผนใĀ้คนในÿĆงคมปฏิบĆติเพื่Ă 
ใĀ ้เกิดคüćมเคยชิน ÿิ่งÿ�ćคĆญใน 
ช่üงเริ่มต้นกćรปรĆบพฤติกรรม ต้Ăง
ĂćýĆยüินĆยแลąคüćมรĆบผิดชĂบ 

เป็นĀลĆก เพื่ĂมิใĀ้ÿ่งผลกรąทบต่Ă
กćรด�ćเนินชีüิต โดยจćกÿถćนกćรณ์
ทćงÿĆงคมที่ เกิดขึ้น ÿćมćรถแบ่ง 
รูปแบบแลąแนüทćงกćรด�ćเนินชีüิต
ใĀม่ขĂงคนในÿĆงคม ได้ดĆงต่Ăไปนี้

1. กำรดูแลด้ำนสุขภำพและสุขอนำมัย 
กćรดูแลÿุขภćพตนเĂง ครĂบครĆü แลąคนรĂบข้ćง โดยÿüมĀน้ćกćกĂนćมĆยĀรืĂĀน้ćกćกผ้ć 
ทุกครĆ้ง เมื่Ăต้ĂงĂĂกไปข้ćงนĂกĀรืĂÿถćนที่ที่แĂĂĆด มีกćรล้ćงมืĂĂย่ćงÿม�่ćเÿมĂ พกเจล
แĂลกĂăĂล์ แลąกćรปฏิบĆติตćมมćตรกćรกćรเü้นรąยąĀ่ćงทćงÿĆงคมĂย่ćงเคร่งครĆด

2. พฤติกรรมกำรรับประทำนอำหำร 
เมืĂ่ต้Ăงท�ćงćนทีบ้่ćน (Work from Home) ในช่üงลĂ็กดćüน์ ท�ćใĀ้Āลćยคนท�ćĂćĀćรรĆบปรąทćน
เĂงที่บ้ćน แต่ก็มีกćรเลืĂกÿĆ่งĂćĀćรĂĂนไลน์มćกขึ้น ท�ćใĀ้ร้ćนค้ćต้ĂงปรĆบตĆüเพิ่มช่Ăงทćงกćร 
ÿĆง่ĂćĀćรแบบเดลเิüĂร ีโดยใช้แฟลตฟĂร์มĂĂนไลน์ในกćรÿĆง่ĂćĀćร ท�ćใĀ้เกดิคüćมÿąดüกÿบćย
แลąรüดเร็ü ÿ�ćĀรĆบผูท้ีเ่ลĂืกรĆบปรąทćนĂćĀćรนĂกบ้ćน กต้็ĂงปฏบิĆตติćมมćตรกćรกćรเü้นรąยą
Ā่ćงทćงÿĆงคม เช่น กćรเü้นรąยąĀ่ćงกćรนĆ่งรąĀü่ćงโต๊ą มีกćรติดตĆ้งฉćกกĆ้นไม่ใĀ้ลูกค้ćใกล้ชิด
ĀรĂืแĂĂĆดเกนิไป มกีćรเข้ćคüิโดยกćรเü้นรąยąĀ่ćงĂย่ćงเป็นรąเบยีบ แลąเลĂืกรĆบปรąทćนĂćĀćร
ที่ปลĂดภĆย ปรุงÿุก ใช้ช้Ăนÿ้Ăม แก้üน�้ć ĀรืĂภćชนąÿ่üนตĆüกĆนมćกขึ้น 
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3. กำรปฏิบัติงำนที่บ้ำน (Work from Home) 
จćกมćตรกćรที่ภćครĆฐรณรงค์ใĀ้ปรąชćชน “อยู่บ้าน Āยุดเชื้อ เพื่อชาติ” ท�ćใĀ้Ăงค์กรต่ćง ๆ 
ĂĂกนโยบćยใĀ้พนĆกงćนÿćมćรถปฏิบĆติงćนที่บ้ćน เพื่Ăลดคüćมเÿี่ยงต่Ăกćรติดเชื้Ă แต่กćร
ปฏิบĆติงćนท่ีบ้ćนก็มีทĆ้งผลดีแลąผลเÿีย ÿถćบĆนüิจĆยเพื่ĂกćรพĆฒนćปรąเทýไทย (ทีดีĂćร์ไĂ)  
ได้น�ćเÿนĂผลกćรýกึþćผลกรąทบขĂงกćรท�ćงćนทีบ้่ćนในช่üงโคüดิ รąĀü่ćงüĆนที ่24 เมþćยน 
ถึงüĆนที่ 1 พฤþภćคม 2563 พบü่ć กćรท�ćงćนที่บ้ćนมีผลดีทĆ้งต่ĂĂงค์กรแลąพนĆกงćน  
ทĆ้งค่ćใช้จ่ćยที่ลดลง ปรąĀยĆดเüลćจćกกćรเดินทćง แลąปรąÿิทธิภćพในกćรท�ćงćนที่เพิ่มขึ้น 
พนĆกงćนมีเüลćในกćรท�ćกิจกรรมตćมที่ต้Ăงกćรเพ่ิมขึ้น ในขณąเดียüกĆนกćรท�ćงćนที่บ้ćน 
ก็ท�ćใĀ้ปรąÿิทธิภćพลดลงเพรćąมีÿิ่งเบี่ยงเบนคüćมÿนใจĀรืĂÿิ่งเร้ćĂื่น เช่น ดูĀนĆง เล่มเกม 
เล่นĂินเทĂร์เน็ต รĂงลงมćคืĂ มีเÿียงรบกüนที่บ้ćนĀรืĂเพื่Ăนบ้ćน แลąถูกรบกüนจćกเพื่Ăน
ĀรืĂครĂบครĆü 

4. กำรจัดกำรเรียนกำรสอนออนไลน์ 
นĆบเป็นคüćมท้ćทćยĂย่ćงĀนึ่งในกćรจĆดกćรเรียนกćรÿĂนใĀ้เด็กนĆกเรียนÿćมćรถเรียนผ่ćน
รąบบĂĂนไลน์ในช่üงโคüิด ซึ่งเด็กแต่ลąช่üงชĆ้นจąมีกรąบüนกćรเรียนรู้ที่แตกต่ćงกĆน รูปแบบ
กćรเรียนกćรÿĂนĂĂนไลน์จึงต้ĂงมีกćรคĆดเลืĂกเครื่ĂงมืĂ เนื้ĂĀć แลąบทเรียนในกćรน�ćเÿนĂ
ด้üยüิธีกćรที่ĀลćกĀลćย ครูต้Ăงมีเทคนิคกćรÿื่ĂÿćรแลąĂธิบćยเนื้ĂĀćใĀ้เข้ćใจ แต่จćก
ÿถćนกćรณ์กćรแพร่รąบćดขĂงโคüดิทีผ่่ćนมćพบü่ć กćรเรยีนĂĂนไลน์ÿ่งผลใĀ้เกดิปัญĀćแลą
Ăปุÿรรคต่ćง ๆ  ค่Ăนข้ćงมćก เช่น คüćมไม่พร้ĂมขĂงผูป้กครĂงแลąเดก็ กćรขćดแคลนĂปุกรณ์
คĂมพüิเตĂร์ กćรเข้ćถงึĂนิเทĂร์เนต็ กćรใช้เüลćĀน้ćจĂมćกเกนิไป กćรขćดปฏิÿĆมพĆนธ์กĆบเพืĂ่น 
แลąเกิดเป็นคüćมเครียดทĆ้งเด็กแลąครู

5. กำรท�ำธุรกรรมผ่ำนช่องทำงออนไลน์ 
กćรแพร่รąบćดขĂงโคüิดท�ćใĀ้ผู้บริโภคปรĆบตĆüÿู่โลกดิจิทĆลมćกขึ้น โดยมีกćรซื้Ăขćยแลąช�ćรą
เงนิĂĂนไลน์ผ่ćนรąบบโมบćยแบงก์กิง้มćกขึน้ ท�ćใĀ้กćรท�ćธรุกรรมทćงĂเิลก็ทรĂนกิÿ์มเีพิม่ขึน้
ถึง 10 ล้ćนรćยกćรต่ĂüĆน จćกÿถćนกćรณ์ดĆงกล่ćüจąท�ćใĀ้คนคุ้นชินกĆบเทคโนโลยีÿĆงคม 
ไร้เงินÿดมćกขึ้นกลćยเป็นคüćมปกติแบบใĀม่ด้ćนกćรเงิน

อ้างอิง : ผลกระทบของการท�างานทีบ้่าน (Work from home) ในช่üงโคüดิ-19: กรณýีกึþาของทดีอีาร์ไอ. (18 พฤþภćคม 2563).  
ÿถćบĆนüจิĆยเพืĂ่กćรพĆฒนćปรąเทýไทย (ทดีĂีćร์ไĂ). ÿบืค้นจćก https://tdri.or.th/2020/05/impact-of-working-from-home-covid-19/

 Work from home คüามปกตริปูแบบใĀม่ของการท�างานอนาคต. (26 พฤþภćคม 2563). บลจ.ไทยพćณชิย์. 
ÿบืค้นจćก https://www.scbam.com/th/knowledge/coo-talk/coos-talk-26052020

 'เรยีนออนไลน์' อย่างไรใĀ้รอด? ในยคุโคüิด-19. (16 เมþายน 2563). กรงุเทพธรุกิจĂĂนไลน์. 
ÿบืค้นจćก https://www.bangkokbiznews.com/news/detail/876278

 7 ตüัอย่างการเü้นระยะทางÿังคม (Social Distancing). (14 เมþćยน 2563). กรąทรüงกćรĂดุมýกึþć üทิยćýćÿตร์ üิจĆยแลąนüĆตกรรม 
ÿบืค้นจćก https://www.mhesi.go.th/index.php/content_page/item/1515-7exam-social-distancing.html

 เรยีนออนไลน์ช่üงโคüดิ ÿ่งผลเดก็Āลดุจากระบบ 24 ล้านคนทัü่โลก. (22 มกรćคม 2564). ปรąชćชćติธรุกจิĂĂนไลน์. 
ÿบืค้นจćก https://www.prachachat.net/education/news-599904

 ‘New Normal’ คอือะไร? เมือ่โคüดิ-19 ผลกัเราÿูช่üีติ 'ปกตüิถิใีĀม่' !. (27 พฤþภćคม 2563). กรงุเทพธรุกจิĂĂนไลน์. 
ÿบืค้นจćก https://www.bangkokbiznews.com/news/detail/882508



“ปัญหำขยะพลำสติก” เป็นปัญหำที่อยู่คู่กับสังคมมำอย่ำงยำวนำน และก�ำลังเข้ำสู ่
ขั้นวิกฤต แม้ภำครัฐจะมีมำตรกำรกำรงดใช้ถุงพลำสติก ทั้งในห้ำงสรรพสินค้ำ  
ร้ำนสะดวกซื้อ มำตั้งแต่ช่วงต้นเดือนมกรำคม 2563 แต่เมื่อเกิดกำรแพร่ระบำดของ 
โควดิ-19 กท็�ำให้ปรมิำณขยะพลำสตกิสงูขึน้กว่ำร้อยละ 60 ซึง่ส่วนใหญ่เป็นขยะทีม่ำจำก
ฟู้ดเดลิเวอรี ซึ่งเกิดจำกผู้คนส่วนใหญ่ไม่สำมำรถไปท�ำงำนปกติในช่วงสถำนกำรณ์ 
ดังกล่ำว จึงต้องปรับเปลี่ยนวิถีชีวิตของตน โดยสั่งอำหำรผ่ำนแอปพลิเคชันสั่งอำหำร
ออนไลน์ ซึ่งปัจจุบันมีอัตรำกำรขยำยตัวค่อนข้ำงสูง แม้จะเป็นทำงเลือกที่ช่วยเพิ่ม 
ควำมสะดวกสบำยให้กับผู้บริโภค แต่สิ่งที่ตำมมำ คือ ปริมำณขยะพลำสติกที่สูงขึ้น 
กว่ำเท่ำตวั อกีท้ังยงัไม่มกีำรคดัแยกอย่ำงถกูวธิ ีจงึท�ำให้เกดิกำรเคลือ่นไหวจำกองค์กร
ภำคส่วนต่ำง ๆ ถึงกำรก�ำหนดมำตรกำรในกำรควบคุมพลำสติกอย่ำงจริงจัง และ 
เกิดกำรน�ำไปใช้ประโยชน์ เพื่อให้ระบบเศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular Economy) เกิดขึ้น
ได้จริงในประเทศไทย

ขยะพลำสตกิ
ล้นเมอืง

สถำนกำรณ์ที่ 3



¯ุงพลาสติก

กลĉองกระดาÁใสĉอาหาร

กลĉองพลาสติกใสĉอาหาร

ซองพลาสติกแยกชนิดอาหาร

ซอสเคร่ืองปรุงรส

แกĊวพลาสติกใสĉเคร่ืองด่ืม

ตะเกียบไมĊ � ตะเกียบพลาสติก

ชĊอนสĊอมพลาสติก 

�พรĊอมซองพลาสติกใสĉ

ตะเกียบ ชĊอน กระดาÁทิชชู�µÑĊ³รÌÖ¹ค ÂัÜ¦ Ï̈ÝÅÅาÃารÔĲ¾ÌÔวÅรÍ ÔกÌĲ¡»È·¾าÂĳÌก
ØมĉนĊÅ»กวĉา 5 §ÌÝน

Food Delivery

“ขยะพลำสติก” 
บำดแผลทีซ่�ำ้เตมิวกิฤตโควดิ 
นĆบเป็นคüćมÿ�ćเรจ็ขĆน้แรกขĂงรĆฐบćล
ในกćรรณรงค์ใĀ้ปรąชćชนลดปรมิćณ
ขยąจćกพลćÿติก โดยกćรผลĆกดĆน
กฎĀมćยบĆงคĆบใช ้คüบคู ่กĆบกćร
ปรąชćÿĆมพĆนธ์ ผูป้รąกĂบกćร ร้ćนค้ć 
ซูเปĂร์มćร์เก็ต ต่ćงขćนรĆบนโยบćย 
โดยกćรงดแจกถุงพลćÿติก แลą 
กćรรณรงค์ใช้ถุงผ้ć ถุงกรąดćþเพื่Ă
ทดแทนถุงพลćÿติกที่ใช้ครĆ้งเดียüทิ้ง 
เมื่ Ăด� ć เนินกćรไปได ้ รąยąĀนึ่ ง 
ÿถćนกćรณ์โคüิดก็เข ้ćมćท�ćใĀ้มี 
กćรปรąกćýใช้มćตรกćรต่ćง ๆ  รüมถงึ
มćตรกćรล็Ăกดćüน์ ท�ćใĀ้ต้Ăงมีกćร
ขĂคüćมร่üมมืĂใĀ้ปรąชćชนจ�ćกĆด
กćรเดนิทćง รüมถงึกćรท�ćงćนทีบ้่ćน 
(Work from Home) ÿ่งผลใĀ้ต้Ăงใช้

บริกćรÿĆ่งĂćĀćรในรูปแบบเดลิเüĂรี
มćกขึ้น ท�ćใĀ้ปริมćณขĂงขยąพุ ่ง 
ÿูงข้ึน แลąปัญĀćใĀญ่ที่ÿ�ćคĆญ คืĂ 
ปรąชćชนท้ิงเýþĂćĀćรปนเปื้Ăนมć
กĆบขยąพลćÿตกิ โดยไม่มกีćรคĆดแยก
ขยąก่Ăนทิ้ง ซึ่งกลćยเป็นบćดแผล 
ที่ซ�้ćเติมüิกฤตโคüิด-19 ที่เกิดขึ้น

กćรÿĆ่งĂćĀćรในรูปแบบเดลิเüĂร ี
ในแต่ลąครĆ้งÿćมćรถÿร้ćงขยąได้
จ�ćนüนไม่น้Ăยกü่ć 5 ชิ้น โดยก่Ăน 
ที่จąมีกćรแพร่รąบćดขĂงโคüิด-19 
ธุรกิจฟู ้ดเดลิเüĂรีมียĂดกćรÿĆ่งซื้Ă  
20 ล้ćนĂĂเดĂร์ ซึ่งก่ĂใĀ้เกิดขยą
พลćÿติกÿูงถึง 140 ล้ćนชิ้น แลąเมื่Ă
เทยีบกĆบปัจจบุĆนขยąพลćÿตกิกน่็ćจą

มีปริมćณเกืĂบเท่ćตĆü จ�ćนüนÿูงถึง 
280 ล้ćนชิ้น โดยขยąที่ถูกท้ิงก็ไม่มี
กćรคĆดแยกขยąก่Ăนทิ้ง เนื่Ăงจćก 
ผู้บริโภคÿ่üนใĀญ่นิยมคüćมÿąดüก
ÿบćย แลąขćดคüćมตรąĀนĆกü่ć 
คüรมีกćรคĆดแยกก่Ăนทิ้ง ท�ćใĀ้เกิด 
ขยąปนเป ื ้ĂนเýþĂćĀćร ซึ่ งไม ่
ÿćมćรถน�ćไปใช้รีไซเคิล ĀรืĂแปรรูป
เป็นผลิตภĆณฑ์ใĀม่เพื่Ăเพิ่มมูลค่ć 
ตćมแนüคิดเýรþฐกิจĀมุนเüียนได้ 
(Circular Economy) ĂีกทĆ้งยĆง
เป็นกćรÿ่งผลกรąทบต่Ăÿิ่งแüดล้Ăม 
แลąเป็นกćรเพิ่มภćรąใĀ้Āน่üยงćน 
ที่เกี่ยüข้Ăงในกćรก�ćจĆดĂีกด้üย



วÌธÍ¾Ĳ¡»ÈĶาก
“Food Delivery”

÷ งดการใชĊพลาสติกÕบบครัÝงเดียวทิÝง 
  �2HMFKDíTRD /K@RSHBR� เชĉน ชĊอนสĊอม หลอดกาÕ¸ ÇลÇ
÷ เลÏอกใชĊบรรจÐภัณčÕบบยĉอยสลาย เชĉน ผลิตภัณčจาก
  เยÏ่อกระดาÁชานอĊอย เปĐนตĊน
÷ เลÏอกใชĊบรรจÐภัณčอาหารÕบบใชĊ¨ÝË โดยจัดใหĊมีระบบ
  คĉามัดจËบรรจÐภัณčสËหรับลูกคĊาเĸพาะกลÐĉม

µÑĊ´รÈกÅ³การรĊานÅาÃาร µÑĊµ¾ÌĳÂÌนคĊา³รรĶÐ¹ั®čÅาÃาร

÷ ออกÕบบบรรจÐภัณčใหĊเหมาะกับอาหารÕตĉละประเภท 
เชĉน มีชĉองÕยกชนิดอาหาร ÇลÇ

µÑĊ×ÃĊ³รÌการÕÅ´·¾ÌÔค§ัน

µÑĊ³รÌÖ¹ค

เพิ่มทางเลÏอกในการสั่งอาหารผĉานÕอปพลิเคชัน 
โดยระบÐรับหรÏอØมĉรับชĊอนพลาสติก

หรÏออÏ่น Ú ที่ØมĉตĊองการ

¹าครั¬

÷ สĉงเสริมÕละกËกับดูÕลลดการใชĊ 
  Single-use Plastics
÷ ใชĊมาตรการจูงใจเพÏ่อขยาย
  ตลาดสินคĊาบรรจÐภัณčเพÏ่อ
  สิ่งÕวดลĊอม ใหĊÕขĉงขันØดĊ
  กับตลาดทั่วØป
÷ สรĊางระบบการจัดการใหĊประชาชน
  เกิดความมั่นใจ หากÕยกขยะÕลĊว
  จะØมĉนËกลับØปเทÕละ¶ďงกลบรวมกัน 

ผูĊบริโภคควรป«ิบัติตามหลัก � 1 ØดĊÕกĉ

1DCTBD ลดการใชĊพลาสติก
1DTRD ใชĊ¨ÝËใหĊมากที่สÐดเทĉาที่จะทËØดĊ
1DŰKK นËภาชนะสĉวนตัวØปเติม 
 ณ จÐดเติมสินคĊา
1DSTQM เลÏอก¨ÏÝอสินคĊาจากรĊานคĊา
 ที่มีระบบมัดจËสินคĊา7R 1DO@HQ ใชĊอยĉางทะนÐถนอม 

 ¨ĉอมÕ¨มØดĊเทĉาที่ทËØดĊ
1DOK@BD หาสิ่งอÏ่นมาÕทนที่
 การใชĊบรรจÐภัณčพลาสติก
1DBXBKD ÕยกขยะเขĊาสูĉระบบรีØ¨เคิล 
 เพÏ่อหมÐนเวียนมาใชĊใหมĉ
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“ขยะหน้ำกำกอนำมัย” 
อันตรำยที่ไม่ควรมองขำ้ม

บ่มเพำะพฤติกรรม
สรำ้งนิสัยทิ้งให้ถูกที่ 
ภำครัฐ ภำคเอกชน และสถำนประกอบกำร

สร้างความตระหนัก ให้ความรู้กับประชาชน วิธีการทิ้งหน้ากากอนามัยให้ถูกวิธี

จัดให้ถังขยะส�าหรับทิ้งหน้ากากอนามัยที่ใช้แล้ว (ถังสีแดง) ในจุดต่าง ๆ อย่างทั่วถึง และเห็นได้ชัด

ประชาสมัพนัธ์ สือ่สารรณรงค์ให้ประชาชนเข้าใจ เข้าถงึง่ายทกุเพศทกุวยั (แสดงจุดทีต่ัง้ถงัขยะ แผนผงั 
หรือรูปภาพแสดงวิธีการทิ้งที่ถูกต้องไว้บริเวณที่ตั้งถังขยะ)

จćกกรณีที่มีกćรใช้Āน้ćกćกĂนćมĆย
เพื่Ăป ้ĂงกĆนกćรแพร ่รąบćดขĂง 
โคüิด–19 ท�ćใĀ้ปริมćณขĂงขยą 
ที่มćจćกĀน้ćกćกĂนćมĆยพุ ่งÿูงขึ้น 
เนื่ Ăงจćกมีกćรทิ้ งขยąในĀลćย 
ครĆüเรืĂน โดยบćงüĆนมีขยąติดเชื้Ă 
เพิ่มขึ้นกü่ć 1,000 กิโลกรĆม ซึ่งเป็น
ขยąที่ไม่ได้มีกćรคĆดแยก แม้จąมีกćร
ติดป้ćยÿĆญลĆกþณ์ ป้ćยข้Ăคüćม 
“ÿ�าĀรบัทิง้Āน้ากากอนามยัเท่านัน้” 

Ăย่ćงชĆดเจน แต่ก็ยĆงมีปรąชćชนที่ทิ้ง
ไม่ถูกüิธี ĀรืĂขćดจิตÿ�ćนึกในกćร
จĆดกćรแยกขยąทีถ่กูต้Ăง ซึง่ÿ่งกรąทบ
ต่Ăเจ้ćĀน้ćทีเ่กบ็ขยąทีม่คีüćมเÿีย่งÿงู
ที่จąติดโคüิด-19 ĂีกทĆ้งขยąยĆงแพร่
กรąจćยลงÿู ่ชุมชนทĆ้งทćงน�้ćแลą
Ăćกćý 

ปริมćณคüćมต้Ăงกćรใช้Āน้ćกćก
ĂนćมĆยในช่üงก่ĂนมีโคüิดĂยู่ที่ 0.8 

ล้ćนชิ้น/üĆน ในขณąที่ĀลĆงโคüิดĂยู่ที่ 
1.56 ล้ćนชิน้/üĆน เนืĂ่งจćกปรąชćชน
ĀĆนมćÿüมใÿ่Āน้ćกćกĂนćมĆยเพิ่มขึ้น 
คüćมต้Ăงกćรใช้Āน้ćกćกĂนćมĆยจึง
เพิ่มขึ้นเกืĂบเท่ćตĆü แลąในแต่ลąüĆน
ปรมิćณขยąทีเ่กดิจćกĀน้ćกćกĂนćมĆย
ที่ใช้ครĆ้งเดียüทิ้งมีจ�ćนüนมćกขึ้นด้üย 
ซึ่งĀน้ćกćกĂนćมĆยเป็นขยąติดเชื้Ă 
ถ้ćทิ้งแลąก�ćจĆดไม่ถูกต้ĂงĂćจรĆ่üไĀล
ÿู่ÿิ่งแüดล้Ăมได้



วิ±ีการจัดการ
หน้ำกำกอนำมัยท่ีใช้แล้ว

วÌธÍ°ÍÜÃนÎÜ¦ วÌธÍ°ÍÜÂÅ¦

คัดÕยกหนĊากากอนามัยใชĊÕลĊว
ออกจากขยะท่ัวØป

เกÛบรวบรวมใสĉถÐงพลาสติก 
หรÏอขวดพลาสติกท่ีใชĊÕลĊว

เขียนวĉา óÃนĊากากÅนามั»
×§ĊÕ¾Ċวó ÃรÏÅ ò¡»ÈĳÌĲÔ§ÏÝÅó

ทิÝงØวĊกับรถเกÛบขยะ

นĻาØปทิÝงถังขยะสีÕดง 
� ถังขยะอันตราย 
� ถังขยะติดเชÏÝอ

ผู้ท้ิงขยะ
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อ้างอิง : ขยะพลาÿตกิจากฟู้ดเดลเิüอรี: อิม่ท้องอย่างไร โดยไม่กระทบÿ่ิงแüดล้อมในช่üงลอ็กดาüน์โคüดิ-19. (27 พฤþภćคม 2563).  
ÿถćบĆนüจิĆยเพืĂ่กćรพĆฒนćปรąเทýไทย (ทดีĂีćร์ไĂ).  
ÿบืค้นจćก https://tdri.or.th/2020/05/plastic-waste-from-food-delivery-services-in-covid-19-lockdown/

 ขยะในช่üงโคüดิ-19. (30 เมþćยน 2563). มลูนิธÿิถćบĆนÿิง่แüดล้Ăมไทย (ม.ÿ.ท.).  
ÿบืค้นจćก http://www.tei.or.th/th/blog_detail.php?blog_id=49

 ขยะจากโคüดิ-19 ซุกüนันี ้รอจดัการüนัĀน้า. (14 เมþćยน 2563). มลูนธิÿิถćบĆนÿิง่แüดล้Ăมไทย (ม.ÿ.ท.).  
ÿบืค้นจćก http://www.tei.or.th/th/highlight_detail.php?event_id=625



เมือ่วันที ่8 มนีำคม 2563 เพจสำยดำร์ก “แหม่มโพธิด์�ำ” ได้โพสต์ข้อควำมแฉพฤตกิรรม
ของคนใกล้ชิดรัฐมนตรีท่ำนหนึ่งที่กักตุนหน้ำกำกอนำมัย โดยมีหลักฐำนที่เป็นทั้ง 
คลปิวิดโีอและภำพนิง่ ซึง่เพจสำยดำร์กยงัเปิดประเดน็ท้ำทำยให้นกัข่ำวมำท�ำข่ำวคนสนทิ
ซึ่งติดตำมรัฐมนตรีท่ำนหนึ่งที่มีหน้ำกำกจ�ำนวนมำก (หลักล้ำนช้ิน) ท�ำให้กลำยเป็น
ประเด็นทำงสังคมที่น่ำสนใจ พร้อมทั้งกำรรวมพลังของชำวโซเชียลที่ส่งควำมห่วงใย 
ให้กับเจ้ำของเพจแหม่มโพธิ์ด�ำในเรื่องควำมปลอดภัย และควำมกล้ำที่มำแฉเรื่องรำว
ควำมผิดในครั้งนี้ กลำยเป็นกระแสกำรแฮชแท็ก #saveแหม่มโพธิ์ด�ำ ขึ้นอันดับต้น ๆ  
ของทวิตเตอร์ในประเทศไทย

กั ก ตุ น
หน้ำกำกอนำมยั 
ขำยเกนิรำคำ 
หวงัรวยทำงลดั

สถำนกำรณ์ที่ 4
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หน้ำกำกขำดแคลนหนกั 
ไม่สำมำรถจัดหำมำได้

ห น ้ า ก า ก อ น า มั ย นั บ เ ป ็ น
อปุกรณ์ส�าคัญส�าหรบับคุลากร
ทางการแพทย์ และประชาชน 
ในการป ้องกันการติด เชื้ อ 
โควิด-19 แต่จากสถานการณ์
การแพร่ระบาดที่เกิดขึ้นท�าให้
ทั่ ว โลกรวมทั้งประ เทศไทย
ป ร ะ ส บ ป ั ญ ห า ข า ด แ ค ล น
หน้ากากอนามัยอย่างหนัก  
โดยเฉพาะในโรงพยาบาลซึ่งมี
บุคลากรทางการแพทย์ที่ต้อง

ท�างานใกล้ชิดกับผู้ป่วย สาเหตุ
ที่ท�าให้เกิดภาวะขาดแคลนมา
จากการกกัตนุหน้ากากอนามยั 
มีการจ�าหน่ายในตลาดมืดที่มี
ราคาสงูกว่าปกตทิ�าให้เกดิภาวะ
ขาดแคลนอย่างหนกั จนกระทัง่
กร ะทรวงพาณิชย ์ ได ้ออก
ประกาศโดยก�าหนดให้หน้ากาก
อนามัย เป ็นสินค ้ าควบคุม 
เ พื่ อ ป ้ อ ง กั น ก า ร ก� า ห น ด 
ราคาซื้อ ราคาจ�าหน่าย หรือ

การก�าหนดเงื่ อนไขและวิธี
ปฏบิตัทิางการค้าทีไ่ม่เป็นธรรม 
รวมทัง้การควบคมุการส่งออก
หน้ากากอนามัยไปนอกราช
อาณาจักร โดยห้ามไม่ให้มีการ
ส่งออกปริมาณครั้งละตั้งแต่ 
500 ชิ้นขึ้นไป เว้นแต่จะได้รับ
หนังสืออนุญาตจากอธิบดี 
กรมการค้าภายใน กระทรวง
พาณิชย์
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พบกักตุนสินค้ำ 
จ�ำหน่ำยหน้ำกำกในรำคำสูง

สถานการณ์ที่เกิดขึ้น ได้สะท้อนพฤติกรรมการทุจริตที่เกิดขึ้นในสังคม โดยสามารถแบ่งออกเป็น  
3 ประเด็นส�าคัญ ดังนี้ 

1) การกักตุนหน้ากากอนามัย เพื่อจ�าหน่ายในราคาที่สูงกว่าที่ก�าหนดในประเทศ 

2) การกักตุนหน้ากากอนามัย เพื่อส่งออกไปจ�าหน่ายในต่างประเทศ และ 

3) การอนุมัติการส่งออกหน้ากากอนามัยหลังที่มีการประกาศให้เป็นสินค้าควบคุมแล้ว 

โดยสิ่งท่ียังเป็นข้อสงสัยของประชาชนในเรื่องของการขาดแคลนหน้ากากอนามัย คือ หน่วยงาน 
ภาครฐัไม่ได้ชีแ้จงข้อมลูทีเ่ป็นจริงต่อสาธารณะว่าก�าลงัการผลติหน้ากากอนามยัต่อวนัมจี�านวนเท่าใด 
มีหลักเกณฑ์การแจกจ่ายหน้ากากอนามัยและแอลกอฮอล์อย่างไร โดยในด้านการสื่อสารนั้นก็ยัง 
ขาดความต่อเนื่อง ประกอบกับการที่ภาครัฐได้รณรงค์ให้ประชาชนป้องกันจากเชื้อไวรัสโควิด-19  
ส่งผลให้หน้ากากอนามัยกลายเป็นสินค้าจ�าเป็นของประชาชน ท�าให้เกิดการฉวยโอกาสกักตุน 
สินค้าเพื่อจ�าหน่ายในราคาที่สูงกว่าปกติ และจ�าหน่ายผ่านช่องทางส่ือสารจ�านวนมาก เช่น เว็บขาย
ของออนไลน์ เฟซบุ๊ก เป็นต้น

แม้ü่ćภćครĆฐจąมีมćตรกćรก�ćĀนด 
ใĀ้Āน้ćกćกĂนćมĆยเป็นÿินค้ćคüบคุม 
แต่กม็ผีูป้รąกĂบกćรบćงÿ่üนทีก่Ćกตนุ
ÿินค้ć แลąจ�ćĀน่ćยในรćคćÿูงกü่ć
ปกติ จćกข้ĂมูลüĆนท่ี 5 กุมภćพĆนธ์ 
2563 พบผู้บริโภคร้Ăงเรียนมćที่กรม
กćรค้ćภćยในจ�ćนüนกü่ć 1,022 รćย 
ถงึปัญĀćกćรคüบคมุรćคćทีม่รีćคćÿงู 
แลąไม ่ÿćมćรถĀćซื้ Ă ได ้  คณą
กรรมกćรกลćงü่ćด้üยรćคćÿนิค้ćแลą
บริกćร (กกร.) จึงได้เข้ćมćบริĀćร
จĆดกćรĀน้ćกćกĂนćมĆย โดยได้จ�ćกĆด

รćคćจ�ćĀน่ćยชิ้นลą 2.50 บćท แต่ก็
ไม่ÿćมćรถแก้ไขปัญĀćกćรขćดแคลน
แลąกćรคüบคุมรćคćได้ 

จนกรąทĆ่งเมื่ĂüĆนที่ 8 มีนćคม 2563 
เพจเฟซบุ๊ก “แĀม่มโพธิ์ด�า” ได้ม ี
กćรเปิดเผยข้ĂมลูกćรกĆกตนุĀน้ćกćก
ĂนćมĆยกü ่ć 200 ล ้ćนชิ้น ขĂง 
ผู้ปรąกĂบกćรรćยĀนึ่งจนกลćยเป็น 
กรąแÿในโลกโซเชยีล มผีูเ้ข้ćมćแÿดง
คüćมคิดเĀ็นมćกมćยต่Ăปรąเด็น 
กćรขćดแคลนĀน้ćกćกĂนćมĆย แลą

พบร้ćนค้ćทีจ่�ćĀน่ćยĀน้ćกćกĂนćมĆย
ทćงกćรแพทย์ที่มีรćคćÿูงกü ่ćที่
ก�ćĀนด โดยตĆง้รćคćÿงูถงึ 700 – 800 
บćทต่Ă 50 ชิ้น นĂกจćกนี้ยĆงม ี
ข่ćüกĆกตุนĀน้ćกćกĂนćมĆยĂีกเป็น
จ�ćนüนมćก รüมทĆ้ งกćรÿ ่งĂĂก
Āน้ćกćกĂนćมĆยไปต ่ćงปรąเทý  
ซึ่งกลćยเป็นที่üิพćกþ์üิจćรณ์Ăย่ćง
กü้ćงขüćง เพรćąแม้แต่บุคลćกร
ทćงกćรแพทย ์ ก็ ไม ่ÿćมćรถĀć
Āน้ćกćกĂนćมĆยเพื่Ăป้ĂงกĆนüิกฤต 
โรครąบćดในครĆ้งนี้ได้ 
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2
มาĳรการการคว³คÐมราคาÂÌนคĊา
¡Å¦รั¬ØมĉÂามาร¯³ั¦คั³×§ĊØĲĊ
Å»ĉา¦มÍ´รÈÂÌ°ธÌ¹า· แมĊจะมี
การควบคุมใหĊจĻาหนĉายหนĊากาก
อนามัยในราคาชิ้นละ ��� บาท
แตĉในความเปĐนจริงก็ยังมีการ
ฝĄาฝăน จĻาหนĉายในราคาที่สูงกวĉา
¯Îง 1� เทĉา

ความ»Ìน»Åม¡Å¦µÑĊ³รÌÖ¹ค×นการ
¨ÏÝÅÂÌนคĊา°ÍÜÂÑ¦กวĉา´กติ เนื่องจาก
มีความตĊองการซื้อมากกวĉาปกติ
ทĻาใหĊผูĊบริโภคบางสĉวนยินยอม
ที่จะจĉายในราคาที่สูง เพราะเปĐน
สินคĊาจĻาเปĐนและหายาก

ความรĉวมมÏÅกัน¡Å¦µÑĊ×ก¾Ċ§ÌĲกั³
µÑĊมÍÅĻานาĶ°า¦การÔมÏÅ¦ที่ลĉวงรูĊ
นโยบาย¡องรั¬เปĐนการลĉวงหนĊา
ทĻาใหĊมีการกักตุนหนĊากากอนามัย
เพื่อการสĉงออก �ใหĊ¡Ċาราชการที่
มีอĻานาจอนุมัติการสĉงออก�
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� มีความผิดตาม พรบวĉาดĊวยราคาสินคĊาและบริการ
  พศ ���� ในมาตรา �� และมาตรา �1 

� กรณีรĊานคĊาไมĉติดปąายแสดงราคามีโทÁ
  ปรับ 1����� บาท

� หากพบการกักตุนสินคĊาและป«ิเส±การ¡าย 
  มีโทÁจĻาคุก � ปā ปรับไมĉเกิน 1������ บาท
  หรือท้ังจĻาท้ังปรับ

� ผูĊคĊาปลีกทุกรายจะตĊองจĻาหนĉายหนĊากากอนามัย
  ช้ินละ ��� บาท

� หาก¡ายเกินราคามีความผิดตาม พรบ วĉาดĊวย
  ราคาสินคĊาและบริการ พศ ���� มีโทÁจĻาคุกไมĉเกิน
  � ปā หรือปรับไมĉเกิน 1������ บาท หรือท้ังจĻาท้ังปรับ 
  �ท้ังน้ีจะใหĊเวลาเคลียรčสต็อกใหĊหมดภายใน � วัน�

กักĳÐนÃนĊากากÅนามั» ¡า»ÃนĊากากÅนามั» òÔกÌนราคาó

โทษทำงกฎหมำย

ปďจจัยที่สนับสนÐนใหĊเกิดการ
“ทุจริต”



สรุปกªหมายราคาสินคĊา และบริการ ����

อ�ำนำจรัฐบำลควบคุมสินค้ำ
ช่วง C.5(D-19 ระบำด

2รมว พาณิชยč ประ±านคณะกรรมการกลาง
วĉาดĊวยสินคĊาและบริการ �กกร�
มีอĻานาจควบคุมราคาสินคĊาและบริการ

เจĊาหนĊาท่ีมีอĻานาจกัก อายัด ยÎดสินคĊาควบคุม 
จากผูĊกักตุน ¡ัด¡วางมีโทÁ
จĻาคุก 1 ปā หรือปรับ ������� บาท

¡ายสินคĊาควบคุมเกินราคา โทÁจĻาคุก � ปā
ปรับ 1������ บาท

กักตุนสินคĊาควบคุม โทÁจĻาคุก � ปā 
ปรับ 1������ บาท3

1

4

อ้างอิง : “แĀม่มโพธิ์ด�า” แฉคนใกล้ชิด “รมต.” กักตุนĀน้ากากอนามัย ÿ่งออก ตปท. ฟันก�าไรมĀาýาล. (9 มีนćคม 2563). AmarinTV.  
ÿืบค้นจćก https://www.amarintv.com/news/detail/22684

 แนüทางการป้องกันการทุจริตในÿถานการณ์üิกฤต : กรณีýึกþาการแพร่ระบาดของไüรัÿโคüิด – 19. (29 ธĆนüćคม 2563). 
Thai Good Governance. ÿืบค้นจćก https://thaigoodgovernance.wordpress.com 

 กักตุนÿินค้าคüบคุม Āน้ากากอนามัย-เจลล้างมือ ช่üงโคüิด-19 เÿี่ยงคุก 7 ปี. (2 เมþćยน 2563). ilaw.  
ÿืบค้นจćก https://ilaw.or.th/node/5590

ที่มา : https://www.facebook.com/iLawClub/
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แนวทำงป้องกัน
ใĀ้Āน่üยงćนทีเ่ก่ียüข้Ăงได้บรูณćกćรฐćนข้Ăมลู
ปริมćณกćรผลิต แลąกćรกรąจćยÿินค้ć เพื่Ă
ตรüจÿĂบปริมćณ รćคć ที่มć แลąกćรกรąจćย
ÿินค้ć กćรÿĂบทćน แลąเปิดเผยต่Ăÿćธćรณą

ÿ่งเÿริมกćรมีÿ่üนร่üมขĂงปรąชćชนแลą
ภćคเĂกชนในกćรแจ้งเบćąแÿพร้Ăมมี
มćตรกćรÿร้ćงแรงจงูใจ เช่น ใĀ้รćงüĆลน�ćจĆบ
กćรแบ่งÿ่üนแบ่งทćงกćรค้ć ĄลĄ



เช้ำวนัที ่28 มนีำคม 2563 ได้มปีระชำชนจ�ำนวนหนึง่รอเข้ำเวบ็ไซต์เพือ่ลงทะเบยีนใช้สทิธิ์
โครงกำร “เรำไม่ทิ้งกัน” จนท�ำให้ตัวเลขของผู้ใช้งำนพุ่งสูงขึ้น ตั้งแต่ช่วงเวลำเปิด 
รับสมัคร คือ 06.00 น. ถึงเวลำ 24.00 น. มียอดผู้ลงทะเบียนส�ำเร็จ 8.5 ล้ำนคน  
หลังจำกนั้นเมื่อวันที่ 2 เมษำยน ได้มีกำรสรุปจ�ำนวนผู ้ลงทะเบียนผ่ำนเว็บไซต์  
www.เรำไม่ทิ้งกัน.com มีจ�ำนวนทั้งสิ้น 23.4 ล้ำนรำย ซึ่งถือเป็นปรำกฏกำรณ์ที ่
คนในสังคมให้ควำมสนใจ จนค�ำว่ำ “เรำไม่ทิ้งกัน” ขึ้นอันดับ 1 ของค�ำค้นหำมำกที่สุด
ในปี 2563 จำก Google Trend และกลำยเป็นที่วิพำกษ์วิจำรณ์ในสังคมคือกำรก�ำหนด
คุณสมบัติของผู้ที่ได้รับเงินเยียวยำ และพฤติกรรมกำรทุจริต กำรบิดเบือนข้อเท็จจริง
ต่ำง ๆ  ของผูใ้ช้สทิธิ ์จนเป็นทีม่ำของกำรร้องทกุข์ของประชำชนจ�ำนวนหนึง่ นอกจำกนี้ 
นโยบำยกระตุ้นเศรษฐกิจท่องเที่ยว “เรำเที่ยวด้วยกัน” ที่ออกมำในระยะเวลำไล่เลี่ยกัน  
กย็งัพบกลุม่คนบำงกลุม่ทัง้ผูป้ระกอบกำรและนกัท่องเทีย่ว ฉวยโอกำสกระท�ำกำรทจุรติ
และแสวงหำผลประโยชน์ส่วนตน สะท้อนให้เห็นถึงกำรขำดคุณธรรมในจิตใจ ซึ่งอำจ 
ส่งผลกระทบต่อสังคมได้หำกไม่ได้รับกำรแก้ไขที่ถูกต้อง

สำรพนัปัญหำ
“โครงกำร
เรำไม่ทิ้งกัน”

สถำนกำรณ์ที่ 5
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ย้อนรอยโครงกำร 
“เรำไม่ทิ้งกัน”

โครงกćร “เราไม่ทิ้งกัน” เกิดขึ้นจćก
กćรท่ีรĆฐบćลได้เล็งเĀ็นถึงผลกรąทบ
แลąคüćมเดืĂดร้ĂนขĂงปรąชćชน 
ที่ต้ĂงเผชิญกĆบÿถćนกćรณ์กćรแพร่
รąบćดขĂงโคüิด-19 โดยใĀ้เงิน
เยียüยćÿ�ćĀรĆบปรąชćชนที่ü่ćงงćน 
ĀรืĂได้รĆบผลกรąทบในกćรท�ćงćน
คนลą 5,000 บćทต่ĂเดืĂน เป็นเüลć 
3 เดืĂน ผ่ćนเü็บไซต์ www.เรćไม่ทิ้ง
กĆน.com ซึ่งมีจ�ćนüนขĂงแรงงćน
นĂกรąบบปรąกĆนÿĆงคมจ�ćนüนกü่ć 
16 ล้ćนคน มีกćรคĆดกรĂงผู้ที่มีÿิทธิ์
ได้รĆบเงินเยียüยćต้Ăงเป็นผู ้ที่ได้รĆบ
ผลกรąทบเท่ćนĆ้น เช่น คนขĆบแท็กซี่ 
üินมĂเตĂร ์ไซต ์ ĄลĄ ใช ้üิธีกćร 

คĆดกรĂงด้üยรąบบ AI ĀรืĂปัญญć
ปรąดิþฐ์ โดยแจ้งผลผู ้ท่ีผ่ćนแลą 
ไม่ผ่ćนกćรคĆดเลืĂกที่ช่Ăงทćง SMS 
ĀรืĂ Email เท่ćนĆ้น ซึ่งภćครĆฐได้
ก�ćĀนดÿิทธิ์ผู ้ ท่ีได ้รĆบเงินเยียüยć 
ตćมโคüต้ćทĆ้งÿิ้นรüม 14 ล้ćนคน

ท่ćมกลćงกćรรĂคĂยกćรยืนยĆนÿิทธิ์
กćรได ้รĆบเงินเยียüยćจćกรĆฐได ้ 
เกดิกรąแÿทีไ่ด้รĆบกćรüพิćกþ์üิจćรณ์
ในÿĆงคม กรณีขĂงĀญิงÿćüรćยĀนึ่ง
ได้โพÿต์ข้Ăคüćมที่ไม่เĀมćąÿมลงใน
โซเชียลมีเดีย โดยโพÿต์ü่ć “เงิน 
5,000 บาท แค่เýþเงินĀลังตู้เย็น” 
ซึ่งÿüนทćงกĆบชีüิตคüćมเป็นĂยู ่ที่

ĀรĀูรć แลąข้ĂคüćมคĂมเมนต์ต่ćง ๆ  
ในโลกโซเชียล โดยเฉพćąปัญĀćกćร
ลงทąเบียนไม่ÿ�ćเร็จขĂงปรąชćชน 
ผู้ใช้ÿิทธิ์จ�ćนüนมćก จนกลćยเป็น
แăชแท็กร้Ăน #เราไม่ทิ้งกัน พุ่งขึ้น
ติด เทรนด ์ ในทüิต เตĂร ์  ซึ่ งนĆ่ น
Āมćยคüćมü่ć การใĀ้เงินเยียüยา 
ดังกล่าüยังไม่ครอบคลุมจ�านüน 
ผู ้ที่ได้รับผลกระทบทั้งĀมด โดย 
ผู ้ลงทะเบียนบางÿ ่üนได ้รับผล 
แจ ้งü ่าไม ่มีคุณÿมบัติได ้รับเงิน
เยียüยา จนเกิดกćรรüมตĆüเพื่Ăเรียก
ร้Ăงÿิทธ์ิแก่กรąทรüงกćรคลĆงเพื่Ăยื่น
Ăุทธรณ์ 

ในขณะที่ประชาชนบางกลุ่มได้ฉวยโอกาสแจ้งข้อมูลเท็จเพื่อหวังที่จะได้รับเงินชดเชย ซึ่งเป็นผู้ที่ไม่มี
คุณสมบัติตรงตามเกณฑ์ที่ก�าหนด หรือให้ข้อมูลที่คลาดเคล่ือนจากความเป็นจริงในการลงทะเบียน
ขอรับสิทธิ์ กระทรวงการคลังจึงใช้วิธีการเปิดให้ลงทะเบียนออนไลน์ “ยกเลิกรับเงินเยียวยำ” เพื่อไม่
ให้ประชาชนถูกด�าเนินคดี และได้รับโทษอันเนื่องมาจากการแจ้งข้อมูลเท็จ และเปิดลงทะเบียน “ยื่น
ทบทวนสทิธิใ์หม่” ในกรณทีีเ่ผลอกดยกเลกิไป โดยระบบจะมกีารตรวจสอบข้อมลูย้อนหลงั หากตรวจ
พบการทุจริตดงักล่าวจะถูกเรยีกเงนิคนืพร้อมดอกเบีย้ หรอือาจถกูด�าเนนิคด ีฐานน�าข้อมลูเทจ็เข้าสู่
ระบบ ตาม พรบ.คอมพิวเตอร์
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“บิดเบือนข้อมูล & 
จ่อกินหัวคิว” เพื่อให้ได้สิทธิ์
กćรใĀ้ปรąชćชนลงทąเบียนด้üย
รąบบĂĂนไลน์ÿćมćรถช่üยลดกćร
ทุจริตขĂงเจ ้ćĀน้ćที่รĆฐในกćรกิน 
ĀĆüคิü ĀรืĂกćรเลืĂกที่รĆกมĆกท่ีชĆงได้ 
แต่ป ัญĀćที่เกิดขึ้นตćมมćคืĂกćร 
คĆดกรĂงผู ้มีÿิทธิ์ได้รĆบเงินเยียüยć  
โดยใช้รąบบปัญญćปรąดิþฐ์ ĀรืĂ AI 
ยĆงขćดคüćมÿมบูรณ์ แลąไม่มีกćร
ปรĆบปรุงข้ĂมูลใĀ้เป็นปัจจุบĆน (Real 

Time) จึงท�ćใĀ้เกิดคüćมผิดพลćด 
ในกćรคĆดกรĂงข้Ăมูลผู้ที่Ăยู่ในกลุ่ม
Ăćชีพทีไ่ด้รĆบผลกรąทบ ĂกีทĆง้กćรน�ć
ข้Ăมูลเท็จĀรืĂมีกćรบิดเบืĂนข้Ăมูล 
เพื่ĂใĀ้ได้รĆบเงินเยียüยćก็มีใĀ้เĀ็น
จ�ćนüนมćก รüมถงึปรąชćชนบćงÿ่üน
ที่ไม่ÿćมćรถเข้ćถึงกćรลงทąเบียน
ĂĂนไลน์ จึงจ้ćงคนĂื่นมćลงทąเบียน
แลąโดนĀĆกÿ่üนแบ่งค่ćĀĆüคüิ ĀรĂืค่ć

ตĂบแทนบćงÿ่üนจćกเงนิทีไ่ด้รĆบจćก
กćรช่üยเĀลืĂในครĆ้งนี้ นĂกจćกนี้ยĆง
มีผู้ที่ไม่ĀüĆงดีÿร้ćงเü็บไซต์เลียนแบบ
ขึ้นมć ธนćคćรจึงต้ĂงปรąชćÿĆมพĆนธ์
ใĀ้ปรąชćชนรąมĆดรąüĆงตĆü เพื่ĂมิใĀ้
ตกเป็นเĀยื่ĂขĂงเĀล่ćมิจฉćชีพที่
พยćยćมĀćผลปรąโยชน์บนคüćม
เดืĂดร้Ăนที่เกิดขึ้น 

อ้างอิง : แนüทางการป้องกันการทุจริตในÿถานการณ์üิกฤต : กรณีýึกþาการแพร่ระบาดของไüรัÿโคüิด – 19. (29 ธĆนüćคม 2563).  
Thai Good Governance. ÿืบค้นจćก https://thaigoodgovernance.wordpress.com 

 ลงทะเบียนเยียüยา : üิเคราะĀ์ÿารพันปัญĀาเยียüยาผู้ได้รับผลกระทบจากโคüิด-19. (20 เมþćยน 2563). BBC News ไทย.  
ÿืบค้นจćก https://www.bbc.com/thai/thailand-52350798

 มาตรการเยียüยา 5,000 บาท (3 เดือน). (29 ธĆนüćคม 2563). เรćไม่ทิ้งกĆน.  
ÿืบค้นจćก https://www.xn--12cl1ck0bl6hdu9iyb9bp.com/

 เตือนคนĀัüใÿ อย่าแÿüงĀาประโยชน์ ลงทะเบียนเราไม่ทิ้งกัน ย�า้มีโทþĀนัก. (28 มีนćคม 2563). ไทยรĆฐĂĂนไลน์.  
ÿืบค้นจćก https://www.thairath.co.th/news/business/1806576
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นกัรบในชดุเกรำะ 
อสม. กบักลยทุธ์
เคำะประตบู้ำน
“เคำะประตบู้ำน” คอื หนึง่ในกำรท�ำงำนทีเ่ครือข่ำยอำสำสมคัรสำธำรณสุขประจ�ำหมูบ้่ำน 
หรือ อสม. ใช้ในกำรส่งเสริมมำตรกำรสุขภำพของชุมชน โดยช่วยเหลือผู้ป่วยเรื้อรัง 
ที่จ�ำเป็นต้องงดกำรเดินทำงไปที่โรงพยำบำล เพื่อลดควำมแออัดและลดควำมเส่ียง 
ต่อกำรตดิเชือ้โควดิ-19 อสม. จะรบัหน้ำทีส่่งยำให้กบัผู้ป่วยถงึทีบ้่ำน ซึง่กำรน�ำยำไปส่ง
ให้ผู้ป่วยที่อยู่ในควำมดูแลน้ัน เจ้ำหน้ำที่โรงพยำบำลส่งเสริมสุขภำพต�ำบล (รพ.สต.)  
จะเป็นผูร้บัยำแทนผู้ป่วยเรือ้รงั และให้ อสม. น�ำมำส่งต่อตำมหลงัคำเรือนทีต่นรบัผดิชอบ 
โดยกำรเข้ำไป “เคำะประตบู้ำน” ซึง่ อสม. จะมีควำมสมัพนัธ์ใกล้ชดิกบัประชำชนในพืน้ที่
ที่ตนเองดูแลอยู่แล้ว จึงสำมำรถคัดกรองและให้ควำมช่วยเหลือประชำชนในด้ำน 
ผลกระทบทำงจิตใจและสังคมในเบื้องต้น อีกทั้งยังกระจำยควำมรู้ไปสู่ชุมชนได้อย่ำง 
ทัว่ถงึ รวดเรว็ นบัเป็นผูท้ีเ่สยีสละเพือ่ประโยชน์ต่อสงัคม จนมกีำรขนำนนำมให้เครอืข่ำย 
อสม. ว่ำเป็นจิตอำสำผู้ปิดทองหลังพระที่แท้จริง 

สถำนกำรณ์ที่ 6
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ชื่นชมหัวใจ อสม. 
จิตอำสำผู้ปิดทองหลังพระ
เกิดกรąแÿดĆงในโลกĂĂนไลน์ เมื่Ă 
ชćüเนต็ต่ćงชืน่ชมแลąใĀ้ก�ćลĆงใจ Ăÿม. 
ที่ปฏิบĆติĀน้ćที่ช ่üยเĀลืĂใĀ้ข้Ăมูล 
ผู้ป่üยโคüิด โดยกćรเคćąปรąตูบ้ćน
เพืĂ่ตรüจกลุม่เÿีย่งจ�ćนüนกü่ć 12 ล้ćน
ĀลĆงคćเรืĂน จćก Ăÿม. ทĆ่üปรąเทý
กü่ć 1,040,000 คน แลąĂćÿćÿมĆคร
ÿćธćรณÿุขกรุงเทพมĀćนครĂีก 
15,000 คน Ăÿม. ถืĂเป็นก�ćลĆงÿ�ćคĆญ

ที่ท�ćงćนร่üมกĆบเจ้ćĀน้ćที่ในท้Ăงถิ่น 
ในกćรใĀ้คüćมรู้เน้นย�้ćคüćมÿ�ćคĆญ
ขĂงมćตรกćรกćรเü้นรąยąĀ่ćงทćง
ÿĆงคม รüมทĆ้งค้นĀćกลุ่มเÿี่ยงน�ćเข้ć
รąบบกćรรĆกþćĂกี 2,266 คน นĆบเป็น
ผลงćนคüćมÿ�ćเร็จที่ยิ่งใĀญ่ โดย
Ăงค์กรĂนćมĆยโลก (WHO) ได้กล่ćü
ยกย ่Ăงชื่นชม และจัดอันดับใĀ ้
ประเทýไทยเป็นอันดับ 1 ของโลก

ในการเฝ้าระüงั ป้องกัน และคüบคมุ
โรคโคüิด-19 ซ่ึงเป็นตĆüĂย่ćงใĀ้กĆบ
นćนćปรąเทýได้ตรąĀนĆกถงึแนüทćง
ในกćรคüบคุมโรค รĆฐบćลได้เĀ็น
คüćมÿ�ćคĆญแลąÿนĆบÿนุนกćรปฏิบĆติ
งćนขĂง Ăÿม. เพื่Ăÿร้ćงขüĆญแลą
ก�ćลĆงใจในกćรปฏิบĆติĀน้ćที่

••
อสม. คือ ฮีโร่ 

ที่ท�ำงำนสนับสนุนกำรป้องกันโรค  
เก็บข้อมูล ติดตำมผลและรำยงำน

สถำนกำรณ์โควิด-19 อยำ่งทันท่วงที 

ท�ำให้ประเทศไทย สำมำรถที่จะควบคุมโรค

ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

••

นพ.แดเนียล เคอร์เทÿซ์ (Dr.Daniel Kertesz)  
ผู้แทนĂงค์กćรĂนćมĆยโลกปรąจ�ćปรąเทýไทย ได้กล่ćüชื่นชมü่ć...
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จิตอำสำ
ท�ำดีอย่ำงเต็มภำคภูมิ
กćรคüบคุมÿถćนกćรณ์กćรแพร่
รąบćดขĂงโคüิด-19 ได้ดีเกิดจćก 
จิตĂćÿćในภćคชุมชนที่ ท� ć งćน 
Ăย่ćงĀนĆก แลąคüćมร่üมมืĂที่ดีขĂง
ชมุชน โดย Ăÿม. ถĂืü่ćเป็นด่ćนĀน้ćที่
คĂยช่üยเĀลืĂแพทย์แลąพยćบćล
ตรüจตรćดูแลคนในĀมู่บ้ćน ใĀ้คüćม
รู้ในกćรป้ĂงกĆนแลąดูแลตนเĂง แลą

ยĆงท�ćภćรกิจที่ÿ�ćคĆญ คืĂ กćรเข้ćไป
จĆดกćรชüีติüถิใีĀม่ ĀรĂื New Normal 
ในÿĆงคมชนบท ซึง่เป็นĂกีĀนึง่บทบćท
Āน้ćที่ที่ÿ�ćคĆญในกćรท�ćงćนใกล้ชิด
กĆบชมุชน แลąเข้ćใจüถิชีüีติขĂงคนใน
Āมูบ้่ćน ดĆงนĆน้ในกćรจĆดรąบบüถิใีĀม่
ในชมุชน จงึต้ĂงĂćýĆย Ăÿม. เป็นพลĆง
ĀลĆกในกćรขĆบเคล่ืĂนชมุชน ช่üยดูแล

คนในชุมชนทĆ้ งในด ้ćนจิตใจแลą 
กćรใĀ้คüćมรู ้ค�ćแนąน�ćที่ถูกต้Ăง  
เป็นเÿมืĂนเพื่Ăนคู ่คิด มิตรคู ่บ้ćน  
แลą Ăÿม. ก็ถĂืเป็นก�ćลĆงĀลĆกท่ีÿ�ćคĆญ
ขĂงกรąทรüงÿćธćรณÿุข ที่ท�ćใĀ้
รąบบÿćธćรณÿุขไทยเข้มแข็ง แลą
เป็นรćกฐćนที่ÿ�ćคĆญในกćรพĆฒนć
ÿćธćรณÿุขมูลฐćนขĂงปรąเทýไทย

••
 ไม่วำ่จะเกิดอะไรขึ้น เรำจะเป็นกลุ่มคนแรกที่เขำ้ไปช่วยเหลือ 

แม้เครื่องมือ อุปกรณ์ไม่ได้มีเท่ำที่ต้องกำร 

เรำก็ท�ำด้วยของที่มี ท�ำด้วยควำมจริงใจ เพื่อช่วยเหลือพี่น้องตรงนี้ 

พี่น้องปลื้มใจ เรำก็ปลื้มใจ 

อยำกท�ำแบบนี้ไปจนกว่ำชีวิตของเรำจะออกจำกร่ำง

••
อับดุลเลาะĀ์ มะเด Ăÿม. ต.ตลิ่งชĆน Ă.จąนą จ.ÿงขลć

••
ถำมว่ำเหนื่อยมั้ย ก็เหนื่อยนะ แต่เป็นงำนที่ภำคภูมิใจ ไม่เคยท้อ 

ทุกวันนี้ท�ำด้วยใจ ด้วยจิตอำสำ 

••
ÿีตีรอเมาะ เจ๊ะยอ Ăÿม. ต.ÿąเตง Ă.เมืĂง จ.ยąลć 
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“หยิบไปแต่พอดี ถ้ำมีให้แบ่งปัน” ข้อควำมที่ติดไว้หน้ำตู้กับข้ำวที่ตั้งอยู่ริมถนน 
ในช่วงสถำนกำรณ์โควิด–19 ได้กลำยเป็นปรำกฏกำรณ์กำรแบ่งปันน�้ำใจรูปแบบใหม ่
ในสงัคมไทย ภำพกำรน�ำอำหำรมำใส่ในตูก้บัข้ำวตำมจดุต่ำง ๆ  ท้ังอำหำรสด อำหำรแห้ง 
เจลล้ำงมือ หน้ำกำกอนำมัย เป็นเรื่องรำวที่สร้ำงรอยยิ้มและควำมประทับใจให้กับคน 
ในสังคมไทย จนกระทั่งมีหน่วยงำนภำครัฐ ภำคเอกชน ร่วมมือร่วมใจกันน�ำตู้ปันสุข
กระจำยตำมแหล่งชุมชนทั่วประเทศ เกิดกำรจุดกระแสจิตอำสำได้ส�ำเร็จภำยในช่วง 
เวลำสั้น ๆ 

แบ่งปันน�ำ้ใจ
กบั“ตูปั้นสขุ”
ตูก้บัข้ำวรมิทำง 

สถำนกำรณ์ที่ 7
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จำกแรงบันดำลใจ 
ขยำยสู่ควำมสุข 

กระแสดรำม่ำ
สะท้อนควำมไร้ส�ำนึก
ของคนบำงกลุ่ม

ไĂเดียกćรท�ćตู ้ป ันÿุขมีจุดเริ่มต้น 
มćจćกโครงกćร Little Free Pantry 
ปรąเทýÿĀรĆฐĂเมริกć แลąโครงกćร 
Pantry of Sharing ปรąเทýฝรĆ่งเýÿ 
ซึ่งมีแนüคิดü่ć “Āยิบเท่าที่จ�าเป็น 
และใĀ้เท่าที่ท�าได้” (Take what 
you need give what you can) 
โดยผูร้Ćบแลąผูใ้Ā้ไม่จ�ćเป็นต้ĂงพบกĆน
โดยตรง ไĂเดียดĆงกล่ćüได้ถูกน�ćมć
ปรąยุกต์ใช้กĆบคนไทย โดยเริ่มต้น 
จćกกลุ ่มĂิฐน ้Ăยที่น�ćตู ้ป ันÿุขมć 
ตĆ้งทĆ้งĀมด 5 ตู้ กรąจćยตćมÿถćนที่
ต่ćง ๆ แลąใĀ้ผู้ที่มีทุนทรĆพย์บริจćค

จนเกิดกćรกรąจćยไปทĆ่üปรąเทý 
แลąกลćยเป็นไüรĆลคลิปกćรท�ćคüćม
ดีแชร์ในโซเชียลมีเดีย Āน่üยงćน 
ภćครĆฐจงึได้น�ćไĂเดยีมćĂĂกแบบเป็น
โครงกćรตูปั้นÿขุ เช่น จĆงĀüĆดกรąบีไ่ด้
จĆดตĆ้งโครงกćรภćยใต้ชื่Ă “ตู้กับข้าü
ชาüกระบี”่ จ�ćนüน 8 Ă�ćเภĂ 211 จุด 
แลąเตรียมเพ่ิมตู้กĆบข้ćüทุกĀมู่บ้ćน 
389 แĀ่ง โดยใĀ้เงินตĆ้งต้นค่ćĂćĀćร 
1,000 บćททุกĀมู่บ้ćน ผ่ćนผู้ใĀญ่
บ ้ćนเพื่Ăช ่üยเĀลืĂปรąชćชนผู ้ที ่
เดĂืดร้Ăน ĀรĂืตกงćนใĀ้Ăิม่ท้Ăง แลą
ĂีกกรณีĀนึ่งคืĂ จĆงĀüĆดĂุดรธćน ี

ได้จĆดท�ć “ตูแ้บ่งÿขุ” โดยยกตูก้Ćบข้ćü
ไปตĆ้งไü้ด้ćนĀน้ćทćงเข้ćüĆด ตรงข้ćม
ตลćด ÿิ่งขĂงที่น�ćมćใÿ่ในตู้ก็มćจćก
กćรที่พรąÿงฆ์ĂĂกบิณฑบćตแล้üมี
ÿิ่งขĂงที่เĀลืĂก็จąน�ćมćใÿ่ตู้ ÿ่งต่Ă 
ใĀ้กลุ ่มคนที่ยćกล�ćบćกได้กินĂิ่ม 
นĂกจćกนีย้ĆงมภีćคเĂกชน ผูป้รąกĂบ
กćร ÿถćนýึกþćที่ได้น�ćÿิ่งขĂงต่ćง ๆ  
มćบริจćคจ�ćนüนมćก ก่ĂใĀ้เกิดเป็น 
กรąแÿกćรท�ćคüćมดี แลąช่üยเĀลืĂ
เกื้ĂกูลกĆนทĆ้งปรąเทý

จćกกćรติดแăชแท็กในโลกโซเชียล 
#กüาดเรียบ #ทัüร์ลง #ไม่รู้จักพอ 
ได้กลćยเป็นกรąแÿดรćม่ćที่เกิดขึ้น 

ในÿĆงคมเกี่ยüกĆบคüćมเĀ็นแก่ตĆüแลą
ไร้จิตÿ�ćนกึขĂงกลุม่คนบćงกลุม่ ทีĀ่üĆง
จąฉüยโĂกćÿแลąĀćผลปรąโยชน์

จćกกćรแบ่งปันช่üยเĀลืĂ ซึ่งเริ่มจą
ไม่ใช่คüćมÿุขĂีกต่Ăไป โดยใช้üิธีกćร
ต่ćง ๆ ดĆงต่Ăไปนี้
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2. กวำดเรียบ ชนิดไม่แคร์สื่อ 
ในกรณีถĆดมćเป็นพ่Ăลูกที่ขĆบรถจĆกรยćนยนต์มćจĂดที่Āน้ćตู้ปันÿุข แลąĀยิบถุงมćใÿ่ขĂง กüćดเรียบตĆ้งแต่
ข้ćüÿćร ไข่ไก่ ĂćĀćรแĀ้ง เมื่Ăผู้ที่Ăยู่ในเĀตุกćรณ์ได้ÿĂบถćมก็ได้รĆบค�ćตĂบü่ć “คนอื่นเอาไปเยอะกü่านี้” 

3. ทัวร์ลง ของหมดในพริบตำ 
ภćพจćกกล้Ăงüงจรปิดที่แÿดงใĀ้เĀ็นพฤติกรรมกลุ่มคนที่มćยืนรĂĀน้ćตู้ปันÿุข แลąเดินüนเพื่ĂรĂĀยิบ 
ขĂงจćกตู้โดยมีกćรท�ćงćนเป็นทีม เมื่ĂมีคนมćเติมขĂงก็ĀยิบกĆนจนเต็มตąกร้ć เรียกü่ć ทĆüร์ลงขĂงĀมด
ภćยใน 2 นćที 

1. ยืนเกำะรั้ว ด่ำเจำ้ของตู้ 
จćกกรณทีีม่กีćรเผยแพร่ภćพจćกกล้ĂงüงจรปิดขĂงผูใ้ช้เฟซบุก๊รćยĀนึง่เป็นเĀตุกćรณ์ขĂงผูท้ีม่ćรĂรĆบÿิง่ขĂง
จćกตู้ปันÿุขแล้üไม่ได้ÿิ่งขĂงนĆ้น จึงพยćยćมเกćąรĆ้üตąโกนด่ćครĂบครĆüĀนึ่งซึ่งเป็นเจ้ćขĂงตู้ปันÿุข 
ที่Āน้ćบ้ćน โดยผู้ที่มćรĂรĆบÿิ่งขĂงยĆงได้üนเüียนบริเüณĀน้ćบ้ćนĀลćยรĂบ เพื่ĂรĂใĀ้เจ้ćขĂงบ้ćนมćเติม
ÿิ่งขĂงใĀม่ เมื่Ăไม่ได้ขĂงก็จąตąโกนด่ćแÿดงถึงคüćมไร้จิตÿ�ćนึกขĂงผู้รĆบรćยนี้

เหตุการณ ์ เหล ่านี้ ได ้ส ะท ้อนให ้ เห็นถึง 
ความเห็นแก่ตัว และไร ้จิตส�านึกของคน 
บางกลุ ่ม ท�าให้เกิดกระแสดราม่าในโลก
ออนไลน์ และเกิดค�าถามมากมายในสังคม 
ว่าตู้ปันสุขเหมาะสมกับสังคมไทยหรือไม่ และ
ควรจะด�าเนินการต่อไปอย่างไร หากมอง 
ในมติขิองการช่วยเหลอืแบ่งปันนบัว่าคนไทย
มีจุดเด่นในเรื่องของการเอื้อเฟื ้อเผื่อแผ่ 
ความมีน�้าใจ สังเกตได้จากการเติมสิ่งของ
จ�านวนมากอย่างไม่ขาดสาย และคนที่ได้รับ
ผลกระทบจากสถานการณ์โควิดก็มีจ�านวน
มาก ซึ่งก็ได้รับความช่วยเหลือและการแบ่ง
ปันจากผู้ให้ จะมีเพียงคนบางกลุ่มในสังคม 
ที่ยังขาดจิตส�านึก มีความเห็นแก่ตัว ดังนั้น
เพื่อให้ตอบโจทย์แนวคิด “หยิบไปแต่พอดี 
ถ้ำมีให้แบ่งปัน” ในการน�าไอเดียตู้ปันสุข 
มาใช้ ควรหาแนวทางแก้ไข ดังต่อไปนี้

1. สื่อสำรวิธีกำรใช้ตู้ปันสุข
อย่ำงถูกวิธ ี
โดยต้ĂงĂĂกแบบพ้ืนทีบ่รเิüณตูใ้Ā้เĂืĂ้ต่Ăกćร
เข้ćแถü มีกćรÿื่ĂÿćรกĆบผู้ตĆ้งตู้แลąเจ้ćขĂง
พื้นที่ใĀ้เข้ćใจแลąเĀ็นถึงคüćมÿ�ćคĆญขĂง 
กćรเข้ćคิü กćรĀยิบขĂง กćรüćงขĂง มีกćร
ติดเทปคิüไü้ที่พื้น เพื่Ăÿร้ćงคüćมมีรąเบียบ
üินĆยในกćรใช้ปรąโยชน์เพื่Ăÿ่üนรüม

2. ให้คนในชุมชนช่วยกันดูแล 
โดยคนในชุมชนต้Ăงเรียนรู้ที่จąช่üยกĆนดูแลตู้ 
ใĀ้คüćมรู้ คüćมเข้ćใจที่ถูกต้Ăงแก่ผู้รĆบแลą 
ผู้ที่ฉüยโĂกćÿĀยิบขĂงจćกตู้ไป เช่น คüćม
เĂ้ืĂเฟื้Ăเผื่Ăแผ่ กćรมีน�้ćใจ เพ่ืĂใĀ้ตู้ปันÿุข
ÿćมćรถตĆ้งĂยู ่ในชุมชนแลąเกิดปรąโยชน์ 
ÿูงÿุด 



Ã¾ักÂËคั©¡Å¦ĳÑĊ´ďนÂÐ¡

µÑĊĳÌĲĳัÝ¦Øมĉ×§ĉÔ´ĐนÔĶĊา¡Å¦ 
§Ðม§นĳĊÅ¦§ĉว»กันĲÑÕ¾

ĳÑĊ´ďนÂÐ¡

¡Å¦°ÍÜนËมา×ÂĉควรÔ´ĐนÅาÃารÕÃĊ¦ 
Øมĉ×§ĉÅาÃารÂĲ Ô·ราÈĶÈ°Ë×ÃĊ

ÔนĉาÔÂÍ»ØĲĊ¦ĉา»

µÑĊ×ÃĊÂามาร¯Õ³ĉ¦´ďน
ÂÌÜ¦¡Å¦ÅÏÜน Ú °ÍÜÔÃÛนวĉาĶËÔ´Đน 

Ô§ĉน ÔÂÏÝÅµĊา ¡Å¦×§Ċ Ç¾Ç

×ÃĊคÌĲÔÂมÅวĉา Ôรา§ĉว»°Ë
ÃนĊา°ÍÜÕ³ĉ¦´ďน ÔĳÌม¡Å¦×นĳÑĊ

ĳามกË¾ั¦ ÖĲ»µÑĊรั³ÅาĶ×ÃĊØĲĊ
ÔมÏÜÅมÍÖÅกาÂ

ควรมÍÂมÐĲÕ¾È´ากกา×ÂĉĳÑĊ 
Ô·ÏÜÅµÑĊ×ÃĊÕ¾ÈµÑĊรั³ØĲĊมÍÖÅกาÂ

Ô¡Í»น×ÃĊกË¾ั¦×Ķ Õ¾È¡Å³คÐ®
¨ÎÜ¦กันÕ¾Èกัน

·าÔĲÛก Ú มาÔ´ĐนµÑĊ§ĉว»×Âĉ
¡Å¦Ô¡ĊาĳÑĊ Ô´Đนการ¶Ăก×ÃĊÔĲÛก

ØĲĊรÑĊĶักการÕ³ĉ¦´ďน 
Õ¾ÈการมÍÂĉวนรĉวม×น§Ðม§น

Ã¾ักÂËคั©¡Å¦ĳÑĊ´ďนÂÐ¡

µÑĊĳÌĲĳัÝ¦Øมĉ×§ĉÔ´ĐนÔĶĊา¡Å¦ 
§Ðม§นĳĊÅ¦§ĉว»กันĲÑÕ¾

ĳÑĊ´ďนÂÐ¡

¡Å¦°ÍÜนËมา×ÂĉควรÔ´ĐนÅาÃารÕÃĊ¦ 
Øมĉ×§ĉÅาÃารÂĲ Ô·ราÈĶÈ°Ë×ÃĊ

ÔนĉาÔÂÍ»ØĲĊ¦ĉา»

µÑĊ×ÃĊÂามาร¯Õ³ĉ¦´ďน
ÂÌÜ¦¡Å¦ÅÏÜน Ú °ÍÜÔÃÛนวĉาĶËÔ´Đน 

Ô§ĉน ÔÂÏÝÅµĊา ¡Å¦×§Ċ Ç¾Ç

×ÃĊคÌĲÔÂมÅวĉา Ôรา§ĉว»°Ë
ÃนĊา°ÍÜÕ³ĉ¦´ďน ÔĳÌม¡Å¦×นĳÑĊ

ĳามกË¾ั¦ ÖĲ»µÑĊรั³ÅาĶ×ÃĊØĲĊ
ÔมÏÜÅมÍÖÅกาÂ

ควรมÍÂมÐĲÕ¾È´ากกา×ÂĉĳÑĊ 
Ô·ÏÜÅµÑĊ×ÃĊÕ¾ÈµÑĊรั³ØĲĊมÍÖÅกาÂ

Ô¡Í»น×ÃĊกË¾ั¦×Ķ Õ¾È¡Å³คÐ®
¨ÎÜ¦กันÕ¾Èกัน

·าÔĲÛก Ú มาÔ´ĐนµÑĊ§ĉว»×Âĉ
¡Å¦Ô¡ĊาĳÑĊ Ô´Đนการ¶Ăก×ÃĊÔĲÛก

ØĲĊรÑĊĶักการÕ³ĉ¦´ďน 
Õ¾ÈการมÍÂĉวนรĉวม×น§Ðม§น
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ติดตั้งตู้ปันสุขให้ปลอดภัย
ตู้ปันÿุขที่น�ćมćติดตĆ้งจąเป็นแบบใด 
ก็ขึ้นĂยู่ที่คüćมเĀมćąÿม Ăćจเป็นกล่Ăง
พลćÿติกก็ได้ แต่คüรรąมĆดรąüĆงเüลćฝนตก 
ĀรืĂคüรมีฝćป้ĂงกĆนแมลงĀรืĂÿĆตü ์
ที่จąเข้ćไปในตู้ 

คüรมีป้ćยบĂกüิธีกćรใช้ĀรืĂค�ćแนąน�ć 
ติดไü้ข้ćงตู้

คüรท�ćเรื่ĂงขĂĂนุญćตผู้Ă�ćนüยกćรเขต 
ในกćรติดตĆ้ง ĀรืĂเจ้ćขĂงÿถćนที่ก่Ăน

เลืĂกท�ćเลติดตĆ้งที่มีผู้คนเดินผ่ćนไปมćได้ 
แลąคüรตĆ้งĂยู่ในชุมชนที่มีผู้ได้รĆบ 
คüćมเดืĂดร้Ăนที่ĂćýĆยในชุมชน 
ĀรืĂลąแüกใกล้เคียง

ใĀ้ข้ĂมูลกĆบชุมชนเกี่ยüกĆบปรąโยชน ์
แลąüิธีกćรใช้งćน

โมเดลกำรบริหำรจัดกำร 
ตู้ปันสุขต่ำงประเทศ

ตูเ้อทเีอม็ข้ำวสำร ประเทศเวยีดนำม
เüียดนćมเป็นĀนึ่งในปรąเทý
ที่ได้รĆบคüćมเดืĂดร้Ăนจćก 
โคüิด-19 แต่ก็มีกลุ่มนĆกธุรกิจ
แ ล ą ผู ้ บ ริ จ ć ค ผุ ด ไ Ă เ ดี ย  
“ตู ้ เอทีเอ็มข้าüÿาร” ขึ้น
ĀลćยแĀ่งทĆ่üปรąเทý เพื่ĂใĀ้
คนตกงćน คนยćกจนได้เข้ćมć

กดข้ćüÿćรฟรไีม่เÿยีค่ćใช้จ่ćย 
แต่ต้Ăงน�ćถุงมćเĂง แลąกดที่
ตูซ่ึ้งมลีĆกþณąเĀมืĂนแทงค์น�ć้ 
มีÿćยท่Ăยćüต ่Ăลงมć ใน
แต่ลąครĆ้งท่ีกดจąมีข้ćüÿćร
ไĀลมćในปริมćณจ�ćกĆด คนลą 
1.5 กโิลกรĆม กดได้üĆนลą 1 ครĆง้ 

ตู้เĂทีเĂ็มÿćมćรถเก็บข้ćüได้ 
500 กิโลกรĆม Āćกข้ćüĀมด
แĂปพลิเคชĆนที่ใช้คüบคุมจą
ÿ่งÿĆญญćณเตĂืน โดยตูเ้ĂทเีĂม็
ข้ćüÿćรในกรุงăćนĂยจąใĀ้
บริกćรตĆ้งแต่เüลć 08.00 – 
17.00 น. ทุกüĆน 
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ปัจจุบันประเทศไทยได้มีตู้จ�าหน่ายหน้ากากอนามัยจากภาคเอกชน ซึ่งผู้ใช้จะต้องช�าระเงินเอง ในอนาคตอันใกล้
หากเกดิสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควดิระลอกใหม่ อาจเป็นไอเดยีให้หน่วยงานภาครฐัใช้วธิกีารแจกหน้ากาก
อนามัยฟรีผ่านเครือข่ายตู้อัตโนมัติทั่วประเทศก็เป็นได้ 

อ้างอิง : Āยิบเท่าที่จ�าเป็น ใĀ้เท่าที่ท�าได้ – Āลักการที่แท้จริงของตู้ปันÿุข. (15 พฤþภćคม 2563). National Geographic ฉบĆบภćþćไทย.  
ÿืบค้นจćก https://ngthai.com/cultures/29314/thaifreepantry/

 ดราม่า “ตู้ปันÿุข” จากน�้าใจผู้ใĀ้ÿู่มือคนโลภ คüรĀยุดĀรือไปต่อ?. (13 พฤþภćคม 2563). กรุงเทพธุรกิจĂĂนไลน์.  
ÿืบค้นจćก https://www.bangkokbiznews.com/news/detail/880197

 ÿ่องโมเดล ‘ตู้ปันÿุข’ ต่างแดน จัดการอย่างไรถึงไร้ดราม่า. (12 พฤþภćคม 2563). กรุงเทพธุรกิจĂĂนไลน์.  
ÿืบค้นจćก https://www.bangkokbiznews.com/news/detail/880188

 เข้าใจใĀ้ตรงกัน “ตู้ปันÿุข” กับภารกิจ “จัดระเบียบ” ขจัดคüามโลภ (1). (12 พฤþภćคม 2563). The Bangkok Insight.  
ÿืบค้นจćก https://www.thebangkokinsight.com/354824/

 “ตู้ปันÿุข” ปรากฏการณ์ยุคโคüิด-19. (16 พฤþภćคม 2563). Thansettakij Multimedia.  
ÿืบค้นจćก https://www.thansettakij.com/content/politics/434404

 “ตู้ปันÿุข” จากค�าปรามาÿ ÿู่เทรนด์ใĀม่การปันน�้าใจช่üยผู้ยากไร้ช่üงโคüิด-19. (10 พฤþภćคม 2563). MGR Online.  
ÿืบค้นจćก https://mgronline.com/travel/detail/9630000048681

ตูอ้ตัโนมัตแิจกหน้ำกำกอนำมยัฟรี
ประเทศตุรกี
อิซมี ร ์  เมืĂงที่ ตĆ้ งĂ ยู ่ทćง 
ตąüĆนตกขĂงตุรกี แลąเป็น
เมืĂงที่มีขนćดใĀญ่ĂĆนดĆบ 3 
ข Ă ง ป ร ą เ ท ý  ไ ด ้ ติ ด ตĆ้ ง 
ตู ้ ĂĆ ต โนมĆ ติ แจกĀน ้ ćกćก
ĂนćมĆยฟรีใĀ ้กĆบผู ้ โดยÿćร 

ที่ ÿถćนี รถไฟใต ้ ดินโคนĆก 
เพื่Ăป้ĂงกĆนกćรแพร่รąบćด
ขณąเดินทćง โดยตู้ĂĆตโนมĆตนิี้
จ ąแจกĀน ้ ćก ćกĂนćมĆ ย
จ�ćนüน 4 ช้ิน แลąÿเปรย์ 
ฆ่ćเช้ืĂโรค 1 ขüดเล็กต่Ăคน 

ĀลĆ งจćกที่ มี ก ćรจ ่ ćย เ งิ น 
ซื้ ĂตĆ๋ üรถไฟแล ้ü  แลąใĀ ้ 
ผู ้ โดยÿćรน�ćตĆ๋üมćÿแกนที ่
ตู้รĆบผลิตภĆณฑ์ไปใช้ 



ในสถำนกำรณ์ที่คนไทยต้องเผชิญกับวิกฤตโควิด ที่ส ่งผลกระทบในวงกว้ำง  
ทั้งด้ำนเศรษฐกิจ สังคม และควำมเป็นอยู่ในกำรด�ำเนินชีวิต โดยกำรระบำดยังคงเป็นไป
อย่ำงต่อเนื่อง แน่นอนว่ำหัวใจส�ำคัญที่จะยับยั้งกำรระบำดได้ คือ ประชำชนทุกคนต้อง
ร่วมแรงร่วมใจป้องกันกำรแพร่กระจำยให้มำกยิ่งขึ้น ซึ่งในวิกฤตที่เกิดขึ้นก็ยังมีโอกำส
ท�ำให้เห็นน�้ำใจของคนไทย “คนไทยไม่ทิ้งกัน” ก่อเกิดเป็นพลังจิตอำสำที่พร้อมออกมำ
ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน ซึ่งไม่เพียงเฉพำะภำครัฐ ภำคเอกชนที่ออกมำตรกำรช่วยแก้ไข
สถำนกำรณ์ แต่ประชำชนเอง โดยเฉพำะคนรุ ่นใหม่ต่ำงก็ใช ้ก�ำลังกำย ก�ำลัง 
ควำมสำมำรถ และก�ำลังสมองในกำรคิดสร้ำงสรรค์ผลงำนและนวัตกรรมทำงสังคม 
เพื่อช่วยเหลือพี่น้องผู้ที่ได้รับผลกระทบจำกโควิด-19 

พลงัคนรุน่ใหม่
กบักำรสร้ำงนวตักรรม

ห่ำงไกลโควดิ

สถำนกำรณ์ที่ 8
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สร้ำงนวัตกรรม 
ตอบโจทย์สังคมในยุคโควิด
เมื่Ăกล ่ćüถึงค�ćü ่ć “นüัตกรรม 
ทางÿังคม” ĀลćยคนมĆกจąนึกถึง 
ÿิง่ปรąดþิฐ์ใĀม่ ๆ  ĀรĂืเทคโนโลยทีีม่ี
คüćมÿลĆบซĆบซ้Ăน ซ่ึงในคüćมเป็นจรงิ
นüĆตกรรมทćงÿĆงคมมีคüćมĀมćยที่
กü้ćงกü่ćนี้ ซึ่งเป็นÿิ่งใĀม่ที่ÿร้ćงจćก
คüćมคิดÿร้ćงÿรรค์ ทĆ้งกรąบüนกćร 
รูปแบบกćรพĆฒนć เพื่Ăแก้ไขแลą 

ตĂบÿนĂงต่ĂปัญĀćทćงÿĆงคม โดย 
มĂีงค์ปรąกĂบทีÿ่�ćคĆญ 3 Ăย่ćง คĂื มี
คüćมใĀม่แลąตรงตćมคüćมต้Ăงกćร
ขĂงÿĆงคม เกิดขึ้นได้จริงแลąÿćมćรถ
แพร่กรąจćยไปÿูÿ่Ćงคมได้ ÿดุท้ćยต้Ăง
ท�ćใĀ้เกิดกćรเปลี่ยนแปลงที่ ดี ข้ึน 
ในÿĆงคม แลąในÿถćนกćรณ์กćรแพร่
รąบćดขĂงโคüดิ เรćจąพบเĀน็โมเดล

กćรแก้ปัญĀćเกิดขึ้นมćกมćยจćก 
คนรุ่นใĀม่ ที่ต้Ăงกćรช่üยเĀลืĂÿĆงคม 
ด้üยกćรพĆฒนćโมเดลĀลćกĀลćย 
รูปแบบ ที่ช่üยคืนคุณภćพชีüิตใĀ้
คนในÿĆงคม แลąตĂบรĆบกćรเข้ć 
ÿู ่ÿĆงคมแĀ่งคüćมปกติใĀม่ (New 
Normal) โดยมีรูปแบบใĀม่ ๆ ที ่
น่ćÿนใจดĆงนี้

“โควิด ไรเดอร์” 
รับส่งอำหำร โดยไม่หักหัวคิว
จุดเริ่มต ้นเกิดจćก ธนกร  
ด�ćรงüิริยćเüทย์ ผู้ก่ĂตĆ้งโคüิด 
ไรเดĂร์ แพลตฟĂร์มใĀ้บรกิćร
จĆดÿ่งĂćĀćรเดลิเüĂรี โดย 
ผูป้รąกĂบกćรแลąผูใ้Ā้บรกิćร
จĆดÿ่งĂćĀćร ĀรĂืไรเดĂร์จąได้
รĆบเงินค่ćĂćĀćรแลąค่ćจĆดÿ่ง
แ บ บ เ ต็ ม เ ม็ ด เ ต็ ม Ā น ่ ü ย  
โดยไม่ĀĆกĀĆüคิüเĀมืĂนกĆบ
แพลตฟĂร์มเดลิเüĂรีขĂงต่ćง
ชćติ ซึ่งถืĂเป็นกćรช่üยเĀลืĂ

ทĆ้งตĆüผู ้ปรąกĂบกćร แลą 
ไรเดĂร ์ใĀ ้มีรćยได ้ในกćร 
Āล ่Ăเลี้ยงชีüิตแลąด�ćเนิน
ธุรกิจไรเดĂร์ จąมีĀลĆกเกณฑ์
ในกćรคิดค่ćÿ่งĂćĀćร ซึง่ไม่ได้
คิดตćมรąยąทćง แต่จąคิด
ตćมĂĆตรćเĀมćจ่ćย นĂกจćก
นี้ในÿถćนกćรณ์โคüิดก็ได้เกิด
แพลตฟĂร์มเดลเิüĂรีĂืน่ ๆ  Ăีก
มćกมćย เช่น ไดโน เดลิเüĂรี 
จĆงĀüĆดขĂนแก่นที่ ใĀ ้กลุ ่ม

เกþตรกรผู ้ปลูกผĆกผลไม ้ 
ÿćมćรถÿ่งแบรนด์มćขćยใน
ช ่ĂงทćงขĂงตนได ้  ĀรืĂ
เพนกüิน เดลิเüĂรี ที่ต้Ăงกćร
พĆฒนćตลćดในจĆงĀüĆดบ้ćนเกดิ
ทีร่ąนĂง โดยÿร้ćงแพลตฟĂร์ม
ÿ่งĂćĀćรเพื่Ăช่üยใĀ้ไรเดĂร์
แลąร้ćนĂćĀćรรĂดจćกüกิฤต
นี้ไปด้üยกĆน
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“What the Fruit & Hope Loop” 
แพลตฟอร์มช่วยชำวสวน
ที่มีผลผลิตล้นตลำด
จุดเริ่มต้นเกิดจćกคุณนĆททินี แซ่โă 
มีแนüคิดต้Ăงกćรช่üยชćüÿüน
รąบćยÿินค้ćล้นตลćด üินมĂเตĂร์
ไซต์มีงćนรĆบÿ่งผลไม้ แลąแรงงćน
นĂกรąบบในชุมชนมี ง ćนท� ć
ปรąคĂงชีüิตได้ จึงเป็นที่มćขĂง

กćรÿร้ćงแพลตฟĂร์มที่เป็นÿื่Ă
กลćงซื้ĂขćยรąĀü่ćงเกþตรกร
ชćüÿüนกĆบลกูค้ć แลąใĀ้คüćมรูแ้ก่
ชćüÿüนในกćรแปรรปูผลผลติเพิม่
มลูค่ć เช่น ĂĂกไĂเดยีใĀ้น�ćเงćąÿด
มćคü้ćนเมลด็ บรรจใุÿ่กล่Ăงพร้Ăม

รĆบปรąทćน ĄลĄ นĂกจćกนี้ยĆง
ช ่üยĂĂกแบบกล่Ăงผลไม ้ตćม
ฤดกูćลĀลćกĀลćยชนดิ ท�ćใĀ้ผูร้Ćบ
ได้รĆบคüćมรู้ÿึกเĀมืĂนได้เล่นเกม 
แลąลุน้ü่ćในกล่Ăงผลไม้นĆน้มผีลไม้
Ăąไรบ้ćง

Tankoon แอปพลิเคชัน ดูแลผู้สูงอำยุ
ในช่üงโคüดิท่ีผ่ćนมć กลุม่ผูÿ้งูĂćยุ
มĆกจąเป็นกลุ่มเÿี่ยงที่จąได้รĆบเชื้Ă
มćกกü่ćช่üงüĆยĂื่น แลąเป็นกลุ่มที่
มีคüćมจ�ćเป็นต้Ăงปรึกþćแพทย์
ĀรืĂผู ้เชี่ยüชćญเกี่ยüกĆบปัญĀć
ÿุขภćพเบื้ Ă งต ้น  ด ้ üย เĀตุนี้ 
Tankoon (แทนคณุ) จงึเป็นĀนึง่ใน
แĂปพลิเคชĆนที่จąท�ćใĀ้กćรพบ

แพทย์เป็นเรื่Ăงง่ćย โดยกćรใĀ้
บริกćรดูแลÿุขภćพผ่ćนรąบบ
ĂĂนไลน์ ญćตขิĂงผูÿ้งูĂćยÿุćมćรถ
ขĂรĆบค�ćปรกึþćจćกแพทย์แลąกćร
ดูแลÿุขภćพเบื้Ăงต้นได้ที่บ้ćน โดย
ไม่จ�ćเป็นต้ĂงใĀ้ผู้ÿูงĂćยุเดินทćง
ไปโรงพยćบćล เพื่Ăลดคüćมเÿี่ยง
กćรแพร่รąบćดĀรืĂกćรติดเชื้Ă 

Āćกผูÿ้งูĂćยเุกดิกćรเจบ็ป่üยขณą
ที่ไม ่มีใครĂยู ่ที่บ ้ćน ก็ÿćมćรถ 
เรี ยกบริ กćรรถ โดยÿćรผ ่ ćน
แĂปพลเิคชĆนทีม่ทีĆง้แบบเทีย่üเดยีü
Ā รื Ă แบบ ไปแลą รĂ รĆ บ กลĆ บ 
นĂกจćกนี้ยĆงมีร้ćนค้ćĂĂนไลน์ที่มี
ÿินค้ćĂćĀćรเพื่Ăÿุขภćพ แลą
Ăุปกรณ์ทćงกćรแพทย์Ăีกด้üย

เป็ดไทยสู้ภัยโควิด 
เกิดขึ้นจćกกćรรüมตĆüขĂงกลุ ่ม
ÿตćร์ทĂĆพไทย ในนćมÿมćคมไทย
เทคÿตćร์ทĂĆพ กรมคüบคุมโรค 
ÿ�ćนĆกงćนÿ่งเÿริมเýรþฐกิจดิจิทĆล 
แลąÿ�ćนĆกงćนนüĆตกรรมแĀ่งชćติ 
จĆดตĆ้งýูนย์ข้Ăมูลข่ćüÿćรใĀ้คüćม
ช่üยเĀลĂืแก่ปรąชćชน ผ่ćนเฟซบุก๊ 
“เป็ดไทยÿู้ภัย” แลąทüิตเตĂร์  
@Pedthaisuphai โดยมีภćรกิจ
ร่üมกĆนคืĂกćรน�ćเทคโนโลยีมć

ตรüจÿĂบข่ćüเท็จ (Fake News) 
เพื่Ăเผยแพร่ข ่ćüÿćรท่ีถูกต ้Ăง 
แลąเป็นปรąโยชน์แก่ปรąชćชน 
กćรจĆดท�ćรąบบคĆดกรĂงผูป่้üยเพืĂ่
ปรąเมนิคüćมเÿีย่งเบืĂ้งต้น โดยจą
มีทีมแพทย์Ăćÿćจćกÿตćร์ทĂĆพ 
(Health Tech เข้ćมćร่üมคĆดกรĂง 
ใĀ้ค�ćปรึกþćเบื้Ăงต้นผ่ćนรąบบ
ĂĂนไลน์ (Teleconsultant) ซึง่จą
ช่üยใĀ้ผู ้ป ่üยแลąบุคลćกรทćง 

กćรแพทย์ÿćมćรถพูดคุยตĂบโต้
กĆนได้แบบ Real Time รüมทĆ้งมี
รąบบกćรจĆดÿ ่ งยćรĆกþćโรค 
ĂćĀćรแลąขĂงใช้จ�ćเป็น (Logistic) 
ในรąĀü่ćงกćรกĆกกĆนที่บ้ćนด้üย 
ตĆüเĂง เพื่Ăเฝ้ćรąüĆงติดตćมĂćกćร 
นĆ บ ü ่ ć เ ป ็ น เ ท ค โ น โ ล ยี แ ล ą
นüĆตกรรมที่ เกิดจćกคüćมคิด
ÿร้ćงÿรรค์ขĂงÿตćร์ทĂĆพเมĂืงไทย
ในกćรต่Ăÿู้กĆบÿงครćมโคüิด-19 
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อ้างอิง : นüัตกรรมบ้านๆ ÿู้โคüิด! “อ่างล้างมือเท้าเĀยียบ” ลดเÿี่ยงมือÿัมผัÿ เด็กช่างจิตอาÿาเมืองคอน ผลิตÿ่งมอบใĀ้ตลาดบ้านเกิด. 
(21 เม.ย. 2563). ผู้จĆดกćรĂĂนไลน์. ÿืบค้นจćก https://mgronline.com/greeninnovation/detail/9630000041564

 รีüิü แพลตฟอร์ม ‘นüัตกรรมเพื่อÿังคม’ ผลพลอยได้จากการช่üยเĀลือกันในüิกฤต ÿร้างรายได้ใĀ้คนในÿังคมอย่างเท่าเทียมและยั่งยืน. 
(21 มิถุนćยน 2563). Salika Knowledge Sharing Space.  
ÿืบค้นจćก https://www.salika.co/2020/06/21/social-innovation-platform-model-fight-covid/

 ปรับไลฟ์ÿไตล์ชีüิตüิถีใĀม่ กับนüัตกรรมใĀม่ที่ช่üยใĀ้Ā่างไกลโคüิด. (24 มิถุนćยน 2563). มูลนิธิเĂÿซีจี.  
ÿืบค้นจćก https://www.scgfoundation.org/covid19/รู้ไü้ปลĂดภĆยโคüิด/ปรĆบไลฟ์ÿไตล์ชีüิตüีถี/

 รüมพลัง ‘ÿตาร์ทอัพไทย’ ใช้นüัตกรรมต้าน ‘โคüิด-19’. (18 มีนćคม 2563). กรุงเทพธุรกิจĂĂนไลน์.  
ÿืบค้นจćก https://www.bangkokbiznews.com/news/detail/871401

“อ่ำงล้ำงมือใช้เท้ำเหยียบ 
นวัตกรรมบำ้น ๆ 
แต่ตอบโจทย์ส่วนรวม”
นĆบเป็นĀนึ่งในนüĆตกรรมกćร
ดูแลด้ćนÿุขĂนćมĆยที่ÿร ้ćง
คüćมÿąดüก ปลĂดภĆย แลą
เกิดปรąโยชน์แก ่ÿ ่üนรüม  
โดยแนüคิดนี้ เกิดนĆกýึกþć
แผนกช ่ ć ง เ ทคนิ ค โ ลĀą 
üิทยćลĆยเทคนิคÿิชล จĆงĀüĆด
นครýรีธรรมรćช ท่ีĂยćก 
ต่ĂยĂดท�ćĂ่ćงล้ćงมĂืท่ีไม่ต้Ăง
ใช้มืĂเปิดปิด เพื่Ăลดคüćม
เÿี่ยงขĂงเชื้Ăโคüิด จึงปรึกþć

กĆบĂćจćรย์แลąพĆฒนćต่ĂยĂด
จćกโมเดลต ้นแบบที่ýูนย ์
Ăบรมบ ้ćนกćญจนćภิ เþก 
ĂĂกแบบทดลĂงกĆบเพื่Ăน ๆ 
จนÿćมćรถน�ćมćใช้ปรąโยชน์ 
โดยĂปุกรณ์ทีใ่ช้กจ็ĆดĀćมćง่ćย 
เช่น ล้Ăยćงรถเก่ć กąลąมĆง 
โดยติดตĆ้งเชื่Ăมต่ĂกĆบเĀล็ก  
ต่Ăเข้ćกĆบก๊Ăกน�ć้แลąĂĂกแบบ
ตĆüกดน�้ćใĀ้เป็นแบบใช้เท้ć
เĀยียบน�ćไปใช้งćนที่ตลćด 

ต่ćง ๆ  ซึง่นĆบเป็นĂกีĀนึง่ไĂเดยี 
ทีม่ปีรąโยชน์ แลąจดุปรąกćย
ใĀ้คนĂื่น ๆ ได้น�ćไĂเดียไป
ต่ĂยĂดพĆฒนćในพื้นที่ขĂงตน 
เช่น เครื่ĂงกดเจลแĂลกĂăĂล์ 
ใช้เท้ćเĀยียบ ซึ่งเป็นผลงćน
ขĂงช่ćงโรงพยćบćลล�ćพูน 
โดยมีกćรเผยแพร่ผ่ćนโซเชียล 
มีเดียใĀ้กĆบผู้ที่ÿนใจได้น�ćไป
ปรąดิþฐ์เĂงด้üยüิธีกćรที่ง่ćย



สถำนกำรณ์ที่ 9

ในช่วงที่สถำนกำรณ์โควิด-19 ก�ำลังแพร่ระบำดอย่ำงต่อเนื่องนั้น หลำยคนมักเกิด
ควำมเครียด ควำมวิตกกังวลในกำรด�ำเนินชีวิตจนน�ำไปสู่ควำมเครียดสะสม ซึ่งหำก 
ไม่ได้รบักำรดแูลรกัษำทีถ่กูต้องกอ็ำจส่งผลกระทบต่อหน้ำทีก่ำรงำนและกำรด�ำเนนิชวีติ
ได้ ควำมเครียดนั้นเป็นกลไกโดยธรรมชำติที่ช่วยให้มนุษย์สำมำรถเตรียมตัว วำงแผน 
และรบัมอืกบัสถำนกำรณ์ต่ำง ๆ  ได้อย่ำงมีประสทิธภิำพ ถ้ำหำกเรำไม่รูสึ้กเครยีด ไม่กลวั
กำรติดเชื้อ หรือไม่สนใจว่ำต้องปฏิบัติตัวอย่ำงไร ก็ถือว่ำผิดปกติ ซึ่งสำมำรถน�ำพำ 
ไปสู่ควำมเสี่ยงมำกมำยทั้งต่อตนเองและผู้อื่น ดังนั้นหำกรู้สึกเครียด กังวล หรือ 
ตื่นตระหนก ก็ควรหำวิธีกำรเตรียมอย่ำงเหมำะสม หรือหำควำมรู้ข้อมูลเพื่อมำประกอบ
กำรตัดสินใจอยำ่งถูกต้อง

โรคเครยีด
รมุเร้ำ หนกักว่ำ
โควิดระบำด



81

ควำมเครียดพุ่งขึ้น 
จำกรำยได้หด ตกงำน 
รำยจ่ำยเพิ่ม

จćกกćรรąบćดขĂงไüรĆÿโคüิด-19  
ที่ปรćกฏผู้ติดเชื้Ăÿูงÿุดเมื่ĂüĆนที่ 22 
มีนćคม 2563 ÿูงถึง 188 รćย  
จนรĆฐบćลต้ĂงปรąกćýมćตรกćรลĂ็ก
ดćüน์มćกกü่ć 1 เดĂืน ซ่ึงÿćมćรถลด
จ�ćนüนผู้ติดเชื้ĂจćกĀลĆกร้Ăยลงมć

เĀลืĂเลขตĆüเดียüได้ÿ�ćเร็จในช่üง
ปลćยเดืĂนพฤþภćคม 2563 แลą
ตćมมćด้üยกćรĂĂกมćตรกćรผ่Ăน
คลćยเพืĂ่กรąตุน้เýรþฐกจิในช่üงครึง่
ปีĀลĆง แลąเนื่Ăงจćกปรąเทýไทยได้
รĆบผลกรąทบทีร่นุแรงโดยเฉพćąด้ćน

เýรþฐกิจ โรงงćนต่ćงทยĂยปิดตĆü 
บริþĆทมีกćรĀĆกลดเงินเดืĂนพนĆกงćน 
ĀรืĂใĀ้Ăยู ่บ ้ćนโดยไม่มีเงินเดืĂน 
พนĆกงćนต้ĂงĂĂกจćกงćน ซึง่ÿ่งผลใĀ้
เกิดคüćมเครียดแลąüิตกกĆงüล โดย
เฉพćąปรąชćชนที่Āćเช้ćกินค�ć่ 

ส�านกัวจิยัซเูปอร์โพลได้เสนอผลส�ารวจเรือ่ง “คนเครยีดโควดิ-19” จากประชาชนทกุสาขาอาชพีทัว่ประเทศ 1,012 
ตัวอย่าง ระหว่างวันที่ 18 - 19 เมษายน 2563 พบว่า ส่วนใหญ่หรือร้อยละ 67.5 ระบุมีความเครียดเพิ่มขึ้น  
ในขณะที่ร้อยละ 30.5 ระบุเหมือนเดิม และเพียงร้อยละ 2.0 เท่านั้นระบุมีความเครียดลดลง โดยความเครียดม ี
เหตุปัจจัยมาจาก 2 ส่วน คือ 1) รายได้หด ตกงาน รายจ่ายเพิ่ม และ 2) การอยู่บ้านกักตัว ข่าวลือ ข้อมูลลวง 
ความขัดแย้งแตกแยกทางการเมือง 
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เครียด วิตกกังวล 
ในสถำนกำรณ์โควิด
นอกจากนีย้งัพบสาเหตทุีท่�าให้คนไทยเกิดภาวะเครยีดในระดบัสงู และต้องมาพบกับจติแพทย์เพือ่เข้ารบัการรกัษา
ในสถานการณ์โควิด ได้แก่

1. กลัวกำรติดเชื้อ
ซึ่งĂćจเกิดคüćมรู้ÿึกĀüćดรąแüงคนรĂบข้ćง คนใกล้ตĆü แม้แต่ตĆüเĂง พĂมีĂćกćรไĂแĀ้ง ๆ ĀรืĂคĆดจมูก 
กเ็ริม่üติกจรติ ไม่แน่ใจü่ćไปรĆบเชืĂ้มćแล้üĀรĂืไม่ ĀรĂืจąต้ĂงไปตรüจĀćเชืĂ้ĀรĂืไม่ จนเกดิกรąแÿแăชแทก็
ขึ้นในทüิตเตĂร์ #มึงü่ากูติดĀรือยังüะ แลąมีกćรแต่งเป็นเพลงล้ĂเลียนในโลกĂĂนไลน์Ăีกด้üย

2. สถำนกำรณ์ที่เปลี่ยนแปลงรำยวัน 
จćกนโยบćยรĆฐบćลที่ต้ĂงปรĆบเปลี่ยนตćมÿถćนกćรณ์เกืĂบทุกüĆน แลąเกิดคüćมกĆงüลใจü่ćĀćกüĆนนี้ไป
ท�ćงćนปกติแล้üüĆนรุ่งขึ้นที่ท�ćงćนĂćจถูกปิด ĀรืĂในกรณีที่บćงคนติดตĆ้งแĂปพลิเคชĆนติดตćมข่ćüทุกชĆ่üโมง 
แลąมีเÿียงเตืĂนทุกครĆ้งที่มีรćยงćนผู้ติดเชื้Ăเพิ่มขึ้น Ăćจท�ćใĀ้มีĂćกćรตื่นตรąĀนกมćกจนเกินไปท�ćใĀ้เกิด
คüćมเครียดได้ง่ćย

3. กังวลกับเรื่องที่ส่งผลกระทบต่อชีวิต 
เช่น ตกงćน ปิดโรงงćน Āยุดÿćยกćรบิน ปรĆบลดจ�ćนüนพนĆกงćน ปิดโรงเรียน เป็นต้น ท�ćใĀ้เกิดคüćมกĆงüล
ในกćรใช้ชีüิต คüćมเครียดจćกกćรติดตćมข่ćüรćยüĆนĂćจÿąÿมจนกลćยเป็นคüćมกĆงüลโดยที่เรćไม่รู้ตĆü

4. ไม่รู้วำ่สถำนกำรณ์นี้จะสิ้นสุดลงเมื่อใด 
ซึง่ท�ćใĀ้ทกุคนเกดิคüćมเครยีดมćกทีÿ่ดุ เพรćąไม่รูü่้ćÿถćนกćรณ์จąจบลงเมืĂ่ใด เĀตกุćรณ์จąแย่ลงĂกีĀรĂืไม่  
แลąเรćเดินทćงมćถึงจุดÿูงÿุดขĂงกćรรąบćดĀรืĂยĆง แม้จąร่üมมืĂกĆบนโยบćยกćรเü้นรąยąĀ่ćงทćงÿĆงคม 
แลąปฏิบĆติตćมรćยงćนขĂงภćครĆฐĂย่ćงเคร่งครĆด แต่กćรแพร่รąบćดก็น่ćจąยĆงไม่ยุติในรąยąเüลćĂĆนใกล้
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�%@JD -DVR�

4ÃมัÜนĲÑÕ¾ÂÐ¡¹า·
รĉา¦กา»×ÃĊÕ¡Û¦Õร¦ 
Õ¾ÈÂÐ¡Åนามั»°ÍÜĲÍ 5´รั³°ัĹนคĳÌ

Å»ĉาĳรÈÃนัก 
Õ¾ÈØมĉกั¦ว¾
ĶนÔกÌนØ´

6ÃาวÌธÍการµĉÅนค¾า»
ความÔครÍ»Ĳ Ô§ĉน 
¸ď¦Ô·¾¦ ĲÑÃนั¦ 
°ËÂมาธÌ °ËÅาÃาร 
Ç¾Ç

8ÃากรÑĊÂÎกวĉาÔครÍ»Ĳ
วÌĳกกั¦ว¾Ķน
Ãา°า¦ÅÅกØมĉØĲĊ 
ÕนÈนË×ÃĊ´รÎกÁา
นักĶÌĳวÌ°»า

7ÔมÏÜÅรั³รÑĊ
ความรÑĊÂÎก¾³ 
×ÃĊ·»า»าม´รั³
×ÃĊÔ´Đน³วกÔÂมÅ

3·ÑĲคÐ»กั³คน×น
ครÅ³ครัว คนรัก 
ÃรÏÅคน°ÍÜØวĊวา¦×Ķ 
�2G@QHMF HR "@QHMF�

วÌธÍ
×นการรั³มÏÅ
กั³ความÔครÍ»Ĳ
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จำกควำมเครียดสะสม
น�ำไปสู่กำรฆำ่ตัวตำย
กรมÿุขภćพจิตได้เผยข้Ăมูลในช่üง  
6 เดืĂนแรกขĂงปี 2563 ĀรืĂในขณą
ทีโ่คüดิเริม่รąบćด โดยคนไทยเÿยีชüีติ
จćกกćรฆ่ćตĆüตćยปรąมćณ 2,551 
รćย เพิ่มขึ้น 22% เมื่ĂเทียบกĆบ 6 
เดืĂนแรกขĂงปี 2562 (มีจ�ćนüน 

2,092 รćย) โดยเกิดจćกปัญĀćด้ćน
ÿĆมพĆนธภćพมćกÿุดเป็นล�ćดĆบแรก 
ตćมด้üยปัญĀćĂćกćรป่üยทćงกćย
แลąจติ เýรþฐกจิ แลąÿรุćตćมล�ćดĆบ 
ซึ่ งทุกป ัจจĆยนĆ้นมีคüćมเชื่Ăมโยง 
แลąÿĆมพĆนธ์กĆน Āćกเýรþฐกิจไม่ด ี

ก็มีผลกรąทบต่ĂคüćมÿĆมพĆนธ์ใน
ครĂบครĆüĀรĂืคนรĂบข้ćง เช่น ท�ćใĀ้
เกดิกćรทąเลćüüิćท เกดิคüćมเครยีด
ÿąÿม แลąน�ćมćÿู่กćรฆ่ćตĆüตćยใน
ที่ÿุด

ด้วยเหตุดังกล่าวนี้ กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข จึงผนึกก�าลังร่วมกับกองบังคับการปราบปราม 
ส�านักงานต�ารวจแห่งชาติ และ Influencers ชื่อดังบนโลกออนไลน์ เช่น หมอแล็บแพนด้า Drama-Addict  
แหม่มโพธิ์ด�า ฯลฯ จัดตั้งทีมเฉพาะกิจพิเศษเพื่อป้องกันการฆ่าตัวตายอย่างทันท่วงที โดยได้วางแผนเตรียม 
ระบบ พร้อมทั้งงานเชิงรุกรับมือกับการฆ่าตัวตายที่สูงขึ้นจากผลกระทบต่าง ๆ โดยแนวทางการท�างาน คือ  
กองปราบปรามจะมีเจ้าหน้าที่ประจ�าการคอยประสานกับทาง Influencers และกรมสุขภาพจิตตลอด 24 ชั่วโมง 
หากได้รับการประสานผู้ที่มีความเสี่ยงก็จะมีการตรวจสอบว่าบุคคลที่มีความเสี่ยงนั้น ๆ อยู่ในพ้ืนที่ใด และ 
รีบประสานสถานีต�ารวจในพื้นที่รับผิดชอบให้การช่วยเหลืออย่างใกล้ชิดจนกว่าจะเรียบร้อย จากนั้นทาง 
กรมสุขภาพจติกจ็ะเข้ามาดแูลผูม้คีวามเสีย่ง ซึง่ถอืเป็นมติใิหม่ของการท�างานร่วมกนัระหว่างภาครฐัทีมี่เป้าหมาย
เดียวกัน และเป็นการท�างานเชิงรุกที่จะช่วยแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ให้คลี่คลายลงได้

อ้างอิง : อึ้ง!!! เปิดÿถิติยอดคนไทย ‘ฆ่าตัüตายพุ่ง เตรียมตั้งทีม ฉก. ÿ่องโซเชียลÿกัด’. (11 กĆนยćยน 2563). กรมÿุขภćพจิต.  
ÿืบค้นจćก https://dmh.go.th/news-dmh/view.asp?id=30430

 โคüิด-19 รอบใĀม่ ท�าไทยเครียดมากขึ้น Āมอแนะเคาต์ดาüน์กับตัüเอง ทบทüนชีüิต. (24 ธĆนüćคม 2563). มติชนĂĂนไลน์.  
ÿืบค้นจćก https://www.matichon.co.th/local/quality-life/news_2498733

 ÿุขภาพจิตโคม่า (กักตัü) อยู่บ้านนาน ระเบิดเüลาท�าลายครอบครัü?. (18 เมþćยน 2563). ผู้จĆดกćรĂĂนไลน์.  
ÿืบค้นจćก https://mgronline.com/daily/detail/9630000040199

 ‘โคüิด’ยังไม่จบ ท�ายังไงใĀ้Āายเครียด?. (16 พฤþภćคม 2563). เดลินิüÿ์.  
ÿืบค้นจćก https://www.dailynews.co.th/article/774604

 ÿังคมยุค’โคüิด’ ‘ไทย’ติดเชื้อลด แต่’เครียด’ทะยานขึ้น. (23 เมþćยน 2563). มติชนĂĂนไลน์. 
ÿืบค้นจćก https://www.matichon.co.th/covid19/news_2153378

 “โคüิด” ปีแĀ่งĀćยนą. (2 มกรćคม 2564). ปรąชćชćติธุรกิจĂĂนไลน์  
ÿืบค้นจćก https://www.prachachat.net/columns/news-584193
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วกิฤตสือ่ไทย

ในช่วงสถำนกำรณ์ของกำรแพร่ระบำดของโควิดที่ผ่ำนมำ มีข้อมูลจ�ำนวนมำกปรำกฏ
บนหน้ำส่ือทวี ีและโซเชยีลมีเดยี ตัง้แต่กำรรำยงำนสถำนกำรณ์ผูต้ดิเชือ้โควดิ มำตรกำร
กำรช่วยเหลือของภำครัฐ ข่ำวควำมขัดแย้งทำงกำรเมือง ข่ำวควำมรู้ด้ำนกำรดูแล
สุขภำพ โดยข่ำวทั้งหมดมีทั้งข่ำวจริง ข่ำวเท็จ และข้อมูลบิดเบือนผสมปนเปกันไป  
โดยผูรั้บสำรไม่ทรำบว่ำข่ำวไหนทีน่่ำเชือ่ถือ หรอืควรตรวจสอบ ในขณะทีส่ือ่มวลชนกถ็กู
สงัคมวพิำกษ์วจิำรณ์ถงึควำมไม่เหมำะสมในกำรเผยแพร่ข่ำว โดยเฉพำะข่ำวทีท่�ำให้เกดิ
ควำมสงสัยและเข้ำใจผิด เช่น กรณีที่โรงพยำบำลแห่งหนึ่งที่น�ำเสนอข่ำวว่ำมีผู้ติดเชื้อ 
โควิด แต่ควำมเป็นจริง คือ คนดังกลำ่วไปแค่ตรวจอำกำรโดยยังไม่ทรำบผลวำ่ติดเชื้อ
หรือไม่ หรือกรณีที่สื่อโซเชียลน�ำเสนอประเด็นท่ีแพทย์ให้คนไทยล็อกดำวน์ตัวเอง  
และครอบครัว 14 วัน ซึ่งก็ไม่เป็นควำมจริง ท�ำให้เกิดกำรเข้ำใจผิด ปัจจุบันรูปแบบของ
กำรน�ำเสนอข่ำว ก็มีควำมหลำกหลำย ทั้งข่ำวลวง ข่ำวท่ีมีข้อมูลผิดพลำด มีกำร 
น�ำเสนอเกินควำมจริง ข่ำวที่สร้ำงกระแสกลำยเป็นประเด็นดรำม่ำในสังคม หรือขำ่วที่มี
ควำมเอนเอยีงหรอืโจมตฝ่ีำยใดฝ่ำยหนึง่ ท�ำให้เกดิควำมเกลียดชงั กำรตตีรำทำงสงัคม 
ซึ่งท�ำให้เกิดผลกระทบต่อสำธำรณะในวงกว้ำง

สถำนกำรณ์ที่ 10



86

สรำ้งปมดรำม่ำ 
ยิ่งเสพสื่อ ยิ่งเครียด
กćรน�ćเÿนĂข่ćüขĂงÿืĂ่มüลชนในช่üง
ปีทีผ่่ćนมćได้กลćยเป็นปรąเดน็ทีเ่กดิ
กćรüพิćกþ์üิจćรณ์ในÿĆงคมไทย ตĆง้แต่
กćรน�ćเÿนĂเĀตุกćรณ์กćรกรćดยิงที่
โครćช ปริýนćคดีน้Ăงชมพู่เÿียชีüิต 
จนถึ งกćรน� ć เÿนĂÿถćนกćรณ ์ 
กćรแพร่รąบćดขĂงโคüดิ ทีท่�ćใĀ้เกดิ

คüćมตื่นตรąĀนกขĂงปรąชćชน  
โดยเฉพćąกćรน�ćเÿนĂปรąเด็นขĂง
กćรแพร่กรąจćย จ�ćนüนคนเจ็บ  
คนตćย แลąข่ćüที่ÿร้ćงปมดรćม่ć 
ใĀ้กĆบÿĆงคม โดยเน้นใĀ้ผู ้ชมได้เข้ć 
มćกดไลค ์  กดแชร ์  ĀรืĂแÿดง 
คüćมคิดเĀ็นในโซเชียลมีเดีย เพื่Ă

เรียกคüćมนิยมĀรืĂเรตต้ิงจćกผู้ชม 
ĀรืĂน�ćเÿนĂÿิ่ งที่ถูกใจมćกกü ่ć 
คüćมถูกต้Ăง ซึ่งล้üนแต่ท�ćใĀ้เกิดผล 
กรąทบในüงกü้ćงได้ เพรćąÿืĂ่มüลชน
มีคüćมÿ�ćคĆญต ่ĂกćรรĆบรู ้ข ้Ăมูล
ข่ćüÿćรขĂงปรąชćชนĂย่ćงยิ่ง 

สวนดสุติโพล มหาวทิยาลยัสวนดสุติ 
ได้ส�ารวจความคิดเห็นของประชาชน
ทั่วประเทศ จ�านวน 1,243 คน  
พบว่าประชาชนเกิดความเครียด / 
ความวิตกกังวลมากที่สุดร้อยละ 
58.57 ซึ่งมีสาเหตุมาจาก มีทั้ง 
ข่าวจริงและข่าวปลอมแยกแยะยาก
ร้อยละ 60.70 รองลงมา ได้แก่ 
ตัวเลข / จ�านวนข้อมูลผู้ติดเชื้อและ 
ผู้เสียชีวิตจ�านวนมากร้อยละ 55.01 
การน�าเสนอข้อมูลที่แตกต่างกัน
หลากหลายข ่าวร ้อยละ 44.04  
การเสพข่าว / ข้อมูลที่มากเกินไป 
ร้อยละ 42.01 และการน�าเสนอข้อมลู
ที่ท�าให้ตื่นตระหนกร้อยละ 31.17
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เมื่ĂüĆนที่ 14 มีนćคม 2563 Ăงค์กร
üิชćชีพÿื่Ăมüลชน ปรąกĂบด้üย  
ÿภćกćรĀนĆงÿืĂพิมพ์แĀ่งชćติ ÿภć
üิชćชีพข่ćüüิทยุแลąโทรทĆýน์ไทย 
ÿมćคมนĆกข่ćüนĆกĀนĆงÿืĂพิมพ์แĀ่ง
ปรąเทýไทย ÿมćคมนĆกข่ćüüิทยุแลą
โทรทĆýน์ไทย ÿมćคมผู ้ผลิตข ่ćü
ĂĂนไลน์ แลąÿĀภćพแรงงćนกลćง
ÿื่Ăมüลชนไทยได้แถลงกćรณ์เรื่Ăง

ÿถćนกćรณ์กćรแพร ่รąบćดขĂง 
โคüิด-19 ซึ่ ง ได ้มีข ้Ă เÿนĂแนą 
แลąเรียกü่ćใĀ้ฝ่ćยต่ćง ๆ ด�ćเนินกćร 
โดยขĂÿื่Ăทุกÿ�ćนĆกยึดมĆ่นจริยธรรม 
ในกćรน�ćเÿนĂข่ćüÿถćนกćรณ์โคüิด 
ใĀ ้พึงรąมĆดรąüĆงกćรÿร ้ćงคüćม 
ตืน่ตรąĀนกจćกกćรน�ćเÿนĂจćกกćร
คćดเดć ĀรืĂไม่ได้รĆบกćรยืนยĆนจćก 
ผู้เชี่ยüชćญทćงกćรแพทย์ รüมถึงüิธี

กćรป้ĂงกĆน แก้ไข รĆกþć เพื่Ăบรรเทć
คüćมเÿยีĀćยแลąคลีค่ลćยüกิฤตกćรณ์ 
ในÿ่üนขĂงรĆฐบćลแลąĀน่üยงćนที่
เกีย่üข้ĂงคüรใĀ้คüćมÿ�ćคĆญแลąรąüĆง
เป็นพิเýþเรื่Ăงกćรÿื่Ăÿćรในภćüą
üิกฤต ซึ่งข้Ăมูลต้ĂงชĆดเจน เชื่ĂถืĂได้ 
ไม่ÿĆบÿน แลąÿร้ćงคüćมเชื่ĂมĆ่นใĀ้
ปรąชćชนในกćรด�ćเนินชีüิต

ในขณะที่ผู้บริหารส�านักข่าวต้องวางมาตรการตามกฎของการควบคุมโรคอย่างเคร่งครัด สิ่งส�ำคัญ คือ 

ประชำชนต้องระมัดระวังกำรส่งต่อหรือแชร์ข้อมูลข่ำวสำรที่เป็นข่ำวลวง ข่ำวปลอม แหล่งข่ำวท่ี 
ไม่น่ำเชื่อถือ หากไม่มั่นใจต้องตรวจสอบข้อมูลจากหลายแหล่ง รวมทั้งสื่อมวลชนก่อนทุกครั้ง 

เสนอให้สื่อยึดมั่นจริยธรรม
ในกำรน�ำเสนอขำ่ว

องค์กร
วชิำชีพสือ่



คËนÎ¦¯Î¦µ¾กรÈ°³°ÍÜĶÈÔกÌĲ¡ÎÝนĳĉÅÂั¦คม 
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อ้างอิง : 6 องค์กรüิชาชีพ ขอÿื่อยึดมั่นจริยธรรม เÿนอข่าü COVID-19. (14 มีนćคม 2563). Thai PBS News.  
ÿืบค้นจćก https://news.thaipbs.or.th/content/289836

 กะเทาะเปลือก ‘ÿื่อไทย’ ในÿถานการณ์ ‘โคüิด-19’. (9 กรกฎćคม 2563). กรุงเทพธุรกิจĂĂนไลน์.  
ÿืบค้นจćก https://www.bangkokbiznews.com/news/detail/888509

 มองคüามจริงของÿื่อ ผ่านข่าüลüงในยุคโคüิด กับ üรพจน์ üงý์กิจรุ่งเรือง. (15 พฤþภćคม 2563). The 101 World.  
ÿืบค้นจćก https://www.the101.world/worapoj-wongkitrungruang-interview/

 “เÿรีภาพบนคüามรับผิดชอบยุคโคüิด19 ÿื่อไทยยืนอยู่จุดไĀนในÿายตาประชาชน”. (13 มิถุนćยน 2563). Blog Cofact.  
ÿืบค้นจćก https://blog.cofact.org/press-newnormal/

 ÿธ. เÿนอ “5 Āลัก” รายงานข่าü “COVID-19” üอนÿื่อ-ÿังคม อย่าตีตราผู้ป่üย. (18 พฤýจิกćยน 2563). PPTV HD 36.  
ÿืบค้นจćก https://www.pptvhd36.com/news/ปรąเด็นร้Ăน/120321 

 เÿรีภาพÿื่อไทย ยืนบนจุดไĀน ในยุคโคüิด-19. (23 พฤþภćคม 2563). ÿ�ćนĆกข่ćüĂิýรć.  
ÿืบค้นจćก https://www.isranews.org/article/isranews-scoop/88930-news-14.html

 “ข่าüĀรือประเด็น” ที่ประชาชน “อยากรู้” ในช่üงโคüิด-19 ระบาด. (23 เมþćยน 2563). ÿยćมรĆฐ.  
ÿืบค้นจćก https://siamrath.co.th/n/149494

 การตีตราทางÿังคมที่เกี่ยüข้องกับ COVID-19. (24 กุมภćพĆนธ์ 2563). World Health Organization.  
ÿืบค้นจćก https://www.who.int/docs/default-source/searo/thailand/covid19-stigma-guide-th-final.pdf

ในการน�าเสนอข่าวในช่วงของการแพร่ระบาดของโควิด-19 นั้น ผู้สื่อข่าวต้องพยายามถ่ายทอด 
ความจริง เพื่อให้ประชาชนได้เตรียมความพร้อมในการรับมือ โดยน�ำเสนอข่ำวด้วยข้อเท็จจริง 
(Be First) พูดในสิ่งที่ถูกต้อง (Be Right) และปรับปรุงข้อมูลใหม่ ๆ อยู ่เสมอ  
(Be Credible) และควรรายงานในประเด็นของการอยู่ร่วมกัน การดูแลคนป่วย การให้ก�าลังใจและ
ส่งก�าลังใจให้ผู้ปฏิบัติงานในพื้นที่ที่มีการป้องกันและควบคุมพื้นที่โรคระบาด เช่น เจ้าหน้าที่บริการ
สขุภาพ อาสาสมคัร ผูน้�าชมุชน ฯลฯ และการส่งเสรมิให้สังคมตระหนกัถงึความส�าคญัของการป้องกนั  
การช่วยชีวิต การตรวจคัดกรองและการรักษา เป็นต้น
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องค์ความรู ้“สถานการณ์คุณธรรม ในช่วงโควิด-19” เป็นการศึกษา รวบรวม สังเคราะห์
ข้อมลูจากประเดน็สถานการณ์ส�าคญัทีเ่กดิขึน้ในช่วงเดือนมกราคม – ธนัวาคม 2563 จากแหล่งข่าว
ที่มีความหลากหลาย ทั้งจากเว็บไซต์ข่าว และสื่อสังคมออนไลน์ ที่สะท้อนด้านคุณธรรมความดีใน  
4 มิติ (พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา) โดยปรากฏการณ์คุณธรรมจริยธรรมที่เกิดขึ้น ได้สะท้อน 
ภาพเชิงบวกของสงัคมในด้านการสร้างความร่วมมอื และสะท้อนสภาพปัญหาสงัคมทีเ่กิดขึน้ รวมทัง้
สถานการณ์ที่ต้องเฝ้าระวัง  เพื่อสร้างความตระหนักและมุมมองทางด้านคุณธรรมในสังคมไทย 

ที่มาแĀล่งข่าüออนไลน์

ÿ�ćนĆกงćนปลĆดกรąทรüงÿćธćรณÿุข กรąทรüงÿćธćรณÿุข / กรุงเทพธุรกิจ / ธนćคćรแĀ่งปรąเทýไทย / ýูนย์üิจĆยกÿิกรไทย / ผู้จĆดกćรĂĂนไลน์ /  
คมชĆดลึก / ÿยćมรĆฐ / ปรąชćชćติธุรกิจ / ÿถćบĆนนโยบćยýึกþć / มูลนิธิÿถćบĆนÿิ่งแüดล้Ăมไทย / ÿ�ćนĆกข่ćüĂิýรć / ÿถćบĆนüิจĆยเพื่ĂกćรพĆฒนć
ปรąเทýไทย (ทีดีĂćร์ไĂ) / Thai Good Governance / ไทยรĆฐ / Voice TV / Thai PBS / ÿ�ćนĆกงćนüิจĆยแĀ่งชćติ / BBC / Marketeer Online / 
มĀćüิทยćลĆยธรรมýćÿตร์ / Sanook / บริþĆทĀลĆกทรĆพย์จĆดกćรกĂงทุนไทยพćณิชย์ / กรąทรüงกćรĂุดมýึกþć üิทยćýćÿตร์ üิจĆยแลąนüĆตกรรม (Ăü.) 
/ Amarin TV / ilaw / ÿ�ćนĆกงćนเýรþฐกิจกćรคลĆง / เดลินิüÿ์ / ÿ�ćนĆกเลขćธิกćรนćยกรĆฐมนตรี ท�ćเนียบรĆฐบćล / มูลนิธิเĂÿซีจี / นิตยÿćร National 
Geographic / The Bangkok Insight / ฐćนเýรþฐกิจ / กรมÿุขภćพจิต กรąทรüงÿćธćรณÿุข / The 101 / SALIKA / มติชนĂĂนไลน์ / PPTVHD 
36 / Ăงค์กćรĂนćมĆยโลก (World Health Organization) / โครงกćร Cofact (Collaborative Fact Checking)

Ã¾ักการ°Ë¦าน¡Å¦ òĶÌĳÅาÂาó 
×นÂ¯านการ®čÖควÌĲ�1�

1� การ³รÌÃารĶัĲการÅ»ĉา¦Ô´ĐนรÈ³³ 2� มÍการÔคาร·×ÃĊÔกÍ»รĳÌ¨ÎÜ¦กันÕ¾Èกัน 

3� ³รÌÃารÅ»ĉา¦Ö´รĉ¦×Â 
ĳัĲÂÌน×ĶĲĊว»ความรÅ³คÅ³

�� มÍÔครÏÅ¡ĉา»°ÍÜÃ¾ากÃ¾า» 
มารĉวมคÌĲ รĉวม°Ë 

องค์ความรูด้งักล่าวนี ้ได้มกีารสบืค้นข้อมลูจากแหล่งข่าวทีม่คีวามหลากหลาย ทัง้ข้อมลูจากเอกสาร
วิชาการ ข้อมูลจากข่าวเด่นรายสัปดาห์ย้อนหลัง และจากแหล่งข่าวออนไลน์ (ระหว่างเดือนมกราคม 
– ธันวาคม 2563) จ�านวน 39 แหล่งข่าว จากเนื้อหาข่าวทั้งหมด จ�านวน 75 ข่าว โดยมีการน�าข้อมูล
มาสังเคราะห์ และจ�าแนกออกเป็นประเด็นคุณธรรมที่สอดคล้องกับแผนแม่บทส่งเสริมคุณธรรม 
แห่งชาติ ฉบับที่ 1 (พ.ศ. 2559 – 2561) ได้แก่ พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา และประเด็นที่ส่งผล 
ต่อความเคลื่อนไหวทางสังคม โดยมุ่งเน้นข้อมูลข่าวสารที่เกี่ยวข้องกับสถานการณ์การแพร่ระบาด
ของโควิด-19 มีหลักเกณ์ส�าคัญในการคัดเลือก คือ ประเด็นดังกล่าวจะต้องมีความส�าคัญ 
ในเชงินโยบาย มผีลกระทบต่อประชาชนในวงกว้าง และสิง่ส�าคญั คอื ต้องสะท้อนมมุมองทีห่ลากหลาย
ที่เกิดขึ้นในสังคมไทย โดยในการจัดท�าเนื้อหาจะแบ่งการน�าเสนอออกเป็นสถานการณ์ส�าคัญ หรือ
ปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นในปี 2564 จ�านวน 10 เรื่อง โดยมีการกล่าวถึงที่มาของปัญหา สาเหตุ และ
แนวทางการป้องกนัแก้ไข มรีปูแบบและเนือ้หาทีง่่ายต่อการอ่าน มภีาพประกอบอนิโฟกราฟิกทีท่นัสมยั
และน่าสนใจ เพื่อให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายทุกกลุ่มวัย
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1� การ³รÌÃารĶัĲการÅ»ĉา¦Ô´ĐนรÈ³³ 2� มÍการÔคาร·×ÃĊÔกÍ»รĳÌ¨ÎÜ¦กันÕ¾Èกัน 

3� ³รÌÃารÅ»ĉา¦Ö´รĉ¦×Â 
ĳัĲÂÌน×ĶĲĊว»ความรÅ³คÅ³

�� มÍÔครÏÅ¡ĉา»°ÍÜÃ¾ากÃ¾า» 
มารĉวมคÌĲ รĉวม°Ë 
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